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En el portal de Facture, encontraran la opcidon para descargar el informe de los documentos
transmitidos y que estos se generen con la columna del CUNE.

1. Ingresar a la opcién Seguridad/Administracion de usuarios. Luego dar clic en el check box

del usuario que va a realizar el proceso de la descarga y posterior se habilita el botdn lapiz
(editar), dar clic en este.
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2. Enla opcién de Roles deben tener activada la opcidn acceder a informacion confidencial.
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3. Iralaopcién de Administracién de consultas y reportes, seleccionan documentos ndéminay
aqui en la opcién informe de documentos de némina.

Administracion de consultas y o Documentos Dian
reportes

O Emision por cargue de
archivos e Documentos genéricos
E Consultas y reportes

especializados

) Documentos nomina
L3 Configuracion >

: Y Informe de documentos de némina
on Administracion del perfil >

() Novasoft



? Novasoft INFORME CON CUNE VERSION:

Vv 1.0.1

Enterprise web

4.

Se habilitara la opcidon de las fechas y aqui seleccionan el rango que requieren consultar,
una vez se genere el resultado, dar clic en la flecha para realizar la descarga.

informe de documentos de nomina

5.

Cd

Se habilitara una ventana emergente, solicitando un correo ya que la informacion llegard a
este; luego que den clic en el botén de aceptar, genera un mensaje indicando que se va a
enviar la informacién, de acuerdo al volumen de informacién se puede tardar el envio por
parte del operador.
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Verificar el correo, una vez reciban respuesta, deben dar clic en la opcion LINK para

descargarlo.

Notificacion de Descarga de Reporte [Clicono

Cordial saludo,

El reporte solicitado esta disponible en el siguiente LINK , por favor
realice la descarga antes de las préximas 48 horas mientras el reporte

se encuentre disponible.

Aqui ya se visualizara la informacién que transmitieron con la columna CUNE.
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