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1 INTRODUCAO

Este manual trata das notas tipo NF-e e NFC-e, assim como processo de instalagao,

configuracdes e os procedimentos que as englobam no sistema.

A NF-e (Nota Fiscal Eletronica) tem como objetivo a implantacdo de um modelo

nacional de documento fiscal eletronico substituindo o modelo de emissdo do documento fiscal

em papel. J& a NFC-e (Nota Fiscal de Cupom Eletronica) € um documento eletrénico que

substituird as notas fiscais de venda ao consumidor, modelo 02 e o cupom fiscal emitido por

ECF com grandes vantagens para as empresas, para o Fisco e para a sociedade.

Ambas possuem validade juridica garantida pela assinatura digital do remetente,

simplificando as obrigacdes acessoérias dos contribuintes e possibilitando o acompanhamento

em tempo real das operacdes comerciais por parte do Fisco. Visam facilitar a vida do

contribuinte e as atividades de fiscalizacao sobre ICMS e IPI.

A solucao Megasul pode ser configurada utilizando os seguintes formatos:

Totalmente local - onde apenas um computador efetua a digitacdo, o envio e
o retorno da nota do SEFAZ (possui instalagdo mais simplificada). Na instalacao,
utilizar a opcao Instalacdo Totalmente Local.

Rede Local pequeno porte - onde existem poucos computadores digitando
nota interligada por uma rede local, porém apenas um possui o emissor
instalado centralizando o canal de comunicacdo com o SEFAZ (Possui instalagao
mais simplificada). Na instalagdo, utilizar a opgdo NF-e Cliente nas estagdes
onde existe o Retaguarda e a opgao NF-e Servidor na estacdo que ird centralizar
e efetuar a transmissdo das notas ao SEFAZ.

Rede Local grande porte - onde existem muitos computadores digitando nota
interligada

por uma rede local, porém apenas um possui o emissor instalado centralizando o
canal de comunicagdo com o SEFAZ. Na instalagao, utilizar a opcao NF-e Cliente
nas estacdes onde existe o Retaguarda e a opgao NF-e Servidor na estacdo que

ira centralizar e efetuar a transmissao das notas ao SEFAZ.

Rede distribuida - onde existem varias filiais com o sistema digitando notas e
ligadas a um servidor remoto fora da rede local que é responsavel pela
transmissao das notas ao SEFAZ. Na instalagao, utilizar a opgao NF-e Cliente nas
estagdes onde existe o Retaguarda e a opcdo NF-e Servidor na estacdo que ira

centralizar e efetuar a transmissao das notas ao SEFAZ.
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11  GLOSSARIO

Para melhor entendimento das informacdes técnicas e/ou possivelmente desconhecidas

durante todo o manual, utilize este glossario:

Nome interno do Sistema que indica a localizacdao do Banco
de Dados.

Alias

Assinatura Digital Método usado para validar documentos digitais.

Local onde sdao guardadas todas as informacdes que fazem
Banco ou Base de Dados _
parte do Sistema.

Programa da BORLAND® que indica a localizacdo fisica e
BDE Administrador demais configuracdes do Banco de Dados, bem como seu

tipo.

Campo (pequeno quadrado) encontrado em varias fungdes do
Check Box Sistema, que seleciona determinados itens quando clicado

(selecionado).

Campo encontrado em varias fungbes do Sistema, que
Combo Box possibilita a selegdo de itens dentro dele mesmo, através de

uma seta que fica a sua direita.
COO Contador de Ordem de Operacao

Nome dado a um programa auxiliar que executa
determinadas funcdes. No caso deste manual, driver, refere-

se as bibliotecas (dll) construidas para auxiliar a execucgdo de

Driver ; i i
tarefas, tais como controlar ECF’s e demais plugins.
Pode também ter referéncia ao HD (Driver C:), CD ROM ou
disquete.
ECF Emissor de cupom fiscal.
. Numeragdo interna do Sistema que indica o numero do
Estagao
computador conectado.
Forma de pagamento de uma compra ou venda. Ex. Dinheiro,
Finalizadora ~
cheque, cartao.
- Tela apresentada com dados ordenados, grade de
ri

apresentagao.

_ ) ) Palavras ou enderecos que sdao configurados para, quando
Hiperlink ou link _ . o
forem clicados, levarem a outra pagina correspondente ou
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ODBC 32 bits

Parametros

Sintegra

Transagao

relacionada.

Programa da MICROSOFT® que indica a localizacao fisica e
demais configuracbes do Banco de Dados, bem como seu
tipo.

Configuragdes que devem ser feitas para usar determinado
Sistema.

Consiste num conjunto de procedimentos administrativos e de
Sistemas computacionais de apoio que estd sendo adotado
simultaneamente pelas Administragcbes Tributarias das
diversas Unidades da Federagdo. Saiba mais em

http://www.sintegra.gov.br/.

Numero sequencial interno que indica ao Sistema todas as
operacoes realizadas, o nimero da estacdo e o funcionario

que a realizou.


http://www.sintegra.gov.br/
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2 PRE-REQUISITOS

Estes pré-requisitos devem ser verificados e instalados por um profissional com

conhecimento técnico na area de informatica.

2.1 PRE-REQUISITOS DA NF-E

Para a NF-e, atenda aos seguintes requisitos:

Aquisicdo de licenca de uso para a NF-e no departamento Comercial da Megasul
Informatica Ltda;
Possuir sistema Retaguarda (Megasul) instalado a partir da Versao 2.4.4.6 (para
Contingéncia no modelo FS-DA, utilize versdes superiores a 2.4.7);
Possuir Internet de 512 Kb disponivel (Pode ser ADSL);
Impressora Laser com velocidade de impressdao adequada a demanda de
emissao de DANFE (leve em conta os horarios de pico para definicdo do melhor
modelo);
Sistema Operacional Windows XP Professional, Service Pack 3 ou Windows 2003
Server (ou superior). Para o Windows Seven as versdes nao podem ser o Home
ou o Starter. Podem ser o Business, Professional ou o Ultimate;
Possuir Microsoft .NET Framework 4.5 ou superior instalado (se ndo possui-lo,
sera instalado automaticamente);
Ndo possuir o anti virus AVAST instalado na maquina (ele é incompativel).
No monitor, no caminho de Caixa de Entrada Emissor e Caixa de Saida Emissor,
deve ser colocado o caminho através de \\IP ou \\NOMEDOPC, pois caso esteja
mapeado em alguma letra, o mapeamento pode ser perdido pelo Windows
causando problemas na emissao de notas;
Todas as maquinas que possuem MegaNFe instalado precisam estar no mesmo
dominio, tanto o Emissor quanto os Monitores, impedindo problemas de
comunicagcao durante a emissao de notas;
As portas 80 e 443 do servidor WEB devem estar liberadas para comunicagao;
Obtencgdo de:

o Certificados digitais ICP-Brasil NF-E PJ Al

(http://serasa.certificadodigital.com.br/produtos/para-emissao-de-nf-e/nfe/)

ou
o Certificados digitais ICP-Brasil NF-E PJ A3

(http://serasa.certificadodigital.com.br/produtos/para-emissao-de-nf-

e/certificado-a3/);
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Credenciamento na SEFAZ de <cada Estado para emissao de NF-E
(http://www.nfe.fazenda.gov.br/- a direita na pagina “Portais Estaduais da NF-
e”);

Servidor de Banco de Dados: Oracle 9/10g, Express, Firebird ou SQL Server
2008.

2.2 PRE-REQUISITOS DA NFC-E

Para a NFC-e, atenda aos seguintes requisitos:

Para NF-e e NFC-e (layout 3.10 do SEFAZ) é necessario a versao 2.4.12 de
ERP/CAIXA e versdao 2.4.12 do MegaNFe ou superior. J& para o funcionamento
nos Estados do Sergipe e Rio Grande do Sul, é necessaria a versdo do ERP/Caixa
2.4.12.7 ou superior e versao do MegaNFe 2.4.12.5 ou superior;
Licenca de NFC-e e a Estacdo de Caixa devem possuir licenca de Faturamento;
Possuir Internet de 512 Kb disponivel (Pode ser ADSL);
Para que a impressao da NFC-e funcione corretamente com o QRCode, deve ser
solicitada a SEFAZ estadual do cliente o Cédigo do Token (processo obrigatorio
ao estado do Mato Grosso);
Sistema Operacional com suporte a Microsoft .NET Framework 4.5, Windows XP
ndo é compativel. Para o Windows Seven e Windows 8 as versdes ndao podem
ser o Home ou o Starter. Podem ser o Business, Professional ou o Ultimate;
Possuir Microsoft .NET Framework 4.5 instalado;
Os anti-virus AVAST e PANDA ndo devem estar instalados na maquina (sdo
incompativeis com o sistema);
Obtencao de:

o Certificados digitais ICP-Brasil NF-E P] Al

(http://serasa.certificadodigital.com.br/produtos/para-emissao-de-nf-e/nfe/)

ou
o Certificados digitais ICP-Brasil NF-E PJ A3

(http://serasa.certificadodigital.com.br/produtos/para-emissao-de-nf-

e/certificado-a3/);

Credenciamento na SEFAZ de cada Estado para emissao de NF-E
(http://www.nfe.fazenda.gov.br/- a direita na pagina “Portais Estaduais da NF-
e”);

No monitor, no caminho de caixa de entrada emissor e caixa de saida emissor,

deve ser colocado o caminho através de \\IP ou \\NOMEDOPC, pois caso esteja
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mapeado em alguma letra, o mapeamento pode ser perdido pelo Windows
causando problemas na emissdo de notas;

e Todas as maquinas que possuem MegaNFe instalado precisam estar no mesmo
dominio, tanto o Emissor quanto os Monitores, impedindo problemas de
comunicagdo durante a emissao de notas;

e As portas 80 e 443 do servidor WEB devem estar liberadas para comunicacdo;

e Servidor de Banco de Dados: Oracle 9/10g, Express, Firebird ou SQL Server
2008;

e Estados homologados até o momento: Amazonas, Rio Grande do Sul, Mato
Grosso, Sergipe, Mato Grosso do Sul e Acre;

e Marcas e modelos de impressoras nao fiscais homologadas:

o Bematech MP-4200 TH;
o Diebold TSP143MD/UM.

12
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3 CERTIFICADOS

Tanto para NF-e, quanto para NFC-e, um dos certificados (Al ou A3) deve ser obtido.
Caso tenha adquirido:
e Certificado Al: ndo ha necessidade de instala-lo no Windows, basta somente
possuir o arquivo .pfx e a senha do certificado.

e Certificado A3: este deve estar devidamente instalado no Windows antes de
iniciar o processo de configuracdo da NF-e. Além disso, existem cuidados a

serem tomados com a utilizacdo do certificado A3 na emissdo de notas fiscais:
o Tentativas incorretas de digitacdo da senha levardo ao bloqueio do
cartdo, impossibilitando o acesso ao certificado digital. Nao forneca a sua

senha a terceiros;

o Nunca formate seu dispositivo, pois isso acarretard na perda do seu
Certificado Digital.

4 EXEMPLOS DE IMPRESSAO (NFC-E E DANFE NFC-E)

NFC-e Impressa DANFE da NFC-e Impresso

13



‘*Megasul

SISTEMAS

DANFE NFC-@ - Docunento Auxiliar
da Nota Fiscal Eletronice para Consunidor Final
NFC-& ndo pernite aproveitanento de crédito de ICHS

Codigo Descr icao Otd, Un VI.Unit, VI Tetal
BO0BSAZ195  BANANA LISH 1,000 ¢ 10,00 10,00
0td. Total de Itens !
Valor Total R$ 1,00
Valor Descontos R§ 8,00
Dinheiro 1,00

InfornagBes Adicionsis
AUTONACAD CONERCIAL HEGASUL
SUA NELKOR 0PCAD, LIGUE Did 2111-8500

ENISSAD NORMAL
Nunero: 2 Serie: 1 Data de Enissao: 0B/11/2014 12:32:40
Via Consunidor - Consulte pela Chave de Acesso em:
http: //wwu nfe_se_gov, br /portal/consultarFle jsp?
CHAVE DE ACESSO

CONSUNIDOR
Consunidor nfio identificado

Consults vie leitor de OR Code

5 INSTALACAO

Megasul Informatica Ltda.

4 CNPJ: 80.967.805/0001-48 Inscricdo Estadual: 048001660
Megasul

Rua Itaiopolis, 6, Itoupava Seca, Manaus, AM

DANFE NFC-e Documento Auxiligar da Nota Fiscal de
Consumidor Eletronica

NFC-e ndo permite aproveitamento de crédito de ICMS

Cédigo _ {Descricdo { Qtde { Un | VI Unit} VI Total
191 Produto Tributado 17% com IPI 10% 34,00  UN 4,39 149,26
Qtd. Total de Itens 34,00
Valor Total R$ 149,26
Valor Descontos R$ 10,45
FORMA PAGAMENTO VALOR PAGO|
Chegque 138,81
Informaco dos Tributos Totais Incidentes (Lei Federal 12.741 /2012) 0,00f

EMITIDA EM AMBIENTE DE HOMOLOGACAO - SEM VALOR FISCAL

Nimero: 1047 Série: 827 Data de Emiss3o: 24/07/2014 10:04:57 - Via Consumidor

Consulte pela Chave de Acesso em

CHAVE DE ACESSO
1314 0780 9678 0500 0148 6582 7000 0010 4710 0010 0010

CONSUMIDOR
CPF - - NF-E EMITIDA EM AMBIENTE DE HOMOLOGACAO - SEM VALOR FISCAL

Testes, 1111, Testes, Manaus, AM

Consultz viz leitor de QR Code

Protocolo de AutorizacSo: 113140002635122 24/07/2014 10:05:21

O processo de instalagcdao abaixo e os demais detalhes deste item sdo validos tanto para a

NF-e, quanto para a NFC-e, que realizara a instalacdo do Emissor de NF-e.

Para iniciar, execute o arquivo MegaNFelnstalador.exe, que contém todos os

arquivos necessarios para instalagao e configuracdo do computador. Ele abrird a seguinte tela:

14
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i5 MegaNFe - Programa de Instalacéo = =

Bem-vindo ao Assistente de
Instalacdo de MegaNFe

| Este Assistente instalard MegaMFe versdo 2.4.13.9 no seu
computadaor,

E recomendado que vocé feche todos os outros aplicativos
antes de continuar,

Cligue em Avancar para continuar, ou em Cancelar para sair
do Programa de Instalacao.

o
Megasul
—

Clique em Avangar.

Serd mostrada a tela de definicdo do local de instalacdo. Sempre haverd um caminho

como sugestdo padrdo (conforme imagem abaixo), que poderd ser alterado clicando em

Procurar.
i5 MegaNFe - Programa de Instalacio = =
Selecione o Local de Destino %
Onde MegaMFe deve ser instalado? Megasul
l O Programa de Instalacio instalara MegahFe na seguinte pasta.

Para continuar, digue em Avancar. Se vocé deseja escolher uma pasta diferente,

digue em Procurar,
—
I |C:1|Program Files (x86)\Megasul\NFe Procurar...

S&o0 necessarios pelo menos 1,3 MB de espaco livre em disco.

< Voltar Cancelar

Apos selecionado o caminho desejado, clique em Avangar.

Se o diretério escolhido para instalagdo ja existir no computador, aparecera a

mensagem abaixo. Pressione Sim para continuar com a instalagao:
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A Pasta Existe

A pasta:
C\Program Files (x36)\Megasul\MNFe

j& existe, Vocé quer instalar nesta pasta assim mesmo?

Veremos, entdo, a tela que permite selecionar os médulos que devem ser instalados no

computador onde o instalador esta sendo executado.

5.1 MODULOS NF-E

O emissor de NF-e Megasul é composto por dois médulos chamados Monitor NF-e e

Servico NF-e. Vejamos suas funcoes:

e Monitor NF-e: este executavel deve, preferencialmente, ser instalado junto ao
ERP para que o usuario possa visualizar as mensagens de notificagdo do mesmo.
Por padrdo ele é configurado na instalacdo para iniciar com o sistema
operacional e rodar em background na barra do reldgio. E responsavel pelos
seguintes processos:

o Identificar as solicitacoes de operacdes da NF-e requeridas pelo ERP.
e Carregar as informacdes necessarias.

e Montar o arquivo XML correspondente a solicitagao.

e Enviar ao Servico NF-e para que seja transmitido.

e Monitorar o retorno do Servigo NF-e.

e Identificar o retorno e atualizar o ERP.

e Exibir notificagbes sobre envio e retorno de NF-e.

e Impressdao do DANFE.

e Emissor NF-e: o servico da NF-e é o responsavel pela articulagdo dos arquivos
XML recebido do Monitor NF-e junto ao SEFAZ. Ele roda como um servigo do
Windows e é configurado em sua instalagdo para iniciar automaticamente. Ele é
responsavel por:

e Identificar os arquivos XML enviados pelo Monitor NF-e.
o Identificar o emissor referente ao CNPJ do XML.

e Enviar arquivo ao emissor.
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e Monitorar o retorno do emissor.
e Gerar PDF do DANFE.
e Enviar e-mail da NF-e com XML e PDF.

e Devolver retorno ao Monitor NF-e.

Podemos instalar os dois modulos juntos ou separadamente. Para isso, a tela abaixo

exibe um campo com as seguintes opgoes:

i MegalNFe - Programa de Instalacéo = =

Selecionar Componentes &
Quais componentes devem ser instalados? Megasul

Selecione os componentes que vocé guer instalar; desmargue os componentes que
vocé ndo quer instalar. Cligue em Avangar guando estiver pronto para continuar.

NF-g Cliente v

MNF-e Cliente
NF-e Cliente Caixa (somente Bridge)
MF-& Ernissor

Instalacio totalmente local
Personalizada

< Voltar Cancelar

Opcoes:

NF-e Cliente: instala apenas o Monitor NF-e. Deve ser utilizado nas estagoes
onde se encontra o ERP quando o emissor é concentrado em um computador e

as estacdes de ERP possuem apenas o cliente para enviar as notas até ele.

NF-e Cliente Caixa (somente Bridge): instala apenas um Monitor NF-e
especifico para ser utilizado em estagdes de caixa que utilizam Bridge e

possuem configuragdo do médulo NF-e x Bridge.

NF-e Emissor: instala apenas o Emissor NF-e e o0 emissor. Deve ser utilizado
no servidor quando o emissor é concentrado em um computador e as estagoes

de ERP possuem apenas o cliente para enviar as notas até ele.

Instalacdao totalmente local: instala o Monitor NF-eeEmissor NF-e. Deve
ser utilizado quando a empresa possui apenas um computador que ira emitir

notas.
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Personalizada: possibilita selecionar manualmente o que deseja instalar. Deve

ser utilizado quando deseja instalar o servidor de mensagens utilizado para

servidor remoto. Veja como ¢é esta tela na imagem abaixo:

i MegaNFe - Programa de Instalagio = =

Selecionar Componentes %
Quais componentes devemn ser instalados? Megasul

Selecione os componentes que vocg quer instalar; desmarque os componentes que
vocé ndo quer instalar. Clique em Avangar guando estiver pronto para continuar.

Personalizada

MF-e diente (Monitor)

[ NF-e dliente caixa (Monitor)
NF-& Emissar

[C]MF-e mensageira {Remata)

A selecdo atual requer pelo menos 25,3 MB de espaco em disco,

< Voltar Cancelar

Selecione a opgao desejada e clique em Avancgar.
Nesta etapa, sugere-se o diretorio (padrao) Megasul para os atalhos que serdo criados

na instalacdo. Entretanto, é possivel alterad-lo caso seja de desejo do cliente.

S o N

Selecionar a Pasta do Menu Iniciar %
Onde o Programa de Instalagio deve colocar os atalhes do programa? HEQBEI'.D'

is! MegaNFe - Programa de Instalacao

O Programa de Instalagdo ird criar os atalhos do programa na seguinte pasta
] do Menu Iniciar,

Clique em Avangar para continuar. Se vocé quiser escolher outra pasta, digue em

Procurar,
—

Procurar...

|Megasul|

< Voltar Cancelar

Ap0ds escolher o caminho desejado, clique em Avancgar.
Apds esta etapa sera exibida a tela para selecionar o tipo de ambiente onde o sistema

ira funcionar.
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Caso tenha sido selecionada alguma opgdo que instale o servico da NF-e, serd aberta a
opcdo Utilizar certificado A3 (opgdo esta que deve ser marcada apenas se o sistema

necessitar funcionar com esse tipo de certificado).

s MegaNFe - Programa de Instalacdo = =

selecionar Tarefas Adicionais %
Quais tarefas adiconais devem ser executadas? Megasul

Selecione as tarefas adidonais que vocé deseja gue o Programa de Instalagdo execute
enguanto instala MegalMFe e dique em Avancar.

[] utilizar certificado A3
Atalhos
() Utilizacio em WTS

(®) Utilizacio em desktop

< Voltar Cancelar

Selecione 0 ambiente e clique em Avangar.

Sera exibida a tela abaixo com apresentacdo do resumo das configuracGes e pré-
requisitos para a instalacao.

5! MegaNFe - Programa de Instalaco = =

Pronto para Instalar

"
O Programa de Instalagdo estd pronto para comecar a instalacdo de MegaMFe MEQ'EEHI'
no seu computador,

Clique Instalar para iniciar a instalagdo, ou dique em Voltar se vocé quer revisar ou
alterar alguma configuraco.

Local de destino:
C:\Program Files (x86)Megasul\MFe

Pasta do Menu Iniciar:
Megasul

Tarefas adiconais:
Atalhos
Utllizacdo em desktop

< Voltar Cancelar

Clique em Instalar.

Sera feita, automaticamente, a verificagdo da instalagdo do .NET Framework 4.5 no

computador. Se detectado que ele ndo existe, o instalador, sera exibida a seguinte mensagem:
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SISTEMAS

- — e —— = B
Programa de Instalagdo [i'hJ

— . . . - .. .
A% Os seguintes aplicativos sdo necessdrios antes de continuar com a
Y instalagdo:

MET Frarework 4.5 Full (3 MBE - 197 ME)

Baixar e instalar agora?

| osm || Nae

L A

Selecionando a opcdo Nao, a instalagdo sera cancelada e o usuario tera de instalar o
.NET Framework 4.5 separadamente. Sendo, selecionando Sim, o instalador fara o download e
instalacdo do .NET Framework 4.5.

( Extracting files Eﬂ'
v |

Preparing: C:\578ed¥achesa 1bdodc 132a8eb35eaf2e 103 Lieula. rtf

ks -
i B
. Instalagio do Microsoft NET Framework 4. M
Progresso da Instalacio N
Aguarde enguanto o .NET Framework é instalado. Mkr\cEso_nl:

Progresso do download: "~

Baixando netfx_Core.mzz

Progresso da instalacio: *

Instalando componentes necessarios para o .MET Framewark

Cancelar
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A prdoxima tela sera exibida APENAS se a instalacdo for executada em um computador

gue ja possui o modulo Monitor NF-e e/ou Servigo NF-e rodando. Do contrario, ndo passara

por esta etapa.

Ainda assim, se esta tela aparecer, mantenha selecionada a opcao Automaticamente

encerre as aplicagdes, e ele passarad sozinho para a proxima tela, que completard esse

pequeno processo.

r T ——
ﬁ! MegaMFe - Programa de Instalagdo —

Preparando para Instalar
0O Programa de Instalagdo esta se preparando para instalar MegaNFe no seu
computador,

MegalFe, Monitor
Emissor NFe
MegalFe

() Mao encerre as aplicacoes

Megasul

0 As seguintes aplicaciies estdo usandos arquivos que necessitam ser atualizados
pelo programa de instalacio. E recomendével que vocé permita que o programa
da instalacdo encerre automaticamente estas aplicacies. Apds a instalacio estar
completa, o programa de instalagdo tentar iniciar novamente as aplicagbes.

< Voltar ][ Avancar > ] [ Cancelar ]

=)

Q
=
Desinstalando o servigo MegaMFeEmissor.

MegalFe - Programa de Instalacdo -

Instalando %
Paor favor, aguarde enquanto o Programa de Instalagdo instala MegalFe no seu Megasuf
computador,

MegaNFe

\ Agquarde. ..

Cancelar

O sistema nao encerra os servigos de outros usuarios da maquina. Caso outros usuarios estejam

executando os servicos nesta maquina, eles devem ser fechados manualmente ou através do

Gerenciador de Tarefas do Windows.

Depois, serd iniciada a instagdo efetiva dos arquivos necessarios. Havera uma barra de

progresso para acompanhamento sendo exibida:

e - .
ﬁ! MegaMNFe - Programa de Instalacao
Instalando
computador.
Extrainda arquivos...
C:'\Program Files (x86)\Megasul \NFe'\Emissor\MFe. Interface. dl
L

%
Por favor, aguarde enquanto o Programa de Instalacdo instala MegalFe no seu HEHHEW

Cancelar
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Se identificado que ja existe uma versdo do Emissor instalada na maquina, aparecerao

as mensagens abaixo, questionando se deseja substituir os arquivos dos documentos

auxiliares e logotipo.

Confirmagio —— (S—— Confirmagio —— (S——
I.- -  JC:\Program Files (x86)\Megasul\NFe\DocAuxiliar\Logo.png | I.-"'_"‘-.I C:\Program Files (xB6)\Megasul\NFe\DocAuxiliar\DanfePadrao.rdlc
0 arquive ja existe. ! arquivo ja existe,
Vocé quer que o Pragrama de Instalagdo sobrescreva o arquivo? Vocé quer que o Pragrama de Instalagdo sobrescreva o arquivo?
Sim l l Néo [ Sim l l Nao
e B

Confirmagdo

I.-"'_"‘-.I C\Program Files (x86)\Megasul\MFe\DocAuxiliar\DaccePadrao.rdlc
o O arquivo ja existe,

Yocé quer que o Programa de Instalagdo sobrescreva o arquivo?

Ja na finalizacdo da instalacdo, os modulos estardo instalados e serd exibida a tela

abaixo com algumas opgoes:

i MegaNFe - Programa de Instalacao

Finalizando o Assistente de
Instalacdo de MegaNFe

C Programa de Instalacdo terminou de instalar MegahFe no
seu computador, O programa pode ser inidiado dicando nos
icones instalados.
Cligue em Conduir para sair do Programa de Instalacao.
Configurar mensageiro
Configuracdo do emissor
Iniciar emissor
Iniciar monitar
Iniciar monitor caixa

¥
Megasul

Opcoes:
e Configuracao do emissor - Com essa opcao marcada, ao acionar o botdo
Concluir, serd encerrado o instalador e automaticamente serd aberta a tela

para configuracdo do emissor da NF-e.
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e Configurar mensageiro - Com essa opgdao marcada, sera aberto o browser
com a pagina de configuragao do servidor de mensagens.

Msea pagina ndo carregar imediatamente, aguarde alguns segundos e recarregue-a.

e Iniciar emissor - Com essa opcao marcada, ao acionar o botdo Concluir, serd
encerrado o instalador e o servico da NF-e serd inicializado.

e Iniciar monitor - Com essa opcdo marcada, ao acionar o botao Concluir, serd
encerrado o instalador e o Monitor da NF-e sera inicializado.

e Iniciar monitor caixa - Com essa opcao marcada, ao acionar o botdo
Concluir, serd encerrado o instalador e o Monitor caixa da NF-e sera

inicializado.

6 CONFIGURAGAO DO SERVIGO DA NF-E

ApOs clicar no botdo Concluir, na tela acima, quando a opgdao Configuracdo do
servigo estiver selecionada, serd visualizada a tela abaixo, de Configuracdo do servigo.

Nesta tela temos as guias Geral e Empresas.

Quando instalado no Windows 10, é necessario liberar também as permissdes de acesso na
pasta do monitor e/ou emissor.
e Para Windows 32 bits, acesse o diretorio C:\Arquivos de Programas\Megasul.
¢ Para Windows 64 bits, acesse o diretdrio C:\Arquivos de Programas(x86)\Megasul.
Depois, independentemente se 32 ou 64 bits, clique com o botdo direito em NFe,
selecione a opgao Propriedades. Na tela de Propriedades, acesse a aba Seguranca e libere

Controle Total a todos os usuarios (veja imagem abaixo). Clique em OK, para finalizar.

Geral | Compartihamento = S2guranca | Personalizada
MNome do objete: ~ C:\Program Files {86} Megasul\NFe

Nomes de grupo ou de usuério:
& T
TODOS OS5 PACOTES DE APLICATIVOS

2, PROPRIETARIO CRIADOR
2 =icTEMA b
< >

Para alterar permissdes. clique em Editar. ER

Permissdes para Todos Permitir Negar
Controle total | I
Modificar

Ler & executar

Listar contetido da pasta

Leitura

Gravar ha

Para pemissdes especiais ou corfiguragies

Avangadas
avangadas. clique em Avangadas wanga

Cancelar Aplicar
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6.1 GUIA GERAL

Na guia Geral devem ser definidos os diretérios de integracdao entre o Monitor NF-e,

que roda localmente, e o Servigo NF-e, que pode ser remoto.

Os diretérios ja tém o caminho sugerido pela Megasul para facilitar a instalagdo e manter uma

padronizacao, mas podem ser alterados, desde que com acompanhamento de consultor capacitado.

+y« Configuracdo l = ﬁ,l

Geral | Empresas I Prosy |

Catea de entrada emissar

C\Megasul'NFe\CabaleEntradaEmissor E]
Caa de saida emissar

C:\Program Files (86)"MegasulMFe'\DocAwdliarDanfe Padrao rdlc B
Porta do servigo MFSe

5050 =

-

[ Uhilizar comunicagdo remata

|m| Gravar | |}\£ Cancelar |

Veja a sequir a definicdo de cada campo desta tela:

Caixa de entrada emissor: diretério que serd monitorado pelo servigco da NF-
e. Ao identificar um arquivo de integragdo ele processara e enviara ao SEFAZ.
Caixa de saida emissor: diretério onde o servico depositara os arquivos de
retorno do SEFAZ.

Porta do servico NFSe: pardametro para identificagdo da porta em que o
Emissor aguardara o envio da NFS-e.

Utilizar conexdao remota: quando marcado, o servico passa a efetuar a
conexao com os monitores de forma remota, podendo ficar fora da rede local.
Nome do Servidor: informe o nome do computador em que o servidor XMPP foi
instalado.

IP do Servidor: informe o enderego IP do computador em que o servidor XMPP
foi instalado.

Testar Conexdo (botdo): quando clicado, é efetuado teste para verificar se

consegue conectar no servidor com as informagdes cadastradas.
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ApOs preencher cada campo, clique em OK para salvar suas alteragoes.
6.2 GUIA EMPRESAS

Agora veremos a guia Empresas. Nesta guia sao feitas as configuracdes das empresas

que irdo utilizar este servigo para emissdao de NF-e. Um servigo pode ser utilizado por varias
empresas diferentes.

e )
Geral | Empresas |me].r |

CMPJ Mome

|% Adicionar | | & Modificar |= Excluir

|F| Gravar | |x Cancelar

A tela principal da guia mostra a listagem das empresas ja cadastradas e configuradas.
Na parte inferior esquerda desta tela, existem 3 botdes de comando:

Adicionar: permite adicionar uma empresa e, para isso, € solicitado qual o emissor
que a empresa ira utilizar.

e Modificar: permite editar a empresa que vai emitir a nota.

e Excluir: permite excluir a empresa cadastrada.

Ao acionar o botdo Adicionar sera aberta a tela do Emissor Megasul. Sera possivel
navegar pelas guias Geral, Pastas, Documentos Auxiliares, Email, FTP, Certificado,

Contingéncia e NFS-e (NFS-e podendo ser acessada quando clicado no botdo superior
direito):
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Acompanhe o detalhamento das guias nos itens a seguir.

6.2.1 GUIA GERAL

& Empresa LJ

Mome da empresa CHPJ

Megasul Infarmatica 80.967.805/0001-48
Ambiente Unidade Federativa

Homologagdo - ] [MH'I - Amazonas

Tempo em segundos entre consulta do protocolo de recebimento da MFe
2 -

Tentativas de consulta ao protocolo de recebimento da NF-e
4 s

[7] Consulta status SEFAZ ao abrir o Emissor (NFCe/Certficado A3)

Campos:

e Nome da Empresa: nome da filial que ird efetuar a emissao das notas fiscais.

e CNPJ: CNPJ da filial que ira efetuar a emissao das notas fiscais. Esta informacao é
necessaria para prosseguir na configuracdo dos demais processos. Se nao for

informada, sera apresentada a mensagem:

§ =)

Mecessario informar o CMPJ da empresa para os demais processos.

e Ambiente: ambiente de emissao de NF-e.

(T) perante o SEFAZ ele possui as opcdes Homologagdo(quando estd em testes) e Produgcao (quando
estiver em ambiente real).
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e Unidade federativa: Unidade Federativa (UF) da filial que ird efetuar a emissao
das notas fiscais.

e Tempo em segundos entre consulta do protocolo de recebimento da NF-e:
determina o tempo em segundos para a consulta do protocolo da NF-e transmitida
ao SEFAZ.

To padrdo da Megasul é definido em 2 segundos, mas alguns estados exigem tempos maiores.Verifique

na instalagao.

e Tentativas de consulta ao protocolo de recebimento da NF-e: quantidade de

tentativas que o Emissor realiza para o envio ao SEFAZ.

(T} Com o modo de Contingéncia configurado, o sistema entra em Contingéncia ao alcangar este nimero
de tentativas.

e Consulta status SEFAZ ao abrir Emissor (NFCe/Certificado A3): opcao
utilizada apenas por empresas com certificado A3. Permite que, ao iniciar o servigo
do Emissor, seja feita uma consulta de status do SEFAZ.

e Gravar: Clique neste botdo para salvar suas alteracdes e partir para a proxima
guia.

6.2.2 GUIA PASTAS

A guia Pastas ¢ utilizada para configuracao da forma de organizacao dos arquivos XML.

il
L?I:I Empresa il

Pasta base MFe

C:\MegasultNFe"20967305000148
Pasta backup

C:\Megasul"MFe \80967205000148
Organizagdo dos documentos autorzados pelo SEFAL

AAAAMIM -

|H Gravar | |§€ Cancelar

Campos:
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e Pasta base NFe - Neste campo o sistema define automaticamente onde sera
criada a estrutura de diretérios necessaria para o funcionamento da NF-e. O
campo pode ser alterado porém isso somente deve ser efetuado caso realmente
o diretorio sugerido ndo possa ser utilizado.

e Pasta backup - Neste campo deve ser informado o diretério onde o sistema ira
efetuar a gravacdo de copias dos arquivos de notas autorizados. A sugestdo é
definir um diretdrio seguro.

e Organizacao dos documentos autorizados pelo SEFAZ - Nesta opcao pode
ser definida a forma de organizagao dos arquivos XML autorizados pelo SEFAZ. A
opcao padrdao é AAAAMM (A - Ano; M - Més; D - Dia).

Ao final de suas parametrizagOes, clique em Gravar.

6.2.3 GUIA DOCUMENTOS AUXILIARES

A guia Documentos Auxiliares é utilizada para configuracdo dos modelos de nota

fiscal eletronica, carta de corregao e logotipo.

L?I:I Empresa
| Geral | Pastas || Documentos Audiares | Email | FTP | Cerficado | Contingdneia || * |

Madelo DANFE (Documento Awdiar da Mota Fiscal Eletrinica)
C:MProgram Files &86)"MegasulMFe \DocAwpdliarDanfe Padrao rdlc
Modelo MFC-e{MNota Fiscal de Consumidor Eletrdnico)

C:%Program Files &c86)"MegasulMFe'\DocAwdliarsDanfe PadraoNFCe rdlc

O o

Maodelo DACCE (Documenta Awdliar da Carta de Comecda)
C:"Program Files {«86)"MegasulNFe"\DocAuwdliarDacce Padrao rdlc
Logatipo

C:Program Files {86)"MegasulNFe'DocAudliarLogo.png

b O

|dentificador Token Cadigo Token
000001 2096720500012015

|H Gravar | |§i€ Cancelar

Campos:
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e Modelo DANFE (Documento Auxiliar da Nota Fiscal Eletronica): esse
campo € preenchido com o valor padrdo que corresponde ao modelo de
impressao de nota fiscal eletronica distribuido sem personalizagdes.

e Modelo NFC-e (Nota Fiscal de Consumidor Eletronico): esse campo é
preenchido com o valor padrao que corresponde ao modelo de impressao de
nota fiscal de consumidor eletronica distribuido sem personalizacdes.

e Modelo DACCE (Documento Auxiliar da Carta de Corregcao): esse campo é
preenchido com o valor padrao que corresponde ao modelo de impressao de
carta de correcdo eletronica distribuido sem personalizacdes.

T0s modelos acima estdo sem personalizagdo. Portanto, caso o cliente possua o seu logotipo,
sugerimos que seja criado um diretério chamado “Personalizado”. O arquivo do logotipo deve ser

salvo neste diretério e deve ser feita a configuracdo para apontar para o arquivo.

e Logotipo: campo preenchido com o valor padrdo que corresponde ao logotipo
da Megasul.

o Identificador Token e Cédigo do Token sdo campos obrigatérios para
emissao de NFC-e e suas informacdes devem ser solicitadas a contabilidade de
cada empresa.

Ao final de suas parametrizacoes, clique em Gravar.

6.2.4 GUIA E-MAIL

O preenchimento desta guia é obrigatdrio. Aqui sdo definidos os dados da conta de e-
mail utilizada para envio dos e-mails da nota fiscal eletrénica. Como o envio deste e-mail é

obrigatério por lei, esta guia deve ser preenchida.
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Servidor
Mome da conta E-mail

Servidor SMTP Porta SMTP  Timeout Seguranca
0 = |60 =[] Usar 55L

|Usuario Senha

Ll Testar email

Mensagens

[ NF-e autorizada
[ NF-e cancelada

[[] Carta de comegao

Campos:

Nome da conta: informe o nome da conta de e-mail que aparecera quando o
destinatario receber o e-mail da nota fiscal.

E-mail: informar o e-mail que serd utilizado para efetuar o envio das notas aos
destinatarios.

Servidor SMTP: informar o endereco do servidor SMTP do provedor de e-mail
do cliente.

Porta SMTP: informar a porta utilizada para comunicacdo com o servidor SMTP
do provedor de e-mail do cliente.

Usar SSL: existem contas de e-mail que exigem conexdo segura para efetuar
envio de e-mail, nestes casos essa opcdo deve ser marcada.

Usuario: usuario utilizado para se conectar na conta de e-mail que estd sendo
configurada.

Senha: senha utilizada para se conectar na conta de e-mail que estd sendo
configurada.

Testar email: ao acionar esse botdo o sistema ird solicitar a informagao de um

e-mail.
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P "

“pe Teste de e-mall @
Infarme o destinatario

k. ‘ ‘ Cancelar ‘

Apéds efetuar a digitacdo do e-mail e confirmar acionando o botdo OK, o sistema ird
enviar uma mensagem para essa conta e, caso consiga enviar, sera apresentada a mensagem
abaixo. Desta forma poderd ser verificado se o e-mail estd sendo enviado ou ndao com a

configuracao efetuada.

i o

(]

E-rmail enwiado, Favor werificar e-mail do destinatario e confirmar seu
recehimenta,

0K

e Mensagens: podem ser enviados trés tipos de mensagens de e-mail para envio

aos clientes: NF-e autorizada, NF-e cancelada, Carta de corregao.

Existe um padrdao para cada tipo de mensagem, mas também ¢é possivel

configurar um layout personalizado, que devera ser alterado apenas se o cliente

desejar algo diferente. O botdo para a personalizagao é: U, exibido a direita
de cada tipo.

Quando acionado, exibe a tela abaixo:
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4« Editor de email

Titulo do e-mail

2] A [Mata. M urneng -ﬂ-}

Corpo do e-mail

AQ=-

B I U|e — |-

NF-e
MNota Fiscal Eletronica

m

Prezado cliente,

oo esta recebendo a MNota Fiscal Eletrdnica ndmero [Mota. Mumero], série
[Mota. Serie] de [Emitente. RazaoSocial], no valor de RE [Mota Walor]. Além
disso, junto com a mercadoria sequird 0 DANFE (Docurmento Auxiliar da
Mota Fiscal Eletrdnica), impresso em papel que acompanha o transporte
das mesmas.

’H‘ Granvar ] I% Cancelar

Para o funcionamento do envio de e-mails utilizando o Gmail, deve ser ativada a

seguinte configuragdo, no proprio Gmail:

Informagbes pessoais Seguranga Idioma Ferramentas de dados Histdrico da conta Ajuda
Atualizadas
Aplicativos menos seguros W

Alguns dispositivos e aplicativos usam tecnologia de login nédo segura para
acessar seus dados.

A selecdo de Desativar evita que esses dispositivos e aplicativos menos
seguros acessem sua Conta do Google.

A selegdo de Ativar aumenta o risco de acesso néo autorizado a conta,
mas permite que vocé continue usando esses dispositivos e aplicativos
menos seguros. Saiba mais

Acesso para aplicativos menos Desativar
seguros

6.2.5 GUIA FTP

O preenchimento da guia FTP é opcional e somente estd disponivel com o emissor
Megasul. Caso ela seja configurada, o sistema fara o envio dos arquivos XML das notas

emitidas para a conta de FTP configurada, criando assim um backup externo desses arquivos.
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SISTEMAS

| Geral | Pastas | Documentos Audliares I Email

[ Ativar FTP

Campos:

Ativar FTP: so serd enviado quando esta opgdo estiver ativa.

Servidor: endereco do servidor de FTP.

Porta: porta para conexdo no servidor de FTP.

Usuario: usuario para efetuar login no servidor de FTP.

Senha: senha para efetuar login no servidor de FTP.

Pasta de gravacdo dos enviados: diretorio para gravagao dos arquivos XML
assinados que sdo enviados ao SEFAZ.

Pasta de gravacao dos retornos: diretorio para gravagdo dos arquivos XML

gue foram retornados pelo SEFAZ com protocolo de autorizacdo.

Quando finalizar as parametrizagoes, clique em Gravatr.

A velocidade do FTP impacta na velocidade de autorizagdo das notas. Quanto mais tempo levar para

enviar os arquivos ao FTP, mais tempo ird demorar para retornar a nota.

6.2.6 GUIA CERTIFICADO

Na guia Certificado deve ser informado o certificado adquirido pelas empresas para a

emissao da NF-e.
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L?lﬂ Empresa

|GEHEI| | Pastas | Documentos Awdliares | Email | FTP | Certificado | Cortingéncia I Al

..............................

@ Cerficados Al
Local do cedificado digital
c\program files (<86)\megasul*nfe’cerficados =% = W pfx

Senha do certificado

e

(71 Cerificados A3

Sujeto: CH=MEGASUL INFORMATICA LTDA a | | pe——
EPP:80967805000148, OU=AR SERASA, OU=RFB e-CNPJ A1, E"
QlJ=5Secretara da Receita Federal do Brasil - RFB, O=ICP-Brasil, 1
L=BLUMEMNAL, 5=5C, C=BR

Impressdo: DS - * ALY . -

Validade: 07/07/2015 13:12:00 3 06/07/2016 13:12:00

|H| Gravar | |3@ Cancelar

Existem duas opgdes de certificado digital para utilizar na assinatura do arquivo XML.:

Certificado do tipo A1 que é um arquivo, e A3 que se trata do cartdo magnético que deve ficar

plugado ao computador. As duas opgdes podem ser vistas na imagem acima.

Ao selecionar a opgao Certificado A1l:

1.
2.
3.

Deve-se clicar no botdo Pasta ao lado do campo Local do certificado digital.
Serd aberta tela para selegdo do arquivo do certificado (*.pfx).

Ao selecionar esse arquivo, serd copiado para um diretério padrdo do sistema
onde ficard armazenado.

Esse diretorio sera informado no campo Local do certificado digital.

. Apds a carga do arquivo, deve ser informada a senha no campo Senha do

certificado.

Ao selecionar a opgdo Certificado A3:

1.

Deve-se selecionar um certificado previamente instalado no Windows através do
botao Imagem botao certificado (na lateral direita da tela).
Sera carregada uma tela com a listagem dos certificados instalados para

selecao.

34



‘*Megasul

SISTEMAS

Sequranga do WMows‘ -

Certificado(s) Digital(is) disponivel(is)
Selecione o certificado digital para uso no aplicativo

- :247368..
Emissor: AC SERASA RFB v1
‘ 7 Vilido de: 12/07/2011 3 11/07/2014
— o S “""

i : i ed

= MEGASUL INFORMATICA L...
Emissor: AC v2
@ Viahdo de 20/07/2012 2 20/07/2013

m[ Cancelar ]

3. Sempre que necessario sera aberta tela para que o usuario digite a senha do seu

certificado (isso deve acontecer duas vezes para cada nota - uma para assinar o

arquivo e outra para assinar a conexao com o SEFAZ).

4. Se ndo houver certificado algum disponivel, serd apresentada a mensagem

abaixo:

-

Seguranga do Windows

S

Certificado(s) Digital(is) disponivel(is)

Selecione o certificado digital para uso ne aplicative

Nenhum certificado
Critérios semn correspondéncia.
Clique ermn OK para continuar

|| cancelar |

Quando finalizar as parametrizagoes, clique em Gravatr.

Se existirem empresas configuradas com o certificado A1 deve-se apenas incluir novas empresas

usando certificado Al. Se a empresa estiver configurada com um tipo de certificado e passar a usar

outro tipo, o MegaNFelInstalador.exe deve ser submetido novamente.
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6.2.7 GUIA CONTINGENCIA

Na tela de Configuracdo do Emissor ha a guia Contingéncia. Nela ha a possibilidade de

ativar a contingéncia do tipo Manual ou Automatica, tanto para NFC-e, quanto para NF-e.

(T para mais informagdes sobre NF-e, consulte: Manual_Megasul_NFe.

L?lﬂ Empresa

Ativar Conting&ncia NF-=

Tipo Modelo
| Automética ~| |EPEC -

Mativo da contingéncia

Sefaz indisponivel

Mivar Contingéncia NFC-e

Tipo Modelo
[Fu.rtumz'ltica v] [Currtingénda Cifline -
Mativo da conting&ncia [T Imprimir segunda via da NFCe

Sefaz indisponivel

|H| Gravar | |3@ Cancelar

Campos NF-e ou NFC-e:

e Ativar Contingéncia NF-e/NFC-e: opcdao que ativa a utilizacdo de contingéncia para
NF-e/NFC-e.

o Tipo: selecione um dos tipos disponiveis (Automatica e Manual). Quando automatica,
entra automaticamente em contingéncia apds as tentativas de envio ndo obterem
sucesso. Se manual, todas as NF-e emitidas serdao em contingéncia.

¢ Modelo: selecione o0 modelo da contingéncia NF-e/NFC-e.

(T para a NFC-e, apenas o modelo de Contingéncia Offline esta disponivel. Para a NFC-e, apenas o modelo de
Contingéncia Offline esta disponivel. Para a NFC-e, apenas o modelo de Contingéncia Offline esta disponivel.
Para a NFC-e, apenas o modelo de Contingéncia Offline esta disponivel.

¢ Motivo da contingéncia: declare o motivo para a entrada em contingéncia.

(1) Esta informacdo saira na NF-e, no campo da justificativa de emissdo em Contingéncia.

36



wMegasul

e Imprimir segunda via da NFC-e: opcdo que, quando marcada, define que todas as

NFC-e autorizadas serao impressas em duas vias no Caixa.

X Para mais informagGes sobre a NFC-e e suas particularidas, consulte:Manual Megasul Instalagdo NFce.

6.2.7.1 CONTINGENCIA MANUAL E AUTOMATICA NA NF-E:

Contingéncia Manual:

Este tipo possui disponiveis os modelos Formulario Seguranca (FS-DA), EPEC e
SVC (sendo as notas da SVC totalmente dispensaveis de envio ao SEFAZ de
origem);

Necessita da interacao do cliente para seu funcionamento e, quando selecionada,

o0 sistema apresenta a seguinte mensagem:

"Ao ativar a Contingéncia "Manual” o sistema emitird notas em contingéncia até

que esta funcédo seja desativada manualmente”;

Enquanto o sistema estiverem Contingéncia Manual, ndo tentara enviar notas
para a SEFAZ de origem. Quando o sistema identificar que saiu da contingéncia,

todas as notas FS-DA e EPEC serdo enviadas automaticamente a SEFAZ de

origem.

O sistema também alertara o usuario caso este esteja em contingéncia. Havera
um alerta na base do Retaguarda, conforme imagem a seqguir:

& Nota Fiscat Eletronica (Op: AutomagSo Comercial - Cod. Emp: 1 - IdFiliak 1 - Megasul Informatica .. = © | x|
Nota Facal Eletrdesca | Retomo do XML | Concelamertorutiizacso | inutiizagBo | Cortole de Contingingia | Motvos Cortinghncis | Configuragles |

SnSEZ * ¢ 2 2L A0 =004& ¥ Anasizac3o em 1

[ JimgeosstclStanss [Séom [Nota  [Cherse ) T [Emmso [Vl 1| -
» € 024 10052  CLAUS DIETER UNDNER 20672015 3.20
] O & 0¢ 10051  CLAUS DIETER UNDNER 230672015 120
1O « 3 2 230672015 200
(] O ¥ 3\ 7N 290672015 320
0O Y 33 2 230572015 120
: L 3W B 20062015 120
0O o 33 3 320
1 O g 2 200
{] O ¥y 3B X 320
(] O Y 33 > 320
O o 3} N 320
1O ¢ =2 320
0O g m 2 320

) g m 2300672015 200 G

J | 5= Moty todas \ g Exponta NFe %> Consuar Nots : Iﬁ-wul n&- ]

] 0 Leox : uRe:lua _Jlj nsl

| Atenc3oll! | dal 01t emtndo Nf e em modo do contngéncia Alentar e 203 prazos de envio a0 SUA/l
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Contingéncia Automatica:

e Este tipo possui disponiveis os modelos Formulario Seguranca (FS-DA),e EPEC;

e Se selecionada essa opgdo, o proprio sistema identificard que ndo foi possivel
enviar a nota para o SEFAZ (devido problemas na conexdo de internet ou no
servidor do SEFAZ, etc), e entrard automaticamente em contingéncia, realizando
uma consulta a cada 30 minutos para verificar se a SEFAZ de origem voltou a
responder. Caso o sistema receba que o servigo estd em operagdo, todas as
notas que foram autorizadas em contingéncia anteriormente pelo cliente serao
enviadas para a SEFAZ de origem;

e Se selecionada essa opgao, é obrigatério preenchimento do motivo, para que o
SEFAZ identifique o houve. Geralmente informa-se “Problemas na

rede/internet”.

6.2.7.1.1 CONTINGENCIA MODELO FS-DA

Ao efetuar a emissao de uma NF-e, se estiver selecionada Contingéncia Manual, o
sistema aguardara até sair do modo de contingéncia selecionado pelo préprio usuario para,
finalmente, enviar as notas. Diante disso, o processo serd o mesmo descrito no item Guia
Contingéncia.

Do contrario, se selecionada Contingéncia Automatica, o processo descrito no item Guia
Contingéncia também se repetira aqui. Ou seja, consultara a cada 30 minutos se o SEFAZ de
origem voltou a responder e enviara, quando receber que o servico estd operando
normalmente, as notas emitidas anteriormente em contingéncia. Entretanto, durante o
continuo processo de consulta ao SEFAZ, oemissor se encarregara de providenciar a impressao

do DANFE em contingéncia e exibira a seguinte mensagem ao usuario:

s "y
Impressdo em contingéncia I&

Encontrado problemas na conexdo com a internet ou na recepgdo do
l"\ SEFAZ.

MF-e esta sendo ernitida em modo de contingéncia (F3-DA).

E necessario que este DAMNFE seja impresso em papel moeda.

Por favor, troque o papel da impressora para 2 folhas de PAPEL MOEDA
e clique em OK.

Obs: & ndc impressdo em papel moeda podera acarretar em autuagdo
pelo SEFAZ,

0K
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Nesta mensagem o sistema informa que ndo foi possivel enviar a nota ao SEFAZ e por
isso entrou em modo de contingéncia. Decorrente disso, € necessario que seja adicionado o
papel moeda na impressora. A impressdo somente ocorrerd apods o usuario pressionar o botdo
OK da mensagem; até que isso seja feito, o sistema aguardard como se o papel ainda
estivesse sendo substituido. Além disso, a mensagem sempre informard a quantidade de
folhas de papel moeda que deverao ser adicionadas na impressora.

Toda impressdao em contingéncia deve obrigatoriamente ocorrer em duas vias (uma
delas serd entregue ao cliente e a outra permanecerd na empresa). Essa via deve ser
guardada, pois se trata de um documento fiscal.

O processo de contingéncia ndo termina com a impressdao do DANFE, o sistema deve
enviar esse XML ao SEFAZ apds o reestabelecimento da conexdo. Esse processo é efetuado
automaticamente; ou seja, a cada 30 minutos (ou a cada nota emitida),havera tentativa de
envio.

Se enviada uma nota emitida em contingéncia para o SEFAZ e esta for retornada com
critica,a mesma devera ser corrigida e reenviada suscessivamente até obter autorizacdo. Apds
a autorizacdo, se ela tiver sido alterada, é obrigatéria sua reimpressao em duas vias de papel

moeda, sendo uma delas destinada ao cliente.

6.2.7.2 CONTINGENCIA MODELO EPEC

Qualquer emissor impossibilitado de transmitir e/ou receber autorizagbes de uso de
suas NF-e podera adotar a emissdo do EPEC (Evento Prévio de Emissao em Contingéncia) com
Contingéncia de forma Manual ou Automatica, conforme selecionado anteriormente.

Na Automatica, o processo se assemelha ao descrito no item de Contingéncia FS-DA,
ou seja, sera impresso o DANFE enquanto consulta-se o SEFAZ, entre outras partes do
processo a serem realizadas.

Do contrario, se a emissdo for Manual, deverdo ser cumpridos os seguintes passos:

e Gerar a NF-e com “tpEmis = 4”, mantendo também a informagdo do motivo de
entrada em contingéncia, com data e hora do inicio da contingéncia, com
numero diferente de qualquer NF-e que tenha sido transmitida com outro

“tpEmis”;
e Gerar o arquivo XML do EPEC com as seguintes informagdes da NF-e:
o UF, CNPJ e Inscricdao Estadual do emitente;
o Chave de Acesso;
o UF e CNPJ ou CPF do destinatario;

o Valor Total da NF-e, Valor Total do ICMS e Valor Total do ICMS-ST,;
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o Outras informagdes que constem no leiaute.
e Assinar o arquivo com o certificado digital do emitente;

e Enviar o arquivo XML do EPEC para o Web Service de Registro de Eventos do
AN;

e Impressao do DANFE da NF-e que consta do EPEC, em papel comum, constando
no corpo a expressao “DANFE impresso em contingéncia - DPEC regularmente

recebida pela Receita Federal do Brasil”;

e Adotar as seguintes providéncias, apés o cessar dos problemas técnicos que

impediam a transmissao da NF-e para UF de origem:

o Transmitir as NF-e emitidas em Contingéncia Eletronica para a SEFAZ de
origem, observando o prazo limite de transmissao na legislacdao, bem
como outros procedimentos constantes na legislagdo, caso ocorra rejeicao

na autorizacdo de uso;

o A Chave de Acesso desta NF-e € a mesma Chave de Acesso do EPEC

autorizado.

O DANFE EPEC devera ser impresso com numero do Protocolo de Autorizacdo do Evento

de EPEC, além do motivo e a hora da entrada em contingéncia.

o Il I | | IIIIIIIII'.I"I"I“I‘I"I“I‘
DOCUMENTO AUXILIAR DA
NOTA FISCAL ELETRONICA
?:ES:TDTDA E CHAVE DE ACESSO
N° 090,090,000 | 9999 9999 9999 9999 9999 9999 9999 9999 9999 9999 9999

SERIE 999 Consulta de autenticidade no portal da NF-e

FOLHA 01/01 www.nfe fazenda.gov.br/portal
NU

11090123456789 12/03/2009 10:00:00

6.2.7.3 CONTINGENCIA MODELO SVC

No caso de indisponibilidade do ambiente normal de autorizagdo, para uso dos servigos
de recepcdo e autorizagdo de SVC-XX (Sefaz Virtual de Contingéncia, sendo ou SVC-AN:
Ambiente Nacional ou SVC-RS: Rio Grande do Sul), a empresa deve adotar os seguintes
procedimentos para realizagdo de Contingéncia Manual (Unico tipo disponivel para esse
modelo):

1. Geracao de novo arquivo XML da NF-e com as seguintes alteracgoes:
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e Campo tpEmis alterado para “6” (SVC-AN) ou para “7” (SVC-RS), conforme
legislagdo que define qual UF estd vinculada a cada uma das SVC (informado
logo abaixo);

e Informacgdo do motivo da adocdao da contingéncia (campo xJust) e da data e
hora de inicio de utilizagdo da SVC (campo dhCont), que também devem ser
impressos no DANFE, conforme definido na legislagao; ou

2. Transmissao do Lote de NF-e para a SVC-XX e obtencao da autorizacao
de uso.

O ambiente de autorizagdo da SVC podera assumir a recepgao e autorizacdo de NF-e de
uma outra unidade da federagdo, quando solicitado pela SEFAZ de origem.Existirdo, portanto,

dois locais alternativos de autorizagao em contingéncia operados pelas estruturas da:

¢ SVAN - SEFAZ Virtual do Ambiente Nacional, tendo as seguintes UFs que a
utilizam: AC, AL, AP, DF, ES, MG, PB, RJ, RN, RO, RR, RS, SC, SE, SP, TO;

¢ SVRS - SEFAZ Virtual do Rio Grande do Sul, tendo as seguintes UFs que a utilizam:
AM, BA, CE, GO, MA, MS, MT, PA, PE, PI, PR.

Como o proéprio sistema enviara a nota num enderego especifico, o usuario fica livre de
realizar qualquer envio desse arquivo ao SEFAZ de origem, pois a nota ja tera sido enviada a
contingéncia SVC, que é o suficiente.

Este é o modelo de impressao do SCAN:

L Il I |||”III|||I|III|I|IIIII|I"| |III||I‘|I|
DOCUMENTO AUXILIAR DA
NOTA FISCAL ELETRONICA
?—&&DA [E CHAVE DE ACESSO
N® 900,909,090 9999 9999 9999 9999 9999 9999 9999 9999 9999 9999 9999
SERIE 999

Consulta de autenticidade no portal nacional da NF-e
FOLHA 01/01 www.nfe.fazenda.gov.br/portal ou no site da Sefaz Autorizadora

PROTOCOLO DE AUTORIZAGAO DE USO
11090123456789 12/03/2009 10:00:00

6.2.7.4 CONTINGENCIA MANUAL E AUTOMATICA NA NFC-E:

Contingéncia Manual:
e Este tipo possui disponivel o modelo Offline;
e Necessita da interagao do cliente para seu funcionamento e, quando selecionada,

o sistema apresenta a seguinte mensagem:

De acordo com o manual do SEFAZ, as notas emitidas em contingéncia Offline

devem ser autorizadas no SEFAZ de origem 24 horas apds sua emissdo em
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contingéncia.
e Enquanto o sistema estiver em Contingéncia Manual, ndo tentard enviar notas
para a SEFAZ de origem. Quando o sistema identificar que saiu da contingéncia,

todas as notas Offline serdo enviadas a SEFAZ de origem.

(T) para o estado de S&o Paulo, a contingéncia de NFC-e deve ser o SAT. Caso preenchido o campo
de contingéncia NFC-e, o sistema apresentard o seguinte alerta: "“Contingéncia bloqueada para o

estado de Sao Paulo, para este estado, deve-se utilizar o SAT”.

Contingéncia Automatica:

e Este tipo possui, também, apenas disponivel o modelo Offline;

e Aqui o proprio sistema identifica que ndo foi possivel enviar a nota para o SEFAZ
(devido problemas na conexdo de internet ou no servidor do SEFAZ, etc), e
entra automaticamente em contingéncia, realizando uma consulta a cada 30
minutos para verificar se a SEFAZ de origem voltou a responder. Caso o sistema
receba que o servigo estd em operagdo, todas as notas que foram autorizadas
em contingéncia anteriormente pelo cliente serdo enviadas para a SEFAZ de
origem;

e Se selecionada essa opgdo, é obrigatorio preenchimento do motivo, para que o

SEFAZ identifique o houve. Geralmente informa-se “"Problemas na rede/internet”

6.2.8 GUIA NFS-E

Para que seja possivel emissdao de Nota Fiscal de Servigo, foi criada a guia NFSe, no
Retaguarda (Emissor do MegaNFe).

Primeiramente, configure o0 emissor para que seja executado no modo
executa_desktop. Para isso, cligue com o botdo direito no icone do emissor. Escolha o item

Propriedades da lista que aparecera e uma nova tela também surgira:
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SISTEMAS

7 Propriedades de Configurar emissor “_

LG?'ar Atalho | C jidade | Seguranga | Detalhes |

[2] ;
r{ & Configurar emissor

Tipo de destino: Aplicativo

Local de

destino: i

Destino: NFe\MegaNFe Emissor.exe" /executar desktop
Iniciar em: |"C:\Program ﬁles'(;V(SVG)\Megasul\NFe" \
Tecla de [

Saho! ‘Nenhum

Executar: | Janela nomal v
Comentério: | |
iAbﬁrLocaldoArgtjvo | iiAiaa fcone... | Avancados... |

T Cancelar Aplicar

Nela, note que no campo Destino existe um caminho do sistema. Adicione, logo apds o

A\S /4

fechamento das aspas (" ”) desse caminho, o seguinte: /executar_desktop

Desse modo o processo estara correto, bastanto clicar em Aplicar e entdo em OK para
que ele sempre seja executado dessa maneira.

Destino: JMFe'\MegalFe Emissorexe” /execitar deskiop

Voltando a guia Empresa, acesse a guia NFSe, conforme imagem abaixo:

[] Ativar NFSe
Ambierte
[ Produgdo - ]

Enderego de homologaggo

Enderego da produgdo

Chave do parceiro Migrate

Impressora padréo
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Nessa guia existem alguns campos a serem configurados:

Ativar NFSe: se ativo, indica que o sistema aguardara o envio de arquivos na
porta configurada pelo parametro Porta do Servico NFSe(descrita mais acima,
como parte da guia Geral).

Ambiente: configura o tipo de ambiente como Homologacao ou Producdo, que
enviara a NFS-e.

Endereco de homologacao: é o endereco webservice de envio do NFS-e em
producdo. O préprio sistema sugere um endereco, que podera ser alterado.
Endereco de producdo: é o endereco webservice de envio do NFS-e em

producdo. O proéprio sistema sugere um endereco, que podera ser alterado.

Chave do parceiro Migrate: campo para recebimento da chave de acesso da

Migrate, que é encontrada na configuracdo da empresa no sistema Migrate:

IEST CRT

Observacbes Chave de Parceiro E

E-mail para notificactes Empresa ﬁ
Usudrios

Usuarios Parceiros:
MEGASUL INFORMATICA LTDA

o ?

1) Essa informac&o é solicitada & Megasul ap6s o cadastro do cliente com o parceiro Megasul.

Impressora Padrao: identifica a impressora padrao para impressdao da NFS-e.

Na tela Configuragcao, novamente, acesse guia Geral. No campo Porta do servigo

NFSe, escolha a porta utilizada para conexdo do emissor, ja que é por ela que ele aguardara o

envio de NFS-e.
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SISTEMAS

Ca It
e T

Geral |Errw&aas|mey |

Caia de ertrada emissor

C\Megasul"NFe\CabaleEntradaEmissor @
Caiwa de saida emissor

C-\Program Files (xB6)\Megasul\NFe'\DocAwdiar\DarfePadrao rdic B
Porta do servigo NFSe

005

Lhilizar comunicacio remota

MNome do Servidor IP do Servidor

| | |
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No Retaguarda, acesse Parametrizagoes.

S ParametrizacGes (Op.: Automacao Comercial - Cod. Emp: 1-1.. =

Grupa
" Basico

[kem

" Clazze de Estacio

| 1 - Megaszul Informatica Lida.
" Madulos

Fezquizar Paradmetro

=
" Furncionario | I Pezquizar
|

Mame |‘v’alu:|r A
Loja Prapria [P] ou Frangueada [F] F

kManter pedidos com cupom cancelada em aberta? Simn

begaMFSe Emizsdo automatica Mao

bMegaMFSe Endereco do servidor MFSe { localhost

kegaMFSe mprimir automaticamente Mo

tegaMFSe Porta do servidor MFSe 30490

kegaMFSe Tempo em zegundo entre consulta do protoco) 1

MegaMFSe Tentativas de consulta a0 protocolo de recebil 2

kétada Remontagem Caracterizticas de Produtos kemaria

bodulo Contaz Ativo Sim

bodulo de Ordem de Servigo Alvo Mao

bodulo E stoque Ativo Sim

Mioduln Financeinn Abvo Simn ~

Exp. Config.

Exportar Parametroz

Importar Parametroz

Os campos sao:

ﬂ X 5air

MegaNFSe Emissdao Automatica: indicaque apds a realizacdo da nota, a
mesma podera ser enviada de modo automatico ao municipio;

MegaNFSe Imprimir Automaticamente:indica que apds a autorizacdo da
nota, a mesma podera ser impressa de modo automatico na impressora padrao
ja previamente configurada no Emissor;

MegaNFSe Tempo em segundo entre consulta do protocolo: identifica o
intervalo de tempo em segundos entre consultas de protocolo ao municipio;
MegaNFSe Tentativas de consulta ao protocolo de recebimento: identifica
a quantidade de tentativas para consulta da NFSe no municipio;

MegaNFSe Porta do servidor NFSe: deve-se configurar o mesmo valor
também ja configurado anteriormente na Porta do Servico NFS-e (guia Geral);
MegaNFSeEndereco do servidor NFSe: deve-se configurar o enderego do
servidor NFSe, pois é ele o responsavel por identificar em qual endereco na rede

se encontra o emissor de NFSe.

Observacgao: Existem, ainda, outras configuracdes e processos que ndo cabem configurar a essa

guia, mas que permanecem associadas as configuracoes feitas nela para NFS-e. Veja abaixo:
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6.2.8.1 IDENTIFICAGAO DE NFS-E

Dentre o Cadastro de Séries de Notas Fiscais existe um tipo de série para
identificacdo das notas de servico. Dessa forma, toda nota é do tipo servico, desde que

contenha “S” na coluna Tipo.

3 Cadastro de Séries de Notas Fiscais (Op.: Automac&o Comercial - Céd. Emp: 1 - Id-Filial: 1 - Megasul Info.. = O “—
Emizs&o I Egmp[al
Cédigo| Descrigio [Relatério [Utima — [Tipo |Cédigo Fiscal [Modelo [Obs. Padréio [Cédigo Fiscal NFP[Retoativa | A
| 1001 Serie 1 NFO001 1064 N 65 56 0
3003 Eletronica 210836 L 55 55 1]
5 004 Eletronica 2004 L 55 55 0
E 005 Eletronica TN o1 o1 0
B 10/ 010 MFSE 7 | o 0
| eeE 024 NFe 100434 55 55 0
Dkzakl NFOO01R 2 0
| | 333|333NFCe 1L 65 65 0
| 10555 NFCe BO0G L 5 B5 0
| | 100666 NFC-e 2085 L 65 65 0
| e 77rT 15 0
| | ©52/BB116 aaa 1L 65 65 0
v
Q/ Grawar | @ Qancelarl ﬂ E scluir | j'L Sair

X! para mais informagdes sobre notas e seus tipos de servigo, consulte o Manual Megasul Vendas.

Vale lembrar que o campo Ultima sempre serd obrigatério. Os campos Cédigo Fiscal e

Modelo sdo apenas opcionais.

6.2.8.2 EMISSAO DE NFS-E

Para efetuar emissao de uma NFS-e, deve-se utilizar a tela de Nota Fiscal de

Entrada/Saida (Emissao de Notas Fiscais), selecionando uma série do tipo “S”.
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SISTEMAS

4% Emissdo de Notas Fiscais (Op.: Automacdo Comercial - Cod. Emp: 1 - Id.Filial: 1 - Megasul ... — =

Cancelamento de NF Emitidas-MV  Reemissdo de Nota Fiscal

Cliente | Transparte |

Vendedor
Lidino CHPJ/CPF I I LI
IF!aon Soial IE
IEndereco Mumero ICompIemento
IBairro ICEF‘
ICidﬂ UE IEIod. Mun  Cod Pafs
ITeIefona Fax I_ I
E-Mail [~ Desc. ndo incide base calc. IPI

I F’arémetros da Nota Fiscal—————

Pedido Operag3a Fiscal Lacalizagdo CFOP Série umero NF - Data Emissdo
fi | | Genérico de Vendas = |[1- Loja [ [om serie1 [2570372015

o Gravar | [ Limpar ||7 Hestaularl EI_?I ﬁLSaiJ |

Para escolha dos produtos, permite-se apenas produtos com:

¢ O Tipo de Servigo Municipal informado no cadastro de produtos.

T para mais informagdes, veja: Manual_Megasul_Cadastros > Produtos > Dados Complementares.

Tabelas Relatarios Processos

Cédigo Reduzide  Descrigio Registrada:
Atualizado:

Responsavel:

Cadastra  Dados Complementares I Earacten’sticasl Un.Medidasl Fomecedoresl Farn. por FiIiaII Estoques | Condigies | SPED A

Dados da Filial {llima Compra—————————————————

Localizagio v %enda blogueada Custo

I LI v Prego adminiztrado pela matriz

| CMC: v LCalcular Substituicdo T o ——

v Calcular [Pl
Prego de venda Prego Futuro de venda

I v LCompra Bloqueada I
v Beneficio Fizcal

| Data: v Fabricagdo Prdpria | Data:

Wariavel 3 Wariavel 4 WVariavel B Pezo liquido Pesa bruta

Yariavel B Waridvel 7 Sugestdo de Dezcanto Walidade em dias Unidade de Produg3o

Codign ANP Fragdo Inteira UM Inteira Tipo de servigo municipal

=l

Camizzan Relatdrio da Comanda
I I ;I Aiibuir E specificidades a0 Produto

o Gravar | [V} Qancelarl ﬁl__impar | ﬂ Ezcluir | {} | {} | = Emcurarl + | —|-'/'| e

e O Servicgo naguia SPED configurado:
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4 Produtos (Op.: Automacao Comercial - Cod. Emp: 1 - Id.Filial: 1 - Megasul Informa.. = &

‘Tabelas Relatérios Processos

Cédigo Reduzido  Descrigdo Registrado:
|| ICamisela de Seda Aluallz’adu
Responsével:

Dados Complementaresl L‘.araclerislicas] UnAMedidasl Fornecedotesl Fom. por FiIiall Estoques' Condigiies SPED llmpostos 4 | L4
Género

IIJS lDulms produtos de origem animal, ndo especificados nem compreendidos em outros Capitulos da TIPI

Situag3o Tributéria do IPI - Saidas Situag3o Tributaria do IPI - Entradas
|52 I Saidaisenta LI |02 I Entrada isenta LI
Situagdo Tributéria do PIS/COFINS- Saidas Situagdo Tributéria do PIS/COFINS- Entradas
|El7 | Operagao Isenta da contribuicao | |71 | Operagdo de Aquisicio com Isengdo -l
Alig. PIS-Saidas Alig. COFINS-Saidas Alig. PIS-Entradas Alig. COFINS-Entradas
Natureza da Receita Energia/Comunicagdo/T elecomunicagdo
Servico Tipo de Medicamento

2y v Indicador Base C o Produto Farmé

T El W =

 Atualizar Produtos da Selegdo | [

 Gravar | (77} Qancelarl I Limpar l ¢

e A Situagao Tributaria definida como tipo “Servigo”.

(T} para mais informagdes, consulte: manual de Cadastros >Filiais >Simples > Cadastro Situagdo
Tributaria.

=14
" Tributado (T)
" Tiib.com Redugo do Valor 1)
" Trib.sem Crédito ICMS (1)
 Tiib.s/ICMS c/Subst (F)
(" Trib.Reduc.Base Subst. na Entrada (F)
(" Substituicdo Antecipada na Entrada (F)
VA
I~ Considerar a aliguota do estado de origem na entrada antecipada
AligICMS  Aliq. POY % Redugdo % Lucro Tipo SPED  ColMapa
| ooox | ooox | |I1 I 01
I'T'po Tributagdo Super Simples
| R e T
Q77."—3"3"5V| @L*—"fﬂ“'=| DLI"PUIL' EW' ’ I * || _?l f\.sﬁ I
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6.2.8.3 EmMissAo DE NFS-E cOM RETENGAO DE ISS NO DESTINATARIO

Para efetuar a emissdo de NFS-e para cidades que retém ISS, foram criadas algumas
opcoes na tela de Nota Fiscal de Entrada/Saida (Emissao de Notas Fiscais).

Na qguia

Cliente > Parametros da Nota Fiscal é possivel selecionar a opcao

Destinatario com Retencao de ISS, que identifica quando a NFS-e é de retengdo.

R Emiss&o de Notas Fiscais (Op.: Automagao Comercial - Cod. Emp: 1 - IdFilial: 1- WB) - =
Cancelamento de NF Emitidas-NV ~ Reemissdo de Mota Fiscal
Pedida Operag&a Fiscal Localizagia CFOP Série Mimero MF Data Emisséo
[ [ [+ Genérico devendas  ~[[1-Loa EE =i 24/02/2016

Clinte | ltens | Dados doltem | Pagamento | Transports |

Wendedor
LCédigo CMPJ/CPF
| Indicadar de Presenga do Cliente
Razio Social IE (" Dperacin presencial
[ [ " Dperagin ndo presencial, pela Internet
Enderega Nimero Complementa " Dperag&o ndo presencial, Teleatendimento
| | " WFC-e em operagdo com entrega em domic flio
Bairo CEP
| | N {* Operago ndo presencial, outros
Cidade UE Cod. Mun Cod. Pafs
Telefone Fax

| Parametros da Mota Fiscat

E-hdail Desc.ndo incide base calc. Pl
| [ Destingtério com Retencdo de 155

7

[ Limpar F\estaular| NFS£

2] o]

Na guia Pagamento serd exibido o Valor com Retencao de ISS(onde o total do ISS

subtrai do valor

houver retencdo.

total da nota) e também o valor A pagar, que diminui o valor do ISS, se

iR Emisséo de Motas Fiscais (Op.: Automacéo Comercial - Cod. Emp: 1 - Id Filial: 1-WB) -~ =
Cancelamento de NF Emitidas-MV  Reemissdo de Nota Fiscal

Pedido Operacaa Fiscal LocalizagZo CFOP Série Mimera MF - Data Emizs3o

[ [v [ Gengrico de vendas v |[1- Loia =] [ps 2] 24/02/2016

Ehenle] Itens ] Dados doltem  Pagamento hransporle]

Frete % Valor dos ltens  (td Borificacd  Tipa de Conta
[o.od) 0.00 0,00 1 [ o B
Sequro Embalagem alor IFI .
i o0 ,7000 |Cund|;au ;E Tagamentu ﬂ
Subst M\foag«\ustadu Base IS — Entiada Em
] [ -
Desconto Ed Walor ICMS | o ’71 ‘D\nhe\ro j
[ ow[omEw | [ om
IRRF CSRF NS5 Baze Substituigio Valor P Pago Troco
| o o v e [ of[ 7eoo] o000 000
Acrés. ndoincide BC % “Walar SubstituigHa
oo [ oo 0,00 Parcelas
Aerés. incids BC % Bass 155 [encimento_[valor [ Tipo| Deserigda
[ oo [ oo | | a0.00 O
Walor Tatal Walor 155
| 40,00 | 4,00
Walor com Retengdo de 155 < >
76,00

[ Limpar Hestaura|| NFSE

'_i| T 54 ‘
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Na guia Itens, se houver lancamento de dois itens numa mesma nota com o campo
Servigo (guia SPED do cadastro de produtos) diferente, serd exibida uma mensagem
impedindo a acao.

E-) Emissdo de Notas Fiscais (Op.: Automag&o Comercial - Cod. Emp: 1 - Id Filial: 1 - WB) -0

Cancelamento de NF Emitidas-NV  Reemissdo de Nota Fiscal

Bedidn Operagio Fiscal Localizagso CFOP Seiie Humera NF  Data Enissio
v [ Gengrico devendas ~|[1- Loja =] [rs || 240202016

Ciente tens | Dados doltem | Pagamento | Transporte |

LCédigo / Banas / Quantidade*  [191 Cariegar de Arq Grade| # =

[term[Barras |cadige [Desciigia |od [uM[Piege % DesdDesconto [valor
IR 175 Sewvica Informatica 1/UN | 800000 000% 00000 0,00

Retaguarda

Ocorreu um ero na etapa "Nota AddProduto(191. 1. null. 0. 0. False. 0)*
dd

Local: TFaturamento.AddPraduto.iA,
0 produto n&o pode ser langad pois ha um conflita entre os tipas de servigos da guia SPED langados.

Para fechar digite: 7209

‘  Gavar | 0y Limpar |

BB, Restaurs | NP6 #| 2| fisa |

Retaguarda “

Ocomeu um enmo na etapa "Nota AddProduto[191. 1. null, O, 0, False, 0]
Local: TFaturamento. AddProduto_ tAdd

0 produto ndo pode ser langado poiz ha um conflito entre oz tipos de servigos da guia SPED langados.

Para fechar digite: 7209

42 Produtos (Op.: Administrador - Céd. Emp: 1 - Id.Filial: 1 - Megasul Informatica Ltda) - o

Tabelas Relatdrios Processos

Cadigo Reduzida  DescrigBo Registrada:
i I Aualizado:
Fesponsavel:

Dados Complementaresl Caracteristicas Un.MedidasI Fomecedoresl Farn. por F\IiaII Estoques | Condigiies SPED | Impostos_4 I 4

Génen Enguadramento [Pl
Situagin Tributaria do [Pl - Saidas Situagio Tributaria do [P - Entradas
=[] =
Situagdo Tributaria do PIS/COFINS- Saidas Situagdo Tributaria do PIS/COFINS- Entradas
Alig. PI5-5aidas Alig. COFINS-Saidas Alig. PI5-Entradas Alig. COFIMS-Entradas

Matureza da Receita Erergia/Comunicagdo/Telecomunicacdo

I I [ =

Serviga Tipo de Medicamenta
I [ | =]
=TT Indicador Bage Calouln Produto Farmacéutico

[ = . =

& Atualizar Produtos da Selegdo | —
« Gravar | @ Qancelarl I&I__impar | ﬂ Excluir | {} | {} | [} Emcurarl i | ,7|,/'

=

_?I 1 34t |

ApOs a gravacao da nota é apresentada a opcao de impressao do RPS:
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Retaguarda

Imprimir BP5 emitido <92> ?

Na guia Dados do Item, mesmo que o cliente seja do Simples Nacional, havera

exibicdo do ISS calculado.

&®

Cancelamento de NF Emitidas-NV  Reemissdo de Nota Fiscal

Emissdo de Notas Fiscais (Op.: Automacdo Comercial - Céd. Emp: 1 - IdFilial: 1 - WB)

- oEEN

Em unidade bsica

T 30,0000

Qbservacin

Pedida Operago Fiscal Lacalizagsa CFOP Séie NimeraMF  Dats Emissio
| v [ Genérico de Vendas |1+ Loia =] [ps =l 24/02/2016
Cliente | Itens  Dados doltem | Pagamenta | Transparte |

Ciédigs Descricio Distrb. Grade

[Semvica Informatica

Quantidads UM Preco Valortotal Desconts % Descont Valor liquids

| 1 W| sn,nnnn\ 20,00 10,0000 0,003 6000 Grade

”:EM 35243000 =l IETUSEQSD [Seric 52 | Ao s
Base de Calouln 000 | per 2 = Margem de Lucro
Alfquota % O00% || RedugiodaBasg x| DO0O0% N oy dapase
Valor 000 | Bage de Caeulo S000 Y Base ds Calouio
Aliquota % 500 Aliquota %
“Walor

—SubstituigEo Tributéria———————

0.0000%

i

0,00%
0,00

3

0.0

Operac&a Fiscal

:

6943

4»—5.’@

P

B Restauar| Nesg] 7 7| 1 ser |

Observacgao: O ISS era zerado quando o sistema identificava que a filial era do Simples Nacional.

No caso de Sao Bento do Sul, mesmo o emissor sendo do Simples, o sistema deve destacar ISS.

Para o municipio de Sdo Bento do Sul ndo é obrigatério ter um Tipo de servico

municipal definido no cadastro de produtos, na guia Dados Complementares.
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Tabelas Relatérios

Processos

Produtos (Op.: Automacao Comercial - Cod. Emp: 1 - Id.Filial: 1 - WB)

_oEE

Cadigo Reduzido

Descrigio

Servico Informatica

Registrado: 21/01/2016 11:25:40
Atualizado: 18/02/2016 14:43:39
Fesponzével: 1

Cadastro  Dados Complementares | Caracten’sticasl Un.MedidasI Fomecedoresl Forn. por FiIiaII Estoques Eondi;:ﬁesl SPED 4 I L4

D ados da Filial
Localizagdo

[~ ¥enda bloqueada

=

[+ Calcular Substituicio

|eMC: 00000

Freco de venda

[ Calcular IPI
Prego Futuro de venda

[ Compra Bloqueada
v Beneficio Fiscal

[~ Preco administrado pela matriz

[ltima Compra
Custo

Custa em outra moeda

0.0000

| [rata: [~ Fabricag3o Prépria | D ata:

WVardvel 3 Waridvel 4 Waridvel B Peszo liquida Peso bruta

Warivel B Warigvel 7 Sugestdo de Desconta Walidade em dias Unidade de Produgo
| | | | |

Cadigo AMP Fragao Inteira UM Inteira Tipo de servigo municipal

Comisz&o Eelatério da Comanda

Atribuir E specificidades ao Produta

q/ Gravwar | @ Qancelarl [ Limpar | ﬂ‘ Ezcluir | 4} | + | =i Erocurarl + | _|,/'| 5\’|

_?l I, sai |

Na tela

de Nota Fiscal Eletronica > Configuracoes > Nota> Informacoes

Complementares Nota, é possivel escolher a opgdo Imprir impostos no DANFE para NFS-

e também.

i

Produtosl Parcelas Mota |Impressora|

Ordenagdo Impressdo dos Produto:

IEédigo do Produto

=l

Informactes Complementares Nota

Campos Disponiveis

Observagao ~
Wendedor

“alor Entrada

Pedida

Condig3o de Pagamento
Desconto Frete

Imprimir impostos no DAMNFE

D /P

Campos [mpressos
no DANFE

Salvar Configurages

Nota Fiscal Eletrénica (Op.: Automacdo Comercial - Cod. Emp: 1 - Id.Filial: 1 - WB)

Mota Fizcal Eletrﬁnical Fetormno do XMLI Eancelamento.-"lnutiliza;:EoI Inutiliza;:EoI Controle de Eontingéncial Motivos Contingéncia  Configurages |

S oEN

Disponibilizada a

CadSerieNotaRps.

opcao de alteragdo do numero sequencial do RSP por meio da tela
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42 CadSerieNotaRps (Op.: Automacdo Co.. — O
Series De RFS |
Cédigo |Sequéncia |Serie Emizs&o |Descrin;§n:n | A
|| 3 273 3 003 NFSe
La 4 93 4 P35
W

o Gravar | Eancelarl

6.2.8.4 IMPRESSAO DE RELATORIOS

Quando a nota for salva, o RPS também serd salvo. Para cada RPS salvo, existird um

relatorio de impressdo, que devera ser importado na base de dados do usuario. Observe a

seguir:

&% Relatérios (Op.: Automacao Comercial - Cod. Emp: 1 - Id.Filial: 1 - Megasul Informatica Ltda.)

- oEE

—Localizar relatdrio

o MFOOOTR

|_|MFO002-05000
050001

| |Paoion
P&OT0T
F&0102
P&0103
F&0104
| |PECODT

Mota Fiscal de Servicos eletidnica de Blumenau - Interbas

|FIE|::i|:u:l Provizr S e
Mata de DECIZAIbID Megasu
Ordem de Servico

- Interbase

Parametrizacoes Filial
Parametrizacoes Funcionarios
Farametrizacoes Modulos
Parametrizacoes Basico
Farametrizacoes Clazse de Estacao
Orzamento

Cadigo Dezcngan
|NFOO0TR | Localizar |
Cédigo IDesc:ligéo IImpressola IEditar IEHecutar ~
|| LF9333 Entradas & Saida: do PIS por produto [ELOE]
|| LGOoo1 Totalizadores do Log de Movimento [ELOE]
|_|LGOog2 Conferencia da Atualizacao dos SPDVs [ELOE]
|| LPOOO Lizta de Precos [ELOE]
|_|NFOO Mota Fiscal Megaszul Teste_WNFOOOT txt [ELOE]
|| MFOOO0T-05000 Mata Fizcal Megazul ant [ELOE]
| |NFO0M-22508 Mota_Fiscal_Biguetti [BELOE)
| |NFOOIC Fecibo Provisdrio de Servigo CAXIAS - Interbase [ELOE]
MFOOO1P BLOB

|[ELOB]
[ELOE]
[ELOE]
[ELOE]
[ELOE]
(BLOE]
[ELOE]
[ELOE]
[ELOE]

Q,//’ Gravar | @ Eancelarl ﬂ E scluir | Eﬂpurtar | 1mpultal |

_?l 1-'|_ Sair

Para imprimir esse relatério, no momento em que a nota é gravada, deve-se possuir a

impressora configurada no relatério:
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4% Relatérios (Op. Automacsdo Comercial - Cod. Emp: 1 - Id.Filial: 1 - Megasul Informatica Ltda.)

_—y )

—Localizar relatdrnio

Cadigo Descrigio

|NFDDD1 R | Localizar |

Cédiga |Descriu;§o Nmpressora BE ditar |E:-:eu:utar -
|| LF3339 Entradas e Saidas do PIS por produta [ELOE]
|| LGO0m Totalizadores do Log de Movimento [BLOE]
| LE0002 Conferencia da &tualizacao dos SPDYs [ELOE]
| LPO001 Lista de Precos [ELOEB]
| MFODOmM Maota Fizcal Megasul Teste MFOOOT . bt [BLOE]
| MFO00A -05000 Maota Fiscal Megasul ant [ELOE]
|_|MFO0O-22508 Mota Fizcal Biguetti [ELOE]
|| MFOOOIC Recibo Provizono de Servigo CAXIAS - Interbaze [BLOE]
| MFODDP Mota Fizcal de Servigos eletidnica de Blumenau - Interbas [ELOEB]
b Reci od Interb BLogl |
|| NFO002-05000 Mata de DRC3ATbIG Megasul [ELOE]
|| Q50001 Ordern de Servico [ELOE]
|| Pa0100 Parametizacoes Filial [BLOE]
| Pa01m Parametizacoes Funcionarios [ELOE]
| Pa0102 Parametizacoes Modulos [ELOEB]
| PA0103 Parametizacoes Basico [BLOE]
| Pa0104 Parametrizacoes Clasze de Estacao [ELOE]
|| PEQOM Orcamento [BLOE]

Q/ Gravar | @ Qancelall ﬂ Excluir | Expoltar | lmportar |

ﬂ j'LSai_r |

T} O sistema questionara ao usuario se este deseja imprimir a nota. Se escolhido Sim, o RPS serd impresso pela

impressora ja configurada no relatorio.

Dessa mesma forma, tal relatério deverd estar configurado no Cadastro de Série:

§% Cadastro de Séries de Notas Fiscais (Op. Automacao Comercial - Cod. Emp: 1 - Id.Filial: 1 - Megasul Info... = =

Emigzdn | Compra |

Cédigolescrip!o F elatério | ltima Tipo Cédigo Fiscal [Modelo |Obs. Padiéo Cédigo Fizcal NFP | Retroativa A
n 1001 Serie 1 NFOOO 1064 N B5 55 0
n 3 003 Eletronica 210936 L 55 55 0
51004 Eletranica 2004 1L 55 55 0
£ 005 Eletronica M | ] a
10 010 WFSE TN o o 0
BEE 024 MFe 100434 L 55 55 i}
Dk 23/s 0
| | 333 333NFCe 1L B5 B5 1]
| | 101555 NFCe £00S L B8 B8 ]
|| 100|666 NFC-e 2095 L B8 B8 i
| 8EE 77T 18 0
852 88118 aaa L [534] [534] i}

v

Q/ Gravar | Qancelarl ﬂ Excluir | J-'L Sair
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6.2.8.5 ENVIO DE NFS-E

Para que haja envio de NFS-e, os campos da Inscricdo Municipal e CNAE deverdo estar
preenchidos no cadastro da filial.
o Veja sobre o campo de Inscricao Municipal no manual de Cadastros > Filiais > Simples.

0 Veja sobre o campo CNAE no manual de Cadastros > Fornecedores > Cadastro.

Além disso, para que seja possivel enviar uma nota ao municipio, deve-se fazer uso da
tela Gerenciamento de NFSe:

Gerenciamento de NFSE (Op.: Automacao Comercial - Cod. Emp: 1 - Id Filial: 1 - Megasul Informatica Ltda.)

“%%00a0
Status |Sé|ie |NF5'E |NL]man:| RPS Cliente Emiszio Walor -
IR 23 CLAUS DIETER LINDMER 29/05/2015 10:5%:32 100.00
0 w1 022 CLAUS DIETER LINDMER 28/05/201511:54:21 180,00
: w1 02 CLAUS DIETER LINDNER 28/05/201511:35:32 220,00
n e 11 020 CLAUS DIETER LINDMER 28/05/201510:23:03 180,00
0 11 019 CLAUS DIETER LINDMER 28/05/2015 0%:51:38 100.00
0 0 11 018 CLAUS DIETER LINDMER 28/05/2015 09:48:35 100,00
: ﬂ tidi 01 CLAUS DIETER LINDMER 28/05/2015 09:3%:41 100,00
w1 017 CLAUS DIETER LINDMER 28/05/2015 03:35:43 100,00
B 0 11 016 CLAUS DIETER LINDMER 27/08/201517:20:59 100.00
0 0 11 015 CLAUS DIETER LINDMER 27A05/2015 17:20:29 100,00
: Q 11 014 CLAUS DIETER LINDMER 27/05/201517:19:58 100,00
ﬂ 11 013 CLAUS DIETER LINDMER 27/05/2015 171937 100,00
B w11 012 CLAUS DIETER LINDMER 27/08/20151713:10 100.00
0 0 11 011 CLAUS DIETER LINDMER 27/058/2015 17:03:46 100,00
: Q 11 010 CLAUS DIETER LINDMER 27/05/2015 16:08:08 100,00
ﬂ 11 03 CLAUS DIETER LINDMER 27/05/2015 16:03:22 100,00
B o 11 o8 CLAUS DIETER LINDMER 27/08/201514:11:55 100.00
0 0 11 07 CLAUS DIETER LINDMER 27/05/2015 14:10:09 100,00
: ﬂ 11 06 CLAUS DIETER LINDMER 27/05/20151315:46 100,00
ﬂ 11 05 CLAUS DIETER LINDMER 27/05/201511:20:02 100,00
B 0 11 o4 CLAUS DIETER LINDMER 27/08/201510:40:58 100.00
: 0 11 03 CLAUS DIETER LINDMER 22/05/2015 14:00:28 100,00
v
| | |rprimin | ? LConsultar status | s Atualizar tela | ¢ E=partar XMLS| ¢ Emitir todas pendentes| & Enmitir | ﬂﬁair |

Esta tela é ordenada por data de emissdao do RPS; dessa forma, se torna mais facil
identificar quais o ultimos RPS’s enviados.

Essa tela contém trés guias, sendo elas e seus respectivos campos/agoes:

6.2.8.6 Guia NoTA FiscAL ELETRONICA

e Status: status em que a nota se encontra, podendo ser:
¥i NFSe ndo enviada: indica que a NFSe ndo pode ser enviada;

& Enviado: indica que a NFSe foi enviada;

"E- Rejeitada: indica que a NFSe foi rejeitada;

@ Emitida: indica gue a NFSe ja foi aprovada e emitida com sucesso;

(%)

+ Cancelamento enviado: indica que o pedido de cancelamento da NFS-e

foi enviado;
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Q Cancelamento rejeitado: indica que o pedido de cancelamento da NFS-e
foi rejeitado;
Q Cancelado: indica que a NFS-e foi efetivamente cancelada com sucesso;
e, Inutilizacdao enviada: indica que o pedido de inutilizacao da NFS-e foi
enviado;
Q Inutilizacao rejeitada: indica que o pedido de inutilizacdo da NFS-e foi
rejeitado;
-] Inutilizado: indica que a NFS-e estd efetivamente inutilizada.
Série: descrigdo da série da NFS-¢;
NFS-e: correspondente ao numero da NFS-e (numero este enviado pelo
municipio quando a nota é autorizada);
Namero RPS: nimero sequencial do RPS;
Cliente: home do cliente;
Emissao: data de emissao;

Valor: valor total da nota.

As acOes que podem ser tomadas sdo:

Cancelamento/Inutilizacdao: sera habilitado o botdo de ‘cancelamento’ da
NFS-e assim que esta estiver autorizada. Em algumas cidades, porém, trabalha-
se com inutilizacdo (por exemplo, Caixas do Sul); ou seja, ao identificar que a
filial € de uma cidade que faz uso da inutilizacdo, o sistema habilita o botdo de
‘inutilizar’ para a NFS-e rejeitada;

Imprimir: faz impressdao da NFS-g;

Consultar status: efetua uma consulta do status da NFS-eg;

Atualizar tela: forga a atualizacdo da tela;

Exportar XMLs: efetua a exportacao do XML;

Emitir todas pendentes: emite todas as notas com status igual a ‘NFSe ndo
enviada’;

Emitir: emite a nota selecionada na grid.

6.2.8.7 GuiA RETORNO DO XML

Nessa tela sao listados os retornos recebidos pelo sistema Migrate e da Prefeitura do

municipio do usuario em questdo. Guie-se por meio dos botdes Anterior e Préximo, para

consultar os retornos para cada nota (selecione, primeiro, a nota desejada na guia Nota

Fiscal de Servigo Eletronica e entdo consulte-a aqui). O sistema sempre posicionara no

ultimo retorno da nota.
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Gerenciamento de NFSE (Op.: Automacao Comercial - Cod. Emp: 1 - Id.Filial: 1 - Megasul Informatica Ltda.

Mota Fiscal de Servico Eletrdnica . {| Cancelamentod|nutiizacEo |

‘ Q Anterior | a Prisimo |

Série: 5 Mota: 25 Destinatario:

Data Hora Recbto: 18/06/201517:43:03

Status: Emitido nota figcal Observagao: Efetivado

J-'L Sair |

6.2.8.8 GuiAa CANCELAMENTO/INUTILIZACAO

Essa listagem sempre ird conter as notas com alguma pendéncia perante o

cancelamento ou inutilizagao.

Gerenciamento de NFSE (Op.: Automacdo Comercial - Cod. Emp: 1 - Id.Filial: 1 - Megasul Informatica Ltda. )]
Status ISérie INFS-e INL’Amelo RPS IEIiente IEmissEo IVanl I A

4 5 26 26 19/06/2015 09:34:18 100,00

e 5 22 18/06/201517:23:28 1.000,00

e 5 21 18/06/2015 172306 1.000,00

e 5 15 18/06/2015 17:00:50 1.000,00

w
' Finalizar Cancelamenta | ' lgnorar Tentativa I'L Sair

Campos:
e Status: status em que a nota se encontra, podendo ser:

Q, Cancelamento enviado: indica que o pedido de cancelamento da NFS-e

foi enviado;
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Q Cancelamento rejeitado: indica que o pedido de cancelamento da NFSe
foi rejeitado;
Q Cancelado: indica que a NFS-e foi efetivamente cancelada com sucesso;
ﬁTInutiIizagﬁo enviada: indica que o pedido de inutilizacdao da NFS-e foi
enviado;
Q Inutilizacao rejeitada: indica que o pedido de inutilizacdao da NFS-e foi
rejeitado;
@ Inutilizado: indica gue a NFS-e esta efetivamente inutilizada.

e Série: descricdo da série da NFS-g;

e NFS-e: correspondente ao numero da NFS-e (numero este enviado pelo

municipio quando a nota é autorizada);

e Nuamero RPS: nimero sequencial do RPS;

e Cliente: nome do cliente;

e Emissao: data de emissao;

e Valor: valor total da nota.

Quando o sistema finalmente tem retorno quanto a situacdo da nota, identificando se o
cancelamento foi aceito ou ndo, os botdes do rodapé da tela sdo habilitados. Cada um é
utilizado quando ha:

e Aprovacao do cancelamento: assim que confirmado tal cancelamento por parte

do municipio, o sistema habilita o botdo Finalizar Cancelamento para que o

processo seja efetivado e a nota seja removida dessa listagem.

e Rejeicdo da nota: assim que identificado que a nota teve seu cancelamento
rejeitado, o sistema habilita o botdo Ignorar tentativa, permitindo que a nota
tenha seu status anterior a tentativa de cancelamento restaurado e que seja

retirada da listagem.

6.3 GUIA PROXY

Agora veremos a guia Proxy. Proxy é o termo utilizado para definir os intermediarios
entre o usuario e o servidor. E por isso desempenha a fungdo de conexdo do computador
(local) a rede externa (Internet). Como os enderegos locais do computador ndo sdo validos
para acessos externos, cabe ao proxy enviar a solicitacdo do endereco local para o servidor,

traduzindo e repassando-a para o seu computador.
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Nesta guia sdo feitas as configuragdes do servidor, porta, usuario e senha.

ta B
+y» Configuracao .t
|Ger.:|l | Empresas| Proogy |
[ Lhilizar prosey
|H Gravar | |§-’@ Cancelar
e

7 CONFIGURAGAO DO MONITOR NF-E

O acesso a esta tela, se dara pela barra de tarefas, ao lado do relégio do Windows, onde

havera o simbolo do MegaNFe Monitor. Clique nesta opgdo para abrir a tela de configuracoes,
na qual existirdo as guias: Parametros, Documentos e Comunicacao.

08:51
30/11/2012

Quando instalado no Windows 10, é necessario liberar também as permissoes de acesso na
pasta do monitor e/ou emissor.

Para Windows 32 bits, acesse o diretério C:\Arquivos de Programas\Megasul.

Para Windows 64 bits, acesse o diretdrio C:\Arquivos de Programas(x86)\Megasul.
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SISTEMAS

Depois, independentemente se 32 ou 64 bits, cliqgue com o botdo direito em NFe,
selecione a opcao Propriedades. Na tela de Propriedades, acesse a aba Segurancga e libere

Controle Total a todos os usuarios (veja imagem abaixo). Clique em OK, para finalizar.

Conpathamerta | Socuanca

MNome do objeto:  C:\Program Files {x86)\Megasul\NFe
Nomes de gupo ou de usudrio:
~
TODOS 05 PACOTES DE APLICATIVOS
2 PROPRIETARIO CRIADOR
A2 cicTrma b
< >
Para afterar pemmissées. clique em Editar.
Permissdes para Todos Permitir Negar
Controle total | [
Modificar
Ler & exscutar
Listar contetido da pasta
Leitura
Gravar ha
Para pemissdes especiais ou corfiguragies
avangadas. clique em Avangadas SEIELE

o=

7.1 GUIA PARAMETROS

Nesta guia sao configuradas as fungdes de integracao do Monitor NF-e com o seu ERP.

Os diretérios ja tém o caminho sugerido pela Megasul para facilitar a instalacdo e manter uma

padronizacao, mas podem ser alterados, desde que com acompanhamento de consultor capacitado.
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% MegaiiFe Monitor W

Versdo: 241511
Conexdo com o banco de dades Online
Tipo da servidor

[saLsenver -]

MNome do servidor Banco de dados

des0803 \megasul megasul

Usudrio Senha

sa -

[ Testar conexdo l
Informar nos campos abaixe os dados do Banco de Dados Offline

Conexdo com o banco de dados Offline {Contingéncia MFC<)
Tipo da servidor Offline

SQLServer -
Mome do servidor Offline Banco de dados Offline
Usudrio Senha

Testar conexdo Offline l

[T Em horério de verdo

l [ Cancelar

Campos - Conexao com o banco de dados OnLine:

e Tipo do Servidor: selecione o tipo do servidor de Banco de Dados que é usado
no sistema. Nesse campo ha uma listagem com os bancos de dados suportados
pelo ERP (Firebird, Oracle, SQL Server). Configure conforme o banco que utiliza
para a conexao do ERP.

e Nome do Servidor: informe o nhome do servidor utilizado. Se for:

o Firebird: informe o nome do computador onde estda rodando o banco de
dados.

o Oracle: informe o nome do banco encontrado no campo “SERVER NAME” no
alias da BDE.

o SQL Server: nome do servidor onde esta rodando o banco “\” o nome do
servico do SQL Server. Exemplo: nomecomputador\SQLExpress.

e Banco de Dados:

o Se for Firebird: caminho com nome do arquivo do banco.
o Se for Oracle: vazio.
o Se for SQL Server: nome da base de dados no servidor.

e Usuario: digite os dados de logindo administrador do Banco de Dados.

e Senha: digite a senha do administrador do Banco de Dados.

e Testar Conexado: testa a conexao com o Banco de Dados e verifica se os
campos estdo preenchidos corretamente. Se a conexdao nao funcionar, existe

alguma divergéncia em sua configuragao. Verifique-a e teste até conectar.
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Campos - Conexdo com o banco de dados OffLine:
e As configuracbes destes campos sdao as mesmas dos campos para conexao
Online descritos acima. Utilize as configuracdes de conexdo off-line caso sejam

destinadas a NFC-e e para clientes que utilizem o Caixa de maneira off-line
(banco local).

e« Em horario de verdo: opcdo utilizada quando o emitente encontra-se em
horario de verao.

Quando terminar as configuragoes, cliqgue em Gravar.

Se desejar cancela-las, clique em Cancelar.
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7.2 GUIA DOCUMENTOS

Nesta guia sdo definidas todas as configuragoes referentes a impressao de documentos.

e —

Pardmetros |: Comunicagdo |
Impressora Cépias
[ Microsoft XPS Document Wiiter B

[T imprimir DANFE automaticamente apés autorizacio

[E] Imprimir MFC-e automaticamente apés autorizagio no ERP

Imprimir DACCE automaticamente apds autorizagdo

[F] Amazenar documentos adiares em pasta especifica
CiUsershjohnny benvenutti\Desktop'\Danfes de Notas Fiscz

[[] Integrar com monitor do caiba

Margens {mm)
Superior |2 = Inferior |2 =
Esquerda |2 = Direita |2 =

Cancelar

Campos:

Impressora: abre a listagem de todas as impressoras configuradas no sistema
operacional, permitindo a selecdo de uma delas para fazer a impressao do
DANFE.

Copias: valor da quantidade de copias do DANFE que serdo impressas.
Imprimir DANFE automaticamente apods autorizagdao: com essa opcgdo
marcada, ao emitir uma nota e a mesma for autorizada, o sistema,
automaticamente, fara a impressdo do DANFE na impressora configurada. Caso
ndao haja impressora configurada, serd impresso na impressora padrdo do
sistema operacional.

Imprimir NFC-e automaticamente apés autorizacdo no ERP: com essa
opcao marcada, ao autorizar a NFC-e, além de imprimir no caixa, também
imprimird mais uma cépia da NFC-e na impressora que estad configurada nesta
guia.

Imprimir DACCE automaticamente apés autorizagdao: com essa opgdo
marcada, ao emitir uma carta de correcao eletrénica e a mesma for autorizada,
o sistema, automaticamente, fard a impressdo do DACCE na impressora
configurada. Caso ndo haja impressora configurada sera impresso na impressora

padrao do sistema operacional.
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e Armazenar documentos auxiliares em pasta especifica: Ao marcar essa
opcao sera habilitado o campo abaixo, neste campo deve ser informada a pasta
onde o sistema ird gravar os arquivos PDF referente a cada DANFE de nota
autorizada, toda nota autorizada ird gerar um arquivo PDF neste diretério. O
arquivo terd como nome a chave da nota.

e Integrar com monitor do caixa: opcdo existente para quando o monitor for
utilizado com o moédulo de emissdo de NF-e no caixa.

e Margens: podem ser preenchidas com as margens que se deseja que a nota
tenha. (Superior, Inferior, Esquerda e Direita)

Quando terminar as configuragoes, cliqgue em Gravar.

Se desejar cancela-las, clique em Cancelar.

7.3 GUIA COMUNICAGAO

Nesta guia deve ser configurado o tipo de comunicacdo entre o Monitor NF-e e o

Servico NF-e. Existem dois tipos de comunicacdo: Local e Remoto.

Os diretorios ja tém o caminho sugerido pela Megasul para facilitar a instalacdo e manter uma

padronizagao, mas podem ser alterados, desde que com acompanhamento de consultor capacitado.

& Megaiire Moritor W o |

| Pardmetros | Documentos |Comunlca

o

Tipo de comunicagao

Local -

Caixa de entrada do emissar
C:\Megasul'NFe\CaaDe EntradaEmissor E

Caixa de saida do emissor
C:\Megasul'\NFe\Caiale SaidaEmissor E

Testar permissdo das pastas ]

Cancelar
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Campos:

Caixa de entrada do emissor: defina o diretéorio onde o emissor esta
efetuando o monitoramento dos arquivos de nota fiscal. Deve apontar para o
diretério configurado no emissor.

Caixa de saida do emissor: defina o diretério onde o emissor estd depositando
os arquivos de retorno nota fiscal. Deve apontar para o diretério de retorno
configurado no emissor.

Testar permissao das pastas: quando acionado assionar esse botdo o
sistema ird efetuar um teste de comunicacdo, ou seja, efetuar o envio de um

arquivo de teste no diretério configurado e aguardar o retorno.

Com a opcao Remoto marcada, serdo visualizados os campos abaixo:

«j» MegaNFe Monitor ﬁ

| Parémetros I Impressdo | Comunicagdo

Tipo de comunicacdo
[ Femaoto - ]

Mome do Servidor IP do Servidor

[] Habilitar prosgy

MNone

Gravar | | Cancelar |

Campos:

Nome do Servidor: nome do computador onde o servidor XMPP foi instalado.
IP do Servidor: enderego IP do computador onde o servidor XMPP foi instalado.
Habilitar Proxy: se marcada esta opgdo, deverdo ser configurados os demais

campos: Tipo, Servidor, Porta, Usuario e Senha.
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e Testar Conexao: efetua teste para verificacdo de conexdo ao servidor com as

informacdes cadastradas.

ApOs realizar suas alteragoes, clique em Gravar.

8 CONFIGURACAO SERVIDOR DE MENSAGENS (XMPP)

() Observacéo

Esse processo somente deve ser efetuado quando houver realizacdo de configuragdao de

comunicagao remota no monitor e servigo da NF-e Megasul.

Para efetuar a emissdo de notas através da internet, serd necessaria a utilizacdo de um
servidor de mensagens. Ele utiliza um protocolo padrdo de troca de mensagens, e é utilizado
para trocar mensagens entre os clientes da NF-e e o Servidor, que neste modo pode estar
localizado em qualquer parte do globo.

Como sugestdo, enviamos junto ao instalador da NF-e Megasul o OpenFire, servidor
gratuito e de facil instalagdo e configuracdo (para sua utilizagdo é necessario que a porta 5222
esteja liberada no firewall, caso possua).

Para configura-lo, iniciamos nesta tela, que solicita o idioma do servidor XMPP.
Selecione Portugués Brasileiro (pt_BR) e clique em Continue.

£~ )
(J openfire

Setup

Setup Progress

Language Selection Welcome to Setup

Server Setings

— Welcome to Openfire Setup. This tool will lead you through the initial setup of the server. Before you continue, choose your preferred language.

ettings
Profile Settings
Admin Account Choose Language
Czech (cs_CZ)
Deutsch (de’
English (en:
~) Espafiol (es)
Francais (fr
Nederlands (n!’
Polski (pl_PL)
= Pycckuii (ru_RU
Slovencina (sk!

SRZ (fE4k) Simplified Chinese (zh_CN

—

Built by Jive Software and the laniteRealtime. org community
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Nessa proxima tela os dados ja sdo informados por padrdo e ndo precisam ser

alterados. Apenas cliqgue em Continuar.

B Entrada

~ )
(J openfire’

Setup

Progresso d

Setup

V'Selegao de dioma 5 i
& Configuracdes do Servidor
Configuragdes do
senvidor Abaixo esto as configuragies do host para este seridor. Aviso: 0 valor sugerido para o dominio & baseado nas configuracies de rede desta maquina
Configuracdes do Banco
de Dados Dominio: [y
ConfiguragBes de Perfl Forta do Console Admin’ [g5g

Conta do Administrador

Porta Segura do Console AAMIN: [gggy

Built by J munit

Aqui deve-se configurar como sera o armazenamento das informagdes de mensagens.

Selecione a opcdao Banco de Dados Interno.

Bl NF-e - MANIFE rtal da N

§ Facebook (I

ra .

(J openfire
Setup

Progresso d

Setup

v/ Selegio de ldioma Configuragées do Banco de Dados
Configuragdes do
servidor Escolha como vocé deseja conectar ao banco de dados Openfire

Configuragbes do Banco
de Dados

| Continuar |

Built by J community

Nesta tela sera configurado o sistema para controle de usuarios. Deixe a opcdo Padrao,

onde o controle é efetuado pelo OpenFire.

B Entroda Bl \F < - MANFESTAGAG 1 Portal da Nota Fiscal Ele 2 Nota Fiscal Ele - o nstall - Pesqu

£~ )
(J openfire’

Setup

Progresso do Setup

RSsiecRoue kimy Configuragdes de Perfis
Configuragdes do
Servidor Escolha o sistema de usuarios e grupos para utilizar com o Openfire

/Configuragdes do Banco

de Dados © Padrio
Configuragdes de Perfi ar 03 OrUpos & USUAM0S o banco de dados do Openfirs. Esta & a melhor opcao para instalagdes simples
ervidor de Liretorios (LUAP)

SR T Integrar a um &térios como o Active Directory ou OpenLDAP Utlizando o protocolo LDAP. USUsios e grupos serio armazer

Clearspace Integration
Integrate with an existing Clearspace installation. Users and groups will be pulled directly rom Clearspace. Clearspace will alsa be used for authenticating users. Please be aware that Clearspace 2.0 or higher is rquired.

05 no diretdrios & 5ero ratados como somente para leitura

Builtb munit
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Nesta etapa deve ser configurada a senha para acessar o painel de administracao do

servidor.

4 Ertraca Bl HF-e - MANIFEST B Fortalds alEle I Fortal ds Nota Fiscal Ele ownload & Jo e instal - Pesqui

(J openfire

Setup

Progresso do Setup

v'selegio deldioma Conta do Administrador

Configuragdes do
servidor Digite as configuragies para a conta do administrad
conter letras e nimeros. Vocé pode pular este pass

v,

sistema (nome do uswdrio: “admin’). E importante escolner uma senna para a conta gue Ndo possa ser descod

Ja definiu uma conta de administrador (N30 recomendado para usudrios iniciantes)

erta facilmente — par exemplo, pelo menos & caracteres de comprimento e

Configuragbes do Banco

¥de Dados

Configuragdes de Perfil Enderego de e-mail do AdMin: [2gmin@example.com
e T Um e-mail véido para a conta do adminsirador
MNova senha: [,,

Confirme a senha:

Built by J are andthe ttime.org communit

Aqui deve-se clicar no botao Loge-se no console de administracao, para poder

terminar a configuragao do servidor.

B Entrads

- Entrar masterGEQ - Portal

? Deseja que o Google Chrome salve a sua senha? ‘ Salvar senha ‘ ‘ Nunca para este site ‘

Q openfire:

Setup

Progresso do Setup

v/Selegio de Idioma

Setup Concluido!

/connguragBes do

Servidor Esta instalagio de Openfire foi concluida. Para continuar.
Configuragbes do Banco

de Dados
vConfiguragbes de Perfil ["tos |

vConta do Administrador

andth

g
L) openfire Consale Ads
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Esta é a tela de administragao principal.

T Deseja que o Google Chrome salve a sua senha?  Salvar senha

£
(J openfire

Usudrios/Grupos

Nunca para este site

Sessdes | Conferéncia  Plugins

Configuracoes do Servidor

30 as propriedades ¢

ABabo a este sendor. Clique das canguraghes do s

botdo Edilar Propriedades” para mudar algum
Propriedades do Servidor

nicio de Atividade

re 7.1

Caminho

mail

0_18 Sun Microsyste
7.0 2 SNAPSHOT

5 Inc. — Jawa HotSpol(TW) Client ¥

0 Hordrio: pt_BR
Meméria do

Portas do Servidor

Interface  Porta Tipo Desericia

Todos 5222 ) o a0 senidor. Car

Porta padréo para

das palos clientes par
para esta porta

- 58 conect

A porta utilizad palo senigo da Praxy

permite &t

Poda utiizada para conexdo insegura a clientes HTTP

s padem ou ndo serem encriptada:

éncia de arquivos entre duas entidadesconsctadas &

Ignits Realtime News )

pode alterar as pars ssta poda.

cairé am desuso. Vocd pode atualizar as

0 S5L. O antigo SSL

2 AMPP.

Acesse a guia Configuracdes do Servidor e posteriormente a opcao Mensagens

Offline.

Ird exibir a tela acima e o campo Limite de armazenamento

usuario deve ser alterado para o valor 10240.

£~ )
(J openfire

Usual Conferéncia

Sessdes

siGrupos

Plugins

Gerenciamento do Ser

Configurages de Perfis
Client Connections.
Senvidor para servidor

Componentes Externos

Gerenciadores de
Conexdo

HTTP Binding
Gerenciar Atualizacties
Regisiro & Login

Politica de Recursos

Politica de Auditoria de
Mensagens

Armazenamento de
Dados Privados

ConfiguracBes do SSL
Server Certficates

Configuracies de

Compressio

Configuragies de
cia de

Proprie dades do Senico
de Pesquisa

Media Services

Mensagens Offline

@ Configu

O XMPP fornece 3 0pcao para os senidores arm:
Ser UM recurso muito conveniente para uma distrioui
selecione a politica que melhor se adapte 3s suas ne:

essidades.

Tamanho autal de todas as mensagens offline: 0,00 MB.

Politica de Mensagens Offline

@ Armazenar - Arma: estinatario se conectar. Escolha uma politica de arma:

abaixo

nar mensagens offine para recuperacio posterior. As mensagens sero entregues para préximavez que o

@ Armazenar ou Devolver - Armazenar mensagens até o tamanho MAaxImo de armazenamento. ApGs exseder o tamanho maximo, devolva a mensagem ao remetente.
namento tenho sido excedido

Sempre armazenar - Sempre armazenar as mensagens, mesmo se o tamanho maxime de arm:

Armazenar ou Apagar - Arm:

ar mensagens para um usudrio até o tamanho méximo de arm

Limite de arm

amento de mensagens por ususrio: 10240 | KB

Pular - Nunca am;

ar mensagens offine e devolver mensagens para o remetents:

Liberar - Nunca aimazenar mensagens offline ¢ apagd-las, assim,  remetente no serd notificay

zenar e encaminhar mensagens instantaneas quando elas s3o enviadas para um usuario qus ndo esti conectado. Suportar o armazenamento & 0 encaminhamento de ‘mensagens offing’ pode
0 XIPP. Todavia, mensagens offline, como email, pode comprometer uma quantidade significativa de espago no senvidor. Existern diversas opct

amento. Apds exceder o tamanho méximo, apagar sem aviso algum as mensagens.

5 para manipular mensagens offine;
namento e 0 tamanho méxdmo de armazenamento
Built by J andthe community

de mensagens por
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Acesse a guia Client Connections. Nesta guia deve ser marcada a opcao Do not

disconnect clients that are idle.

@ Openfire .
192.168.035:
@ L]

£
(J openfire’

Usudrios/Grupos  Sessdes  Conferéncia  Plugins

Client Connections Settings

Com esta alteracao, esta finalizada a configuracdo do servidor XMPP.

9 CONFIGURAGAO DO EMISSOR NO ERP

Para ativar a integracdo de NF-e via XML utilizando o novo integrador Megasul, é

necessaria somente a configuracdo da guia Emissor NF-e na tela de cadastro de Filial, vista

abaixo:

4% Empresa/Filial (Op.: Automacdo Comercial - Céd. Emp: 1 - Id/Filial: 1 - Megasul Inf.. - &
Cédign  Razdo Social Abreviahua Registrado: 0£/04./1999 14:02:30
’—1 |M Atualizado: 20/10/2009 17:38:37

egasul Informatica Lida, | N

Responsavel: 1
Contalos] Cond\cﬁes} Produtos Compradas F‘alémelmsl CFOP ] Livras F\sca\sl Simples] SPED PIS/COFIMS| AL
[ MF-e: Integragdo via arquivo XML
‘@ | [ Limpar | ﬂ Excluir | {} | * |E§: Erm:ular| | | | ‘ b j-'LSaij |
Campos:

e NF-e: Integracao via arquivo XML: quando marcada, o sistema passa a
respeitar o novo tipo de emissdao de NF-e, onde é gerado arquivo de integragdo

para o Monitor NF-e.
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Apds a configuracdo desta guia do Emissor NF-e, o Retaguarda DEVE SER
REINICIALIZADO para que as novas alteracdes vigorem (sejam aplicadas). E exibida

mensagem para confirmagdo disso:
' ™y
Retaguarda — ﬁ

0 ziztema deve zer encemado para que as alteracioes da guia "Emizszor MFe" sejam aplicadas.

Deseja encerrar agora?

L A

Se selecionar a opgao Sim, o Retaguarda é fechado para atualizacdo. Se selecionar a

opcao Nao, ele ndo sera fechado e ndo realizara a atualizacgéo.

Observacgao: Para emissdao de NFC-e é necessario possuir série com cédigo fiscal e
modelo 65.

E mizs&o | Cgmp[al

Cédigo| Descrigio |Relatério | Utima |Tipa | Cédiga Fiscal [ Madelo [Obs. Padréa |Cadigo Fiscal MFP | Retioativa |
1007 Serie 1 NFO0OT 1042 N 55 55
10/ 0DDDO0 NFSE 2N

100 BEE NFC-e e 2037 L £5 £5

EEG 024 MFe 100142 L et} 55

Q/ Gravar | Eancelarl ﬂ E xcluir |

(T Para saber mais, consulte o item Cadastro de Série deste manual.

9.1 PARAMETRIZACOES NFC-E

As configuracGes abaixo sdo apenas realizadas apds a configuracdo do Emissor no ERP.
Acesse Retaguarda > Parametros > Parametrizacoes e configure os parametros abaixo:
o IntegracaoNFC-e: obrigatoriamente deve estar marcado como Sim para cada

Classe de Estacdo que tenha emissdo de NFC-e:
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Grupo

Itermn

" Basico I {* Classe de Estagﬁol

" Filial " Mddulos

" Funcionario

|Padrao j

Pesquizar Pardmetio

| > Pesquisar

MNome

|Valor ‘ A

Hatilitar Troca

Habilitar Yenda

Haorrio minime para a emissdo da Redugdo 2
|dentificacan do tipo de base de Integracao Bridge
Imagem Consulta Crédito de Clientes

Impress3o da Memdria Fita Detalhe automética

Sim

Sirn

00:00
Caixa Local
<Menhumz
Sirn

Impressdo via BAT [Tear Off M&o
Imprimir DE /POR no cupom M&o
Imprimir obs. de entrega Sim
Irnprimir Pedido de Campra em Modao Testa M&o
Imprimir Pedido de Yenda em Modo Texto Mo

i aina autoratic aments Mo
5o NFC-
=

TRET A T IS Taevete: Mo |Ae e |

Exp. Config | Exportar Parametros | Importar Pardmetros |

e Serie padrao NFC-e: deve estar preenchido com o cddigo da série cadastrada a
partir do item Cadastro de Série, deste manual, e deve ser feito para cada
classe de estacao que tenha emissao de NFC-e.

Grupo Item
" Basico § % Classe de Estagzo || |F'al:|ran j

€ Filial £ Méadulos Peszquizar Parametro
" Funcionério | 0= Pesquisar
MHorme |Val0r | ~
Huantidade de Copias do Comprovante de Fechamento 0
[Juantidade de Copias do Comprovante de Reforgo 1]
[uantidade de Copiaz do Comprovante de S angria 1]
Rel da Transferencia p/ Distribuicdo
Fiel.da Transferencia p/ Separacio <Menhum:
Fiel Pré-Pedido de Venda [Romaneio) <Menhum:
Felacdn de Endereco de entrega padrdo S apiens 1
Fielatdrio do Boleto da Nota Fiscal <Menhum:
Resztaurante: vincular localizago ao cartio de chente <Menhum:
Retaguarda de Terceitos? [T
Sapiens: Erviar filial na conzulta de estogques? MEo
emn Cae £
Serie padrao MFC-e 100,

Anheifar o nan derzfanue do LLEFA NED i cunom Man

<MNenhum>

=,
ﬂ ML 5ai

Exp. Config. Exportar Parametros Importar Parametros

e Valor Limite de NFCe sem identificacao do destinatario: informe o valor
maximo de venda a ser efetuada sem necessidade de informar um cliente na
venda. Deve ser configurado para a filial logada no campo Item. No exemplo

abaixo, simula-se que o limite é de R$ 10.000,00; acima disso deve-se informar
um cliente no Caixa na hora da venda.
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Grupo Itern
[ Basico £ Classe de Estagdo |1 - Megasul Informatica Ltda.

(" Filial £ Modulos Pesquizar Parémetio

™ Funciondrio % Pesquisar

Morme | ~
Troco golidanio: Fracao Minima para roco

Troco zolidario: Instituican Beneficents <Menhum:

Unidade de Medida padréo para o cadastro de produtos

Uzar campos ausiliares Transagio? M3o

Uzar arder by na procura HaEn

Utiliza ferramenta CobreBem MEo

Utilizar pedidoz prontos como baze em pedidos novozY  Mao
Ltilizar dltima seleqdo na gestio de pregosy Sim
Ltilizar walor bruto na importacio de notas? MEo
Walida dados cadastrais de cliente p/ SPC MEo
Walor Limite da MFCe 200.000,00

Walor Limite de NFCe sem identificacan do destinatario I

W alnr ririmin nAra retencan dn [5HE

v
Exp. Canfig. Ewrportar Parametros ‘ Importar Pardmetros ? 1-'L Sair

e Valor Limite da NFCe: informe o valor maximo de venda utilizando NFC-e. No

exemplo abaixo, o valor limite é de R$ 200.000,00; vendas acima disso com
NFC-e resultardo no bloqueio da venda. Deve ser configurada para a filial logada

no campo Item.

Grupo Item
" Basico " Clasze de Estacio

|1 - Megasul Informatica Lida.
(+_Filial £ Méadulos FPesquizar Pardmetro

=l
" Funcionario 0% Pesquisar

MHaome ~

Troco zolidano: Fracao Minima para roco
Troco zolidano: Instituicao Beneficente <Menkum:
Unidade de Medida padrio para o cadaztio de produtos
Uzar campos ausiliares Transag3o? MEo
Uzar order by na procura M3o
Utiliza ferramenta CobreBem MEo
Utilizar pedidoz prontoz como baze em pedidos novozY Mo
Utihzar dltima seleqio na gestio de pregos’y Sim
Ltilizar walor bruto na impaortagio de niotas? [T

I ] l=nte o SEC Il

Walor Limite da MFCe 200, 000,00}

Y alar hrmte de ajuste de notas de entrada JLL
Walor Limite de MFCe sem identificacan do destinatario 10.000,00
W alar minimn nara rietencan do CSRF B0 nn

v
Exp. Config. Ewrportar Pardmetros Impartar Pardmetros 9 1-'L Sair

¢ Quantidade de Horas do Prazo de Cancelamento NFC-e: define o prazo
maximo para cancelamento de NFC-e. No exemplo abaixo, o valor “0,5” significa
meia hora (30 minutos). Deve ser configurado para a filial logada no campo

Item.
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-
%‘ Parametnizacoes (Op.: Auto

Grupo Iterm

" Bisi r 3 .
B asico Llasse de Estagdo |1 - Megasul Informatica Ltda. a
(" Filial £ Mddulos Pasquizar Parimetro

" Funcionria | I Pesquisar

MNaome |\-"a||:|r | -
Preco ult. compra inchui COFIMS Mo
Preco ult. compra inchu Despezas Sim
Preco ult. compra inclhui 1CkS Mao
Preca ult. compra inchui 1P Sim

Preco ult. compra inclui [Pl na Baze de PIS/COFINS
Preco ult. compra inclui PIS

Preco ult. compra inclui Subst. Trib.

P geradaz por sistema de terceims

[Atd de items por Cupom Fizcal. [0) para ilimitado

[tde. de diaz de validade do orgamento desde L alter,
(tde. limite de diaz para alteragdo do cheque

Quantidade de Horas do Prazo de Cancelamento MFce

riE=E. oo ol o=z =
s on e T
[m} [= =]

uantidade de Haras do Frazo de Lancelamento NEe

Exp. Canfig. ‘ Exportar Pardmetros | Importar Parametios |

9.2 GERENCIAMENTO DE NF-E/NFC-E EMITIDAS

O formulario Nota Fiscal Eletronica permite gerenciar as NF-e e NFC-e emitidas.

4% Nota Fiscal Eletrénica (Op.: Administrador - C6d. Emp: 1 - Id Filial: 1 - Megasul Informatica Ltda) - ©
Nota Fiscal Eletrénica l Retarno do XML] Eancelamento.-"lnutiliza;:Eo] Inutiliza;ﬁo] Controle de Eontingéncia] Maotivos Eontingéncia] Eonfigura;:ﬁes]
Status SEFAZ 4+ & # # Q./'} <‘._'/'." A A G Oqm () @ fé VM © W Atualizagdo em 2
Impress§n|Mndeln |Status |Série |Nnta |E|iente |Emiss§n |Valnr | ~
Ld (R} Q./'} 175 45013 Distribuidor Genericao Lida 21/01/2016 332.00
QO Q./'} 175 45012 Distribuidor Genericao Lida 2140142016 21.00
: Q < 175 45011 SWEA OESCHLER 21/01/2016 250
n A 17 45010 ANTONIO PRADD AM 21/01/2016 117
L o 176 52154 ANTONIO PRADD AM 21/01/2016 0492
n 0 o/ 175 45009 SWEA OESCHLER 21/01/2016 0492
== 175 45008 ANTONIO PRADD AM 21/01/2016 0492
: D Q.”’ 175 45007 ANTONIO PRADO AM 2040142016 0.60
n O o 175 45006 ANTONIO PRADD AM 2040142016 032
L (B o/ 175 45005 ANTONIO PRADD AM 2040142016 025
n O o 175 45004 ANTONIO PRADD AM 2040142016 030
0 o 175 45003 ANTONIO PRADD AM 2040142016 030
: == 975 45002 ANTONIO PRADD AM 2040142016 0.85
a o |17 sns3 ANTONIO PRADD AM 2040142016 032
v
x ancelar Mota Ext\i e Rieimprirnir Danfe| % Mostrar todas | E=portar MFe | e Consultar Mota | ' Atualizar | I'L Sair |

Essa tela monitora o Status de cada nota emitida. A tela principal exibe a informacao

referente as Ultimas 100 (cem) notas emitidas pela filial que esta logada no sistema.

Existe um sistema para atualizar as informacdes da listagem automaticamente a cada
10 (dez) segundos, dessa forma o usuario acompanha a alteracdo dos status das notas
praticamente em tempo real. O indicador do tempo de atualizacdo pode ser visualizado no

canto superior direito da tela.
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Atualizagdo em 2

Na listagem, existem informacdes sobre os dados de cada nota fiscal como Série,
Nota, Cliente, Emissao e Valor.
Além dessas informacbes, existem as trés primeiras colunas que se distinguem entre
Impressao, Modelo e Status:
e A coluna Impressao informa se a impressao da nota foi ou ndo efetuada.
e A coluna Modelo esclarece se a nota se trata de uma NF-e ou uma NFC-e.
e A coluna Status indica o andamento do processo da nota. Ou seja, se ja foi

enviada, autorizada, ndo enviada, denegada, etc.

As trés colunas especificadas acima possuem icones para identificacdo na listagem. Para

entender melhor o que cada icone representa, observe abaixo:

42 Nota Fiscal Eletrénica (Op.: Administrador - Cod. Emp: 1 - IdFilial: 1 - Megasul Informatica Ltda) - =
Mota Fiscal Eletrénica {lizac 3 {lizac 3 Conting&ncia | Mativos Continagncia ] Configuragies ]
StausSERAA # 4 # 2 S LA AADO G =0 & = VM © W Atualizagdio em 2

|mpress§o| Maodela |Status |Série |Nota |&ente |Emiss§o Walor ~

Ld (R} Q/‘ 175 48013 Distribuidor Genericao Lida 21/01/20168 332,00

O Q/‘ 175 45012 Distribuidor Generican Lida 21401/2018 21.00

: (5] Q/‘ 175 45011 SWEA OESCHLER 21401/2018 250

& 175 45010 ANTOMIO PRADO AM 21401/2018 117

: @ Q/‘ 176 52154 ANTOMIO PRADD AM 21/01/206 042

L QO Q/‘ 175 450039 SWEA OESCHLER 21401/2018 052
== 175 45008 ANTOMIO PRADO AM 21401/2018 052

: (5] Q/‘ 175 | 45007 ANTOMIO PRADO AM 204012016 0.60
0 Q/‘ 175 | 45006 ANTOMIO PRADO AM 204012016 0.32

| O o 175 45005 ANTONIO PRADO AM 2040142016 0%
L QO Q/‘ 175 | 45004 ANTOMIO PRADO AM 204012016 0.30

QO Q/‘ 175 45003 ANTOMIO PRADO AM 204012016 0.30

: = 175 45002 ANTOMIO PRADO AM 204012016 0.85

a © Q/‘ 176 52153 ANTOMIO PRADO AM 204012016 0.32
v
e R eimprinmir Danfe| % Mostrar todas | Exportar MFe e Consultar Mota | ' Atualizar | j'L Sair |

m Destacado em vermelho estdo os icones pertencentes as colunas Status e
Impressao. Para saber o significado de cada uma, basta posicionar o ponteiro do
mouse sobre a imagem desejada e sera exibida a sua respectiva descricdo.

t+ 4+ +({JALAAA006=004& %

odelo |Status |E;;':aut|:|rizada| |Eliente
— r.) — T
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Destacado em laranja estdo os dois icones correspondentes a coluna Modelo, o
primeiro sendo NFC-e, o segundo NF-e. Para conferir seu significado, posicione o

ponteiro do mouse sobre a imagem desejada da mesma forma feita acima:

7 7
S [ 7 —

Ao contrario dos icones de Status e Impressdo, estes campos sao selecionaveis e
nao apenas informativos, porque formam um filtro que exibe os tipos de notas
desejadas.

Por padrao, tanto NFC-e, quanto NF-e vem selecionadas, exibindo ambos os
tipos de nota na listagem. Se manter apenas uma selecionada, entdo apenas esta sera

exibida. Ndo é possivel deixar as duas opgdes ndo selecionadas:

Retaguarda

o MH3o é possivel desmarcar todas as opgoes de filtro das notas
[ |

No rodapé desta tela temos alguns botodes:
e Botdo Cancelar Nota: Esse botdo somente é exibido caso o status da nota
selecionada na listagem seja “Autorizada” e com data de emissao inferior a 23
(vinte e trés) horas. Ao aciona-lo o sistema ira efetuar o envio de um arquivo de
solicitacdo de cancelamento da nota referente ao registro selecionada na
listagem ao SEFAZ e ird aguardar o retorno. O serd visualizado na coluna
“Status” da tela principal. Essa agdo ira somente solicitar o cancelamento da
nota perante o SEFAZ, o cancelamento da nota no sistema somente poderd ser
efetuado apdés o retorno com a aprovagdo do mesmo na guia

“Cancelamento/Inutilizacao”.

e Botdo Inutilizar Nota: Esse botdo somente é exibido caso a nota esteja com
status “Criticada”, “Rejeitada” ou “Duplicidade de nota”. Ao aciona-lo o sistema
ird efetuar o envio de um arquivo de inutilizacgdo da numeracdo da nota
referente ao registro selecionada na listagem ao SEFAZ e ird aguardar o retorno.
O status sera visualizado na coluna “Status” da tela principal. Essa acdo ira
somente solicitar a inutilizacgdo da numeracao de nota perante o SEFAZ, o
cancelamento da nota no sistema somente poderd ser efetuado apds o retorno

com a aprovagao do mesmo na guia “Cancelamento/Inutilizacao”
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Botdao Estornar Nota: Esse botdo somente é exibido caso o status da nota
selecionada na listagem seja “Autorizada” e com data de emissao superior a 23
(vinte e trés) horas. Ao aciona-lo o sistema ira iniciar o processo de criagdo de
uma nova nota fiscal contendo os mesmos dados da nota selecionada em tela,

porém com o tipo entrada e alguns identificadores exigidos pelo SEFAZ.

o Verifique mais detalhes no item 11 do manual.

Botao Reemitir DANFE: Ao acionar este botdao o sistema efetua a solicitacao
de reimpressao do DANFE da nota eletronica referente ao registro selecionado na
listagem, essa opcdo somente fica disponivel caso o status da nota na linha
selecionada seja “Autorizada”, caso contrario o botdo é desabilitado. Ao solicitar

a remissdo da nota seu status é alterado para "Nota enviada".

Botdao Mostrar todas: Esse botdo é responsavel por desfazer qualquer que seja

aplicado na listagem de notas.

Botao Exportar NF-e: Permite a gravacao dos arquivos XML e DANFE em local
especificado, bem como o envio de uma nota ou um intervalo de notas para uma

ou mais contas de e-mail. Ao clicar neste botdo, sera mostrada a tela abaixo:

7 Filtrar notas @

{* Por nimero:

Série |EID4 Eletronica ﬂ

De: 7015
At 015

" Por data:

07/05/2013
07/05/2013

[ Erwiar notas por e-mail

& LCaonfirmar j-'L Cancelar

Na tela acima, temos as opgoes:

= Por data: envio de notas emitidas por data, com dois campos para
informar um intervalo de data de emissdo (De: e Até:).

= Por numero: envio de notas por nimero, que possui dois campos para
informar um intervalo de numeracdo de notas (De: e Até:) e um para a
Série.
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Se a opcdo Enviar notas por e-mail for marcada, abrira esta tela:

ik,

i Enviar notas exportadas por e-mail E

Destinatarios (zeparados par ;"'
Agzsunto

Corpo do e-mail

Q LConfirmar ﬂ Cancelar

Ela contém um campo para digitacdo dos enderecos de e-mail (Destinatarios)
a0s quais os arquivos serdao enviados. Esse campo permite informar mais de um
e-mail, desde que estejam separados pelo caractere “;”. Além disso, existem os
campos Assunto e Corpo do e-mail, para inserir as informagdes que o usuario

achar necessario enviar no e-mail.

@ 0s arquivos XML das notas serdo copiados do diretério de backup do emissor, portanto, se em
algum momento os arquivos XML forem removidos desse diretorio, o sistema ndo conseguira efetuar

as operagdes acima.

e Botdo Reemitir nota: efetuarda a chamada da tela de reemissdo de notas
padrdo do sistema, mas com os dados da nota selecionada ja carregados na tela
para reemitir. A reemissdo ndo sera permitida se identificada nota com série

eletronica e com status referente a nota enviada. O sistema exibird mensagem:

Retaguarda &J

! Mota Fiscal 9999 ja enviada, aguarde retorno ou consulte o status da nota antes de reemitir

y

e Botdo Consultar Status Nota: ao acionad-lo serd enviada ao SEFAZ a
solicitacdo do status da nota selecionada. Ao obter o retorno o sistema ira
atualizar o status da nota e gerar um novo registro de retorno com as

informacdes enviadas pelo SEFAZ.
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e Botdo Atualizar: executa o processo de atualizagdo dos dados da tela,

recarregando os status e retornos do SEFAZ.

9.2.1 GUIA RETORNO XML

Esta guia exibe os dados retornados pelo SEFAZ referente a linha selecionada na
listagem da guia Nota Fiscal Eletronica. Essa guia é somente para consulta das informagodes;

os dados ndo podem ser alterados.

Mota Fiscal Eletrdnica (Op.: Automagdc Col

Mata Fizcal Eletiénica §Retoma do=MLE Cancel
‘ {3 Anterior | &) Présimo |

Cada nota pode ter um ou mais retornos do SEFAZ, por isso a tela possui os botdes
superiores com as setas para efetuar a navegacao entre os retornos recebidos para a nota.
Como padrdo, ao entrar nesta guia o sistema sempre posiciona no uUltimo retorno do SEFAZ

para a nota.

e

Mota Fiscal Eletronica (Op.: Automagdo Com

Mata Fizcal Eletrénica  Petorno do ML l Cancelar

L Anterior | £ Présimn |

Existe um sistema para atualizar as informagdes da tela automaticamente a cada 10
(dez) segundos, dessa forma o usuario possui acompanhamento dos retornos das notas
praticamente em tempo real. O indicador do tempo de atualizagdo pode ser visualizado no

canto superior direito da tela.

ESEE=X)

ragdes ]

Atualizagdo em 2

Além de visualizar e navegar entre os retornos do SEFAZ, essa guia possui algumas
funcionalidades referente a nota fiscal eletronica. O status da nota pode ser consultado a
direita do campo Status:

e Botdo Alterar Capa Nota: é exibido apenas se a nota possuir status Criticada,
Rejeitada ou Duplicidade de nota. Essa opcdo deve ser utilizada quando a

nota foi enviada e retornou com alguma rejeicdo devido dados errados. Ao
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aciona-lo, o sistema abrira a tela Ajustes Nota Fiscal Emitida com os dados
da nota selecionada carregados e distribuidos entre suas 3 guias (Dados do

Cliente, Dados da Nota Fiscal e Dados dos Itens).

i Ajustes Nota Fiscal Emitida (Op.: Automacdo Comercial - ... = = -

Dadaoz do Cliente ] D'ados da Mota Fiscal Dados dos ltens l

Acréseimo N3 Incide BC|NCH | Enquadramento IP1| CEST |'alor da BC da ICMS n.
b 0 56022100 007 23331

€ >
j'L S air

Botdao Carta Correcao: somente é exibido caso a nota esteja com status de

Autorizada. Ao aciond-lo o sistema abre uma tela solicitando a digitacdo do

texto informativo da carta de correcdo (Carta de Correcdo Eletronica - CC-e).

4% Carta de Correcdo NF-e (Op.: Administrador - Cod. Em.. — ©

l-'L Sair |

T A carta de correcdo eletronica (CC-e) é utilizada apenas para corregdes de NF-e.

Ao acionar o botdo Gravar, o sistema ira efetuar o envio do arquivo da carta de
correcdo ao SEFAZ e monitorar seu retorno.

Quando o retorno for identificado, sera atualizado no sistema, e os dados da guia
serdao atualizados com o retorno do SEFAZ, conforme pode ser visualizado

abaixo:
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SISTEMAS

pr

Nota Fiscal Eletrénica (Op.: Automacdo Comercial - Céd. Emp: 1 - Id.Filial: 1 - Megasul Informatica Ltda.)
Mota Fiscal Eletrénica  Retoma do =ML | Cancelamenta/nutiizacia | Contrale de Enntingéncial Mativos Contingéncia | Caonfiguraciies I
O Anterior | &) Préximo | (& Consulbar Status Mota | Alualizagzo em 2
Seéne: 003 Mota: 56 Destinatario: ClienteContribuinte Estadual - CT_CCLOO0OO1
Chave HF-e: 4212118096 73050001 48550030000000561 000100015
Data Processo: 0711,/201 2 09:29: 36
| I Status: 578 - Rejeican A data do evento nao pode ser maior que a data do proceszamenta [Carta de CDrre;:ED]I
Protocolo:
Data Hora Recbto: 07/11/2012 08:23:04
|
l-'L Sar ‘
L

Neste caso ha uma rejeicdo como retorno, pois a autorizagdo da carta de

correcao no SEFAZ tem dificuldades de lidar com o horario de verao.

Para solucionar e/ou evitar esse problema, e permitir a autorizacdo, clique na

barra de tarefas do Windows, especificamente na data/hora.

~(m=RPE)) 66

A barra serda expandida, exibindo o calendario e horario detalhado. Clique na

opgdao mais abaixo: Alterar configuracdes de data e hora.

segunda-feira, 29 de fevereire de 2016

1 fevereiro de 2016 #

D s TQQS5 S
11 2 3 4 35 6
708 91011 12 13

14 15 16 17 18 19 20
2122 232425 26 27
226381 1 2 3 4 5
6§ 7 8 910 11 12

16:16:25

Alterar configuragées de data e hora...

~ [ EE R R

A tela de Data e Hora sera aberta. Nela, clique em Alterar fuso horario.
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SIST

B Data e Hora H

Data e Hora | Reldgios Adicionais | Horario na Internet

Data:
segunda-feira, 29 de fevereiro de 2016

Hora:
16:26:09

'@'Alterar data e hora...

Fuso hordrio

(UTC-03:00) Brasilia

I Alterar fuso horario... I

0 Horério de Verdo comega no(a) domingo, 16 de outubro de 2016 as
00:00. O reldgio estd configurado para adiantar 1 hora nesse momento,

Maotificar-me quande o relégic mudar

QK Cancelar Aplicar

Ao fazer isso, em uma nova tela serd possivel alterar as configuragdes
relacionadas ao fuso-horario. Selecione apenas a opgao destacada em vermelho

abaixo:

£ Configuracdes de Fuso Horario “

Definir o fuso horario:

Fuso horario:

(UTC-03:00) Brasilia [¥]

If-kjustar automaticamente o relégic para Horéric de Verdo I

Data e hora atuais: segunda-feira, 29 de fevereiro de 2016, 16:28

Essa opcdo fara com que o sistema desconte 1 (uma) hora ao identificar que

entrou em horario de verdo e ndo afetara na autorizagdo da carta de corregdo.

9.2.2 GUIA CANCELAMENTO/INUTILIZACAO

Verifique o funcionamento desta guia no item Cancelamento de NF-e/NFC-e.
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9.2.3 GUIA INUTILIZACAO

Esta guia permite a inclusdo da inutilizacdo de uma nota de forma manual (quando nao
for possivel através da guia Nota Fiscal Eletronica). Nela, deverdo ser indicadas a Série,
Nota e Justificativa de inutilizacdo, para que a requisicao de inutilizacdo seja enviada através
do botao Transmitir.

%% Nota Fiscal Eletrdnica (Op.: Automacdo Comercial - Cod. Emp: 1 - Id.Filial: 1 - Megasul Informatica Ltda. ) |Z||E|E|

Mota Fiscal Eletrﬁnica] Retorno do XML] Cancelamento/lnutilizagso  Inutiizacdo | Controle de Euntingéncial b otivos Eantingéncia] Eunﬁguragﬁes]
Sérnie

888 MFCe -

Mota

e

Juztificativa

9.2.4 GUIA CONFIGURACOES

Nesta guia estdo todas as configuracdes diferenciadas que podem ser efetuadas na
emissao de NF-e. Todas as configuracdes sao referentes aos dados enviados no arquivo XML e
ndo ao layout do DANFE impresso, porém elas impactam na formatacdo dos dados.

Nesta guia existem mais 4 (quatro) guias para separacao dos gupos de configuragao.
Veja-as a seguir:
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9.2.4.1 GUIA PRODUTOS

4% Nota Fiscal Eletrénica (Op.: Automacdo Comercial - Cod. Emp: 1 - Id.Filial: 1 - Megasul Informatica ... = B

Mota Fizcal Eletrdnica l Controle de Contingéncia l Motivos Contingéncia  Configuragdes

Frodutos lF'arceIas] Nota I Impressnra]

Cadigo Produbo

| Cirdige Reduzido |

Wandvel 1
Cadigo Bamaz
Yaridvel 1 - lgnorar 3 primeirog

Obzervagao ~

Mra, Série

Late Medicamento

Cédigo de Barras 2
Waridvel 1

Yangvel 2 <
Erviar Pedido

Irmprirnir impoztos no DAMFE w

Salvar Configuracties

Nela estdo relacionadas as configuracdes que irdao alterar os dados enviados no
produtos da nota fiscal eletronica:
e Codigo Produto: define que codigo sera impresso no DANFE.
o Cédigo reduzido: imprime o cédigo reduzido.
o Variavel 1: imprime o conteddo do campo Variavel 1, do Cadastro de
Produtos.
o Cédigo Barras: imprime o cédigo de barras.
o Variavel 1 - Ignorar 3 primeiros: imprime o conteddo do campo
Variavel 1, do Cadastro de Produtos, ignorando os 3 primeiros digitos.
e Observagdo: com essa configuragdo, o sistema envia no XML o conteldo da
observagao do item digitada na emissao da nota.
e Nro. Série: faz com que o NUmero de Série dos produtos com lote do tipo
Identificador ou Numero Série sejam enviados nos dados adicionais do item.
e Lote Medicamento: faz com que o numero do lote do medicamento vendido
seja enviado nos dados adicionais do item.
e Codigo de Barras: faz com que o codigo de barras utilizado no lancamento do
item seja enviado nos dados adicionais do item.
e Variavel 1: faz com que a informagdo do campo Variavel 1 do cadastro do
produto seja enviado nos dados adicionais do item.
e Variavel 2: faz com que a informagdo do campo Variavel 2 do cadastro do

produto seja enviado nos dados adicionais do item.
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e Enviar Pedido: faz com que o cdédigo do pedido, cujo item foi carregado na
nota, seja enviado nos dados adicionais do item.

e Imprimir Impostos no DANFE: concentra as informagdes de impostos de cada
produto apresentando os valores ICMS, ICMS-ST, PIS, COFINS, IPI,
Substituicdo, PIS Importacdao e Cofins Importacdo e respectivos percentuais que
serao aplicados durante a emissdo do DANFE da nota fiscal eletronica. Deve ser

configurada a opgao “Observagao” em conjunto.

(T para mais informacgdes, consulte o manual de Cadastros > Impostos Impresso.

9.2.4.2 GUIA PARCELAS

Ja na guia Parcelas existe apenas a configuracdo do campo Parcelas. Neste campo
pode ser selecionada a formatacdo do codigo enviado nas duplicatas do XML e

consequentemente na impressao do DANFE.

iz Nota Fiscal Eletrénica (Op.: Automacdo Comercial - Cod. Emp: 1 - Id.Filial: 1 - Megasul Informatica .. = B
Mota Fizcal Eletrdnica I Controle de Contingéncia I Motivos Contingéncia  Configuragdes l

Produtos  Parcelas anta I Impressnra]

Farcelas
| Codiga Titula -

MF/Mro. Parcela |
Mro. Parcela

Existem 3 (trés) opcoes disponiveis:
e Codigo Titulo: permite que seja enviado o cédigo do titulo gerado pelo sistema.
e NF/Nro. Parcela: permite que seja enviado o niumero da nota junto ao numero
da parcela.

e Nro. Parcela: permite que seja enviado somente o nimero da parcela.

9.2.4.3 GUIA NOTA

Na guia Nota estdo dispostas as configuragdes possiveis de serem alteradas nos dados

adicionais da nota eletronica.
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4% Nota Fiscal Eletrénica (Op.: Automacdo Comercial - Cod. Emp: 1 - Id.Filial: 1 - Megasul Informatica ... = B
Mota Fiscal Eletrénica ] Controle de Contingéncia ] Motivas Contingéncia  Configurac@es

F'ru:u:lutosl Parcelas Mota llmpressora]

Ordenagdo Impressdo doz Produtos
|C6digo da Produta ﬂ

Degcrigdo do Produto
Langamenta do Praduto

Campos Dizponiveis Campos Impreszos

Obzervagao

Yendedor

Walor Entrada

Pedido

Condigdo de Pagamento
Dezconta Frete

Imprimir impoztos no DAMFE

= [+

Salvar Configuracties

Existem as seguintes configuragoes disponiveis (podem ser configuradas em conjunto):

e Ordenacao Impressao dos Produtos: define a ordenacao dos itens da nota
fiscal. Por padrao, é definido como “Cddigo do Produto”.

e Observacao: com essa opcao configurada, é efetuado o envio das observacdes
digitadas na nota fiscal.

e Vendedor: faz com que seja enviado o vendedor utilizado na nota fiscal.

Ex: Vendedor: 1 - Nome do vendedor.

e Valor Entrada: faz com que seja enviado o valor de entrada aplicado na nota,

caso possua.
Ex: Entrada: R$ 100,00.

e Pedido: faz com que seja enviado o numero do pedido da nota caso possuir.
Ex: Pedido: 1000.

e Condicao de Pagamento: faz com que seja enviada a descrigdao da condicao de
pagamento utilizada na nota, caso possua.
Ex: Cond. Pgto.: Descrigao.

e Desconto Frete - essa opcao faz com que seja enviado o valor do desconto
rateado no produto frete quando utilizado pelo caixa.
Ex: Frete no valor bruto de XXX com YYY de desconto.

e Imprimir Impostos no DANFE: conforme manual de Cadastros para o
cadastro de produtos, guia Impostos Impresso, concentra as informagles de
impostos de cada produto apresentando os valores ICMS, ICMS-ST, PIS,
COFINS, IPI, Substituicdao, PIS Importacao e Cofins Importagdo e respectivos
percentuais que serao aplicados durante a emissao do DANFE da nota fiscal

eletronica. Deve ser configurada a opgao “Observagao” em conjunto.
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SISTEMAS

9.2.4.4 GUIA IMPRESSORA

Exibe as configuracGes para escolha da impressora responsavel por imprimir o DANFE

(Documento Auxiliar da Nota Fiscal Eletronica).

4% Nota Fiscal Eletrénica (Op.: Automacdo Comercial - Cod. Emp: 1 - Id.Filial: 1 - Megasul Informatica .. = B

Mota Fiscal Eletrénica I Controle de Contingéncia I Mativas Contingéncia  Configurac@es |

F'n:udutosl F'alcelasl Mota  Impressora |

=)

"Imgressora

Salvar Configuragtes |

Se a impressora desejada ndo estiver disponivel para selecdo, basta clicar em

Impressora (em azul), e sera aberta a tela abaixo, para cadastro de outras impressoras.

i Cadastro de Impressoras (Op.: Automacao Comercial... — =
Iripressora | A
Ld
W
o Gravar | Hl:impar | i l-'L Sair |

10 PROCESSOS

10.1 CANCELAMENTO DE NF-E/NFC-E

Pode ser efetuado o cancelamento de uma NF-e ou NFC-e a partir da tela
Cancelamento de NF Emitidas-NV ou da tela Nota Fiscal Eletronica.
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O processo de cancelamento ocorre em duas etapas no sistema, a primeira é a
solicitacdo do cancelamento perante o SEFAZ, apds possuir essa autorizacdo a nota deve ser
cancelada no sistema para efetuar as baixas necessarias no estoque, financeiro, etc.

Para solicitar o cancelamento ao SEFAZ, utiliza-se o botao Cancelar Nota. Esse botao
somente é habilitado caso o status da nota selecionada na listagem seja “Autorizada” e com
data de emissdo inferior a 24 (vinte e quatro) horas, pois esse é o prazo nacional maximo para
cancelamento definido pelo SEFAZ. Entretanto, alguns estados adotam outros prazos; se for
seu caso, € possivel reconfigurar o prazo por meio do parametro Quantidade de Horas do

Prazo de cancelamento NFe e Quantidade de Horas do Prazo de cancelamento NFCe.

(T} Para mais informagdes, consulte manual de Configuragbes > Parametros > Parametrizacdo > Grupo Filial >

parametro acima escolhido.

ApOs o envio de um arquivo de solicitacdo de cancelamento da nota, sera gerado um
registro na guia Cancelamento/Inutilizacdo. Nela sera possivel cancelar efetivamente a
nota, caso o SEFAZ aprove a solicitacdo de cancelamento enviada anteriormente referente

aquela nota. O retorno serd visualizado na coluna Status da tela principal.

10.1.1 GUIA CANCELAMENTO/INUTILIZAGCAO

Essa listagem sempre ird contar as notas com alguma pendéncia perante o
cancelamento ou inutilizagdo, permitindo assim um melhor controle das notas que devem ou

ndo ser canceladas no sistema.

ﬂ MNota Fiscal Eletrénica (Op.: Automagde Comercial - Céd. Emp: 1 - Id.Filial: 1 - Megasul Infermatica Ltda.) @Iﬂl-g—hj

Mota Fiscal Eletrénica l Retomo do L | Controle de Contingéncia l Mativos Continggncia l Configurages l
+* 4 @ = 9 Atualizagsio em 7

Statuz |Série |N0ta |Eliente |Emiss§o Walor | -

L

y Finalizar Cancelamenta | y lgnorar Tentativa | %MDSUBI todaz |

Na listagem, além de informagdes sobre os dados de cada nota fiscal como Série,
Nota, Cliente, Emissao e Valor, existe a primeira coluna que se trata do Status das notas

fiscais pendentes de cancelamento no sistema.
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Nota Fiscal Eletranica (Op.: Automagdo Comercial - Cad. Emp: 1 - Id.Filial: 1 - Megasul Informatica Ltda.)

Nota Fizcal Eletrdnica ] Retorno do ML

+ 4 G = 6 Atualizagdo em 7

'] Controle de Contingéncia ] Motivos Contingéncia ] Corfiguragiies ]

IStatus

&g |N0ta |Eliente |Emiss§0 Y alor | -

L -

& Finalizar Cancelamento | y lgnorar Tentativa | %EMostrar todas |

A listagem dessa guia possui uma quantidade de status reduzida, pois ela trata apenas

de dois tipos de operacao.

A coluna Status exibe a situacao de cada nota com imagens ilustrativas. Caso nao

saiba o significado de cada imagem, na parte superior da listagem existe um quadro com todas

as imagens de status que a tela exibe. Para saber o significado de cada uma, basta posicionar

o ponteiro do mouse sobre a imagem desejada e serd exibida a descricdo do status.

+ 4 Q = g
.l‘l"'h:l T
Stalus | Cancelada [
I BE

Botoes:

Botdo Finalizar Cancelamento: somente é exibido caso a nota esteja com
status de Cancelada. Ao aciona-lo, o sistema fard o cancelamento da nota
efetivamente, e somente apds esse processo a nota é removida da listagem de
cancelamentos/inutilizagbes pendentes.

Botdo Finalizar Inutilizagdo: esse botdo somente é exibido caso a nota esteja
com status de Inutilizada. Ao aciona-lo, o sistema fara o cancelamento da nota
efetivamente, e somente apds esse processo a nota é removida da listagem de
cancelamentos/inutilizagbes pendentes.

Botdo Ignorar Tentativa: algumas solicitagdes de cancelamento de notas ao
Sefaz podem ser rejeitadas. Quando isso ocorre, a nota permanece nessa
listagem com status de rejeicdo sem poder ser efetivamente cancelada no
sistema. Para essas situacles, utilize este botdo, que remove a tentativa de
cancelamento da listagem e volta ao status original da nota antes da tentativa

de cancelamento/inutilizacao.
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e Botdo Mostrar todas: desfaz qualquer filtro que seja aplicado na listagem de

notas.

10.1.2 CANCELAMENTO EXTEMPORANEO

Algumas Unidades Federativas estdo homologando o processo de cancelamento
extemporaneo, que consiste em efetuar o cancelamento da nota apds o prazo das 24 (vinte e
quatro) horas. Para efetuar este procedimento o cliente deve verificar com o SEFAZ de seu
Estado se esta opcdo esta disponivel.

O sistema apds passar as 24 (vinte e quatro) horas ira alterar o botao Cancelar Nota
para Cancelar Nota ext. automaticamente, que efetuara o processo normal de cancelamento
de nota, mas, antes de enviar o cancelamento, serd aberta uma tela para que o usuario

informe a autorizacdo do SEFAZ para efetuar um cancelamento extemporaneo.

e

Informe a autorizagio do cancelament...l ] | (=] |_ﬂhl

../' []4 x Cancelar

Caso o cliente efetue esse cancelamento sem ter a autorizagdo do SEFAZ de seu
Estado, ele sera recusado com o erro “220 - Rejeicdo: prazo de cancelamento superior ao

previsto na legislagao”.

10.2 INUTILIZACAO DE NF-E/NFC-E

A inutilizacdo de nimero como o nome mesmo ja diz, € quando o sistema solicita ao
SEFAZ que inutilize um nimero de nota e, apos efetuar este processo, impossibilita emissdo de

nota com essa série e numeragao.

O processo ocorre em duas etapas no sistema: a primeira € a solicitacdo da inutilizagao
perante o SEFAZ e, apds possuir essa autorizagdo, cancelar a nota no sistema para efetuar as

baixas necessarias no estoque, financeiro, etc. Lembrando que, no sistema Megasul, a
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inutilizacdo é apenas liberada a para notas que possuem critica ou rejeicao (notas inexistentes
ao SEFAZ).
Quando uma nota atende aos critérios acima, o botdo Cancelar Nota ¢é

automaticamente alterado para Inutilizar Nota. Este botdo fara apenas o envio um arquivo

de solicitagdo de inutilizagdo do numero da nota ao SEFAZ referente ao registro selecionado na
tela.
Apdés o envio de um arquivo de solicitacdo, serd gerado um registro na guia

Cancelamento/Inutilizacao. Nela serd possivel inutilizar efetivamente a nota, caso o SEFAZ

aprove a solicitacdo de inutilizacdo enviada anteriormente referente aquela nota. O retorno
sera visualizado na coluna Status da tela principal.
Verifique o funcionamento da guia Cancelamento/Inutilizacdo no item Guia

Cancelamento/Inutilizacao.

10.3 ESTORNO DE NF-E

No Ato COTEPE n° 33/2008 (DOU 01.10.2008), ficou estabelecido que a NF-e nao
podera ser cancelada em prazo superior a 24 horas, contando-se do momento em que foi
concedida a respectiva Autorizacdo de Uso da NF-e, e desde que ndo tenha ocorrido a

circulacao da mercadoria ou a prestacao do servico.

Nos casos em que a operacgao nao tenha sido realizada e o cancelamento ndo tenha sido
transmitido no prazo referido acima, a correcdo deve ser realizada através da emissdao de NF-e
de estorno, com as seguintes caracteristicas:

a) finalidade de emissdo da NF-e (campo FinNFe) = “3 - NF-e de ajuste”;

b) descricdao da Natureza da Operagao (campo natOp) = “999 - Estorno de NF-e nao
cancelada no prazo legal”;

c) referenciar a chave de acesso da NF-e que esta sendo estornada (campo refNFe);

d) dados de produtos/servicos e valores equivalentes aos da NF-e estornada;

e) codigos de CFOP inversos aos constantes na NF-e estornada;

f) informar a justificativa do estorno nas Informagdes Adicionais de Interesse do Fisco
(campo infAdFisco).”

Também deverd lavrar um Termo no Livro Registro de Utilizagdo de Documentos Fiscais
e Termos de Ocorréncias, modelo 6, explicando o ocorrido, e anexar uma declaragao do

destinatario de que ndo recebeu a mercadoria constante nessa NF-e.

Para realizar o estorno de uma nota, selecione-a e clique no botao Estornar Nota:
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Nota Fiscal Eletrénica (Op.: Automagdc Comercial - Céd. Emp: 1 - Id.Filial: 1 - Megasul Informatica Ltda.) =

Nota Fiscal Eletrdnica l Fetomo do XML] Cancelamento/lnutilizagdo ] Controle de Contingéncia ] Motivas Contingéncia I Configurages ]

Status SEFAZ 4+ & # & Qﬂ i‘._'/'." A iy A Q 0a = O ﬁ fé Atualizagdo em 7

Impre:|8tatl|8élie |N0ta |Eliente |Emiss§0 |Val0r Cancelamento | -
L Qﬂ 003 1E7E ClienteContribuinte Estadual - Cupom 07/05/2013 7.4
L QO Qﬂ 003 1675 ClienteCaontribuinte Estadual - Cupom 07/05/2013 0.00
L QO Qﬂ 003 1674 ClienteCaontribuinte Estadual - Cupom 07/05/2013 10.41
n D o ooz 1671 Mkspe Comercio de Alimentos LTDA 06/05/2013 10.71
M O o/ [lE 1668 Hotel The Grandview at Las Vegas 06/05/2013 1041
L == 003 1BEV Hotel The Grandview at Las Vegas 06052013 10.41

L == 003 1BBE Hotel The Grandview at Las Vegas 06052013 10.41 i

L == 003 1BES Hotel The Grandview at Las Vegas 06052013 104,07 i
L == 003 1664 Hotel The Grandview at Las Vegas 06052013 104,07
== 003 1663 Hotel The Grandview at Las Vegas 06052013 104,07
: == 003 1BBZ2 Hatel The Grandview at Las Vegas 06/05/2013 104,07
L == 003 161 Hotel The Grandview at Las Vegas 06052013 104,07
== 003 1660 Hotel The Grandview at Las Vegas 06052013 104,07
: D Qﬂ oo 1655 ClignteContribuinte Estadual - Cupom 0B/05/2013 7.4

| x Estornar Mota |! e HeimprimirDanfe| %Mostrar todaz | Exportar MFe | e Fieemitir Mota | ' Qtualizar| j'Lﬁair |

Ao aciona-lo, é aberta a tela abaixo solicitando que seja informada uma descricdo com

o motivo pelo qual estd sendo efetuado o estorno da nota fiscal:

lustificativa de Estorno de Mota Fiscal [ =NRC] éj

[Wformar o mativio de estar realizando o estorno desta nota fiscal

J ] x Cancelar

Apés isso, serda aberta a tela de Emissdao de Notas Fiscais, porém com todos os
campos desabilitados. Isso ocorre porque a nota de estorno deve ser exatamente o inverso da
nota emitida. Apenas um campo podera ser alterado, sendo ele o CFOP (Operagao Fiscal),
na guia Dados do Item.

ra ]
Emissdc de Motas Fiscais (Op.: Automagdo Comercial - Céd. Emp: 1 - Id.Filial: 1 - Megasul Informatica Ltda) L":' E] &J

Pedido Operacao Fizcal I_Dcaliza;:éo CFOF Sére Momero MF - Data Emizzdo
| *a99 *333 Estomo de NF-e Nan > |1 - Loja | |03 || 061172012 18:

Elientel Itenz  Dados doltem lPagamentn] Transporte]

[1 |CAMISETA FEMININA SEDA
| 1 |un | 0.3200 0,32 0.0000 0.00% 0,32
1 LN 03200
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Ao finalizar as possiveis alteracdes, clique em Gravar. A nova nota sera criada em

seguida e enviada ao SEFAZ.

A nota que estd sendo estornada tem seu status alterado conforme a imagem abaixo

para indicar que se trata de uma nota que teve seu estorno enviado ao SEFAZ.

MNota Fiscal Eletronica (Op.: Automagio Comercial - Cod. Emp: 1 - Id.Filial: 1 - Megasul Informatica Ltda.) L E@Iﬂ
Mota Fiscal Eletrénica 1 Retorno do =ML ] Cancelamento/lnutilizagia ] Controle de Contingéncia 1 Mativas Cnntingéncia] Configura;ﬁes]
StasSEFEZ B 2 2 2 S S A A AOO G =D AtualizagBa em 7
|mpress§n|8tatus |Séria |Nota |C|iente |Emiss§o |Va|or |Cancelamento -
Q/.? 003 |34 Filial 2 0511422 032
] Q/J ooz 33 Filial 2 05/11/2012 032
: Qﬁ ooz |32 Filial 2 0511202 032
Q/.? 003 |3 Filial 2 0511422 032
] 7 i3 9 Elal2 05/11/2012 032
4002 29 Filial 2 05/11/2012 0,32 I
M T e fiag 5172072 N3z T
Q/,? oz |27 Filial 2 05/11/2012 032 b
: Qﬁ 003 |26 Filial 2 0511202 032
q/.? 003 |25 Filial 2 0511422 032
] Q/J oz |24 Filial 2 05/11/2012 032
: Qﬁ 003 |23 Filial 2 0511202 032
q/.? ooz |22 Filial 2 0511422 032
: 4« 02 A Filial 2 05/11/2012 032
| | % Mostrar tadas ’ Atualizar l-'L Sair

Apds receber o retorno com a autorizacdo da nota de estorno, ambas tém seus status
alterados para identificar a nota que se trata de estorno e a nota que foi estornada, conforme

demonstrado na imagem abaixo:

Mota Fiscal Eletrénica (Op.: Automagdo Comercial - Cod. Emp: 1 - Id.Filial: 1 - Megasul Informatica Ltda.) L lEI&Ig
Mota Fizcal Eletranica ] Retoma do XML] Cancelamentolnutiizacio 1 Controle de Cantingéncia ] ativaz Contingéncia ] Configuragfies ]
Stz SEFAZ 4+ & 4 & Q"./‘} Qf{'I A A & G (i ] @ m D Abualizagio em 2
2 i i LE s Lalor [Cancalaneat B

4 Y4 55 Filial 2 OE/11/202 032 |
L AL et onmbainte £ stadual - L1 Lo e TEEa.rn

| Q_/) 003 53 ClienteContribuinte Estadual - CT_CCLO0OOOT OE/A11/2012 036

| Q_/) o003 52 ClienteCantribuinte Estadual - CT_CCLOOOOT OE/A11/202 036

| Q_/) | ClienteContribuinte Estadual - CT_CCLO0OOOT 0E/11/2012 036

| Q_/) 003 50 ClienteCantribuinte Estadual - CT_CCLO0OOOT OE/A11/202 13062

| A 003 49 ClienteContribuinte Estadual - CT_CCLO0OOOT 0E/11/202 382

| A 003 48 ClienteCantribuinte Estadual - CT_CCLO0OOOT OE/A11/202 339,00

| Q_/) 003 47 ClienteCantribuinte Estadual - CT_CCLO0OOOT 0E/11/2012 036

i A 003 46 ClienteCantribuinte Estadual - CT_CCLO0OOOT 0E/A11/202 30188

| Q_/) 003 45 Filial 2 OE/A11/2012 032

: Q_/) o003 44 Filial 2 OEA1/202 032
of oo 43 Eilizl2 05/11/2012 032
& |ma [2 Filial 2 05/11/202 032 I

x Cancelar Mota | ‘ % Mostrar tadas ' Atualizar l—'L Sair

A nota 55 é a nota de estorno e por isso recebe o simbolo de nota de estorno. Ja a nota
29, que foi estornada pela nota 55, é simbolizada por uma seta laranja, indicando que a
mesma estd estornada.

No caso da nota de estorno (55) ser rejeitada ou cancelada, o status da nota Estornada
(29) retorna para Autorizada. Isso significa que ao cancelar uma nota de estorno, a nota

relacionada ao estorno volta ao seu estado original.
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(I Observacao:

O fato de a nota estar Estornada nao significa que a mesma nao se encontre mais no sistema ou
gue ndo sera considerada como uma nota normal. Ela continua sendo uma nota autorizada
normalmente e sera exportada nas integracbes fiscais, porém ela possui uma nota emitida de

entrada com os seus valores invertidos, dessa forma, fiscalmente ela é anulada.

10.4 DEVOLUCAO E REFERENCIAGCAO DE NF-E

O sistema, ao identificar a nota de devolugdo (pelo CFOP), apresenta uma tela para
selecao de notas deste fornecedor/cliente, que serao referenciadas nessa nota de devolugao.

Para contornar essa situacdo de que deve haver referenciacdo a nota de entrada
quando langcadas notas fiscais de devolucao de compra, existe a opcao Adicionar
manualmente, dentre a tela de Selecao de Nota Fiscal Referenciada (que sempre

apresenta as notas de entrada do fornecedor/cliente informado).

— =

WBE |soL |

|Enpi |SErie|Nnta |Emiss§n Langamento |EFDP |Nnma |Telafnne Fax | -
[

<[] 3
?{ngecutar| & Linpar ||§ & v |z = 3= <= <> Dala |l fdoionar Manuaments W 0K | xgancelar|

Quando selecionado Adicionar manualmente, serd apresentada uma tela,
complementando a anterior para insercdo das informagdes, na qual o cliente podera escolher
se informara NFe/NFCe/SAT; Documento 1/1A; ou Cupom Fiscal. Veja abaixo:

|Crgi |Serie| » | |[-Vinculo Manual
=

) [ ]| [ NFe/NFCe/SAT | Documento 1714 | Cupom Fiscal |

| Chave |
D

/ Seleci

Adicionados

[Documento |Chave NFE [DataNF [CNRINF [seieNF  [NeNF  [Mod ECF[N*ECF [N cCoO ECF]
ol

<[ »

?2{iExecutar| 4 Limpar || By & W }z = = <= <

0K XK Cancelar
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Se selecionado:
e NFe/NFCe/SAT: serd apresentado o campo Chave (como no exemplo acima) a
ser informado;
e Documento 1/1A: serdo apresentados os campos UF, Data (AAMM), CNPJ,
Modelo, Série (campo opcional) e Noamero da Nota a ser informados;
e Cupom Fiscal: serdo apresentados os campos Modelo, ECF eNiumero Cupom

a ser informados.

Conforme sao langadas manualmente essas respectivas informacgoes, o sistema passa a
da

Manualmente/Selecionados (marcada em verde), na qual sdao apresentados os itens

adiciona-las na parte grid logo abaixo, chamada Informados

lancados manualmente. Ja os itens marcados em azul sdo as notas que foram selecionadas

utilizando a tecla Ctrl (repare que ha apenas duas notas selecionadas).

iR Selecdo de Nota Fiscal Referenciada (Op.: Automacao Comercial - Cod. Emp: 1 - Id Filial: 1 - Megasul Informatica Ltda.) == n
0BE |soL |
Crpi [seiie]) Vinculo Manual
| |83392050000139 001 NFe/NFCe/SAT | Documento 1/14 | | Cupom Fiscal
| 183392050000189 001 [Modelo ECF_[N*ECF_[CODECF |
| |83392050000199 001 v
|4 8339205000019
3332050000199 007 -
3332050000193 007 P
333320500001 99 Adicionados = - _ _ |
3339205000199 001 Documento |Chave NFE [DataNF [cNRINF [série NF[NENF  [Mod. ECF[N* ECF[N* COO ECF] "
3392050000199 001 1 | |NF 01/12/2015 83392050000139 22 12233
| Cupom 2B 2 213
v
v . .
Excluir sel d
5 3 | x KCluir selecionado
2{} Executar y Limpar | By & W % = = <= <> Data [V Adicionar Manualmente & 0K XK Cancelar

Quando selecionado o botdo OK, o sistema enviara as duas referéncias manuais da grid
e as duas notas selecionadas na lista.

As notas fiscais com referéncias, que poderdo vir de qualquer uma das formas
selecionadas anteriormente, inclusive da selecdo de nota do sistema, estd representada nessa
mesma grid marcada em verde. Portanto, nessa grid estardo contidos os campos:

e Documento: que mostrara os tipos:
o NFe: quando o modelo identificado na chave for igual a “*55”;
o NFCe: quando o modelo identificado na chave for igual a “65”;
o SAT: quando o modelo identificado na chave for igual a “59”;
o NF: quando o modelo identificado na chave for igual a "01”;
o Cupom: quando um cupom for referenciado manualmente.
e CNPJ: aparecera apenas se a nota ja estiver selecionada. Se proveniente de

Adicionar Manualmente dos tipos NFe/NFCe/SAT, busque a chave;
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e Nuamero Nota: aparecera quando a nota ja estiver selecionada. Se proveniente
de Adicionar Manualmente dos tipos NFe/NFCe/SAT, busque a chave;

e Série Nota: aparecerd apenas se a nota ja estiver selecionada. Se proveniente
de Adicionar Manualmente dos tipos NFe/NFCe/SAT, busque a chave;

e Chave: se a nota ja estiver selecionada, a informagdo ja estara constando no
campo Chave, descrito acima. Do contrario, busque em Adicionar
manualmente dos tipos NFe/NFCe/SAT;

e UFNF: busque de Adicionar manualmente;

e DATA NF (AAMM): busque de Adicionar manualmente;

e ECF: busque de Adicionar manualmente;

e NUmero Cupom: busque de Adicionar manualmente.

Se tudo que consta ali estiver correto, cliqgue em OK para finalizar o processo, nao

permitindo que seja enviada a nota sem nenhuma referéncia adicionada.

10.5 EMISSAO DE NF-E COM DATA RETROATIVA

E possivel efetuar a emissdo de NF-e com a data de emissdo retroativa. Abaixo estdo

trés exemplos de notas que podem exigir essa situacgdo:

1.

3.

Crédito de ICMS sobre Estoques, onde a apuracao dos valores s6 se da apods o final do
més corrente (ex.: crédito de ICMS sobre o estoque de 31/10/2012. O valor destes
estoques sera apurado apos 01/11/2012, mas a NF-e deve ser emitida com data de
31/10/2012).

NF-e de Transferéncia de Crédito de ICMS, onde as compras sdo centralizadas na
Matriz, e esta precisa transferir o crédito de ICMS para a Filial.

Abjudicacdo de Crédito de ICMS.

No Portal da NF-e a emissao com data retroativa é tratada:

Pergunta: E possivel emitir uma NF-e retroativa para o caso, por exemplo, de apropriagao
de crédito do ativo permanente de um dado més, cujo calculo s6 pode ser efetuado no
inicio do més seguinte, apds apuracao dos valores?

Resposta: Atualmente o limite técnico para autorizacdo de NF-e com data retroativa é de
30 (trinta) dias ou outro limite definido pela Unidade da Federacao, a contar da data de
emissdao. Nao havendo outros impedimentos fiscais, a empresa podera emitir a NF-e em
questdo no inicio do més seguinte tdo logo seja possivel apurar os valores a serem

documentados.

Para emitir NF-e com a data de emissao retroativa devem ser observados:

a. Esta operagdo esta sujeita ao direito chamado Emitir Nota Retroativa.
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b. O controle da emissdao de notas retroativas sera efetuado por meio da série da nota
para que, dessa forma, o cliente possa organizar em uma série separada as notas
retroativas, tornando mais facil o controle. Devera, entdo, criar uma série para a

emissao de notas retroativas.

52 Cadastro de Séries de Notas Fiscais (Op.: Automacdo Comercial - Cod. Emp: 1 - IdFilial: 1 - Megasul Info... — =

Emizz3o l Compra ]

Cédign| Desorigin | Relatéria [Utima  |Tipn | Cédigo Fiscal |Modelo | Obs. Padido | Cadigo Fiscal NFP| Retioativa_| "

L

L

‘ ‘ ﬂ Exclhuir | J_-'L Sair

A coluna denominada Retroativa no cadastro de série de nota terd as opcgdes de 0
a 30 para selecionar, sendo o valor padrdao 0 (zero). Este campo indica a quantidade

de dias retroativos que a série permite.

c. Na tela de Emissao de Notas Fiscais, o campo Data Emissao sera habilitado para
edicdo se a série selecionada possuir o campo Retroativa com valor maior do que 0
(zero). E sempre sugerird a data atual como padrao.

Ao sair do campo Data Emissao, sera efetuada validacao da data digitada que nao
poderd ser retroativa em mais dias do que a quantidade informada na coluna

Retroativa na série da nota, caso contrario serd apresentada a mensagem abaixo:

( Retaguarda - ﬁw

® Data de emizzao nao pode possuir data retroativa maior quex dias

L

Onde: X é a quantidade de dias da série.

O campo Data Emissao ndo pode ser superior a data atual. Além disso, se

apresentar data anterior a data atual, serd apresentada a mensagem abaixo:

( Retaguarda - ﬁ-\

Data de emiszdo é retroativa, deseja continuar?

L
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Se acionar a opgdao Sim, o sistema continua normalmente. Caso acione a opgao

N&o, o cursor sera posicionado novamente no campo.

Se ocorrer problemas na emissdo da nota e for necessario reemiti-la no dia
seguinte, com série de nota contendo o campo Retroativa igual a 0, a data de
emissdao sera sempre atualizada como ocorre hoje. Caso o campo Retroativa seja
maior do que 0 (zero), a data de emissao mantera o que constava no momento da

gravacao da nota.

Na reemissdo serd validada a data de emissdo. Se possuir quantidade de dias

retroativos maior do que a quantidade definida na série de nota, exibirda mensagem:

- 2|

A quantidade de dias retroativos da data de emissao foi excedida. a emissdo desta nota pode gerar problemas

Retaguarda

®

fiscais. Ela deve ser inutilizada e outra nota deve ser emitida.

E, decorrente disso, a reemissdo da nota sera abortada.

Na tela de Emissao de Notas Fiscais > guia Transporte, a Data de Saida ndo

pode ser menor do que a Data de Emissao.

Eliente] Itenz ] Dados doltem] Partiha de ICM5 ] Pagamento  Transparte l

4% Emissdo de Notas Fiscais (Op.: Automacdo Comercial - Cod. Emp: 1 - Id.Filial: 1 - Megasul I.. — =
Cancelamento de NF Emitidas-NV  Reemissadc de Nota Fiscal
Pedido Operagdo Fiscal Localizagdo CFOP Série Mumero MF § Data Emizzdo
| |"‘v" |"\-r Genérico de Vendas j|1 - Loja j |DD1 Serie 1 j | 25/03/25

Endereco de Entrega

(" 2 Destinatério
(" 3 Terceiros
™ 4 Sem Frete

(" 2 Destinatarnio

Enderego de Cobranca

=

Observacies da Entrega

=

[uantidade  Pesoliguido PesoBrato  Yolume [iata de Saida Obzervactes Fiscais
[ | o (i 0 | 25/03/2015

Mimera MF Espécie Marca

| | |

Transportadara Redespacho Flaca UF

| =] =] [

‘Wia de Transporte Frete por conta Redespacho por conta

| j (+ 1 Emitents (¢ 1 Emiterte

[ Limpar

Hestaurar| f/_| ?| j'LSai[ |
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10.6 MANIFESTACAO DO DESTINATARIO

Este conjunto de eventos, como o proprio nome ja sugere, permite que o destinatario
da NF-e possa se manifestar sobre a sua participagdo comercial descrita na NF-e, confirmando
as informacgdes prestadas pelo seu fornecedor e emissor do respectivo documento fiscal. Este
processo é composto de quatro eventos:

e Ciéncia da emissdo
e Confirmacao da operacao
e Registro de operacdo nao realizada

e Desconhecimento da operagao

Para ativacdo da verificagdo automatica das notas emitidas contra o CNPJ da filial, basta

efetuar uma Unica configuracdo, acessando Retagurada > Cadastros > Funcionarios:

Funciondrios (Op.: Automacio Comercial - Céd. Emp: 1 - Id.Filial: 1 - Megasul Informatica Ltda) (=200 (=0 |meb S

Cédigo Mome Registrada: 07/03/2007 11:10:04

|Auluma;ag Comercial Atualizado: 06/03/201314:15:24
Responsavel: 1

Cadastio ]Ealacteristi:as] Contatos} Cundicﬁesw Pradutos | Parémetros

Sexo CPF |dentidade/RG (rg#o Emissor Dt Emissdo Status
£ Fem & Masol™ Jur | | \ | [aive =]
Mome da e Maome do Pai Data Mascimenta Cargo
| ‘ | 99 | Administrador =
CEF Enderego Muamero Fiegisn
[ Busa] [ =
Complementa Baino Departamenta
| | =
Cidade UF  Cod Mun Cod. Pais | Superior
Elurnenau SP ‘ 4202404 1058 -
Ponto de Referéncia Celular Filial
[ [ 1 [Megesul InfomaticaLtda.  ~
Fare Fan Famal Funcionario Administrador do Menu
| | 1 |Automac§o Comercial -
Extai eh Suframa Cartdn
||ohnny.henvenutt\@megasul cam.bi | |
Login Senha Confirmar Comissdo a Vista Comiss&o a Prazo
[svsDEA [ [ W Adminisrador | |
Werficag&o das NFe de entrada
® Sim " Nio
| @ | [ Limpar | ﬂ Escluir | ﬁ} | * | =i Erucurar‘ | | | | ? ﬂ Sai |

A opcado Verificagcao das NFe de entrada, dentre a tela de Funciondrios, deve ser
marcada como Sim. O sistema ativara uma verificacdo automatica das NF-e; ou seja, quando
o funcionario configurado com esta opgdo efetuar o primeiro login do dia no sistema, sera

enviada uma consulta ao SEFAZ. Durante esse envio, sera exibida a tela abaixo no login.
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Yersdo 247
©1997-2013 by Megasul Informatica Ltda
v, megasul.com.br
Suporte: gac@megasul.com.br /(471 2117 BE30
Comercial: comercial@megasul. com. br
SC(47) 2111 6600
SP(11)3774 1492

Solicitando relagdo das notas emitidas contra
o CHPJ [80967805000148]

Tempa restante para conzulta 15 segundos

Ao se passar 15 segundos, caso o sistema obtenha um retorno, é aberta a tela de
gerenciamento de NF-e de entrada. Sendo, exibird a seguinte mensagem: “O SEFAZ excedeu o
tempo de 15 segundos para o retorno, consulte as notas manualmente mais tarde”.

Caso o SEFAZ retorne no tempo estimado e exista qualquer tipo de manifestacao
negativa identificada nessa consulta, o sistema exibird a seguinte mensagem: “Existem
manifestacdes negativas de destinatarios referente a notas emitidas”. Apods isso, a tela de Nota
Fiscal Eletronica serd aberta para que tais notas sejam identificadas.

Existe uma tela chamada “Notas Fiscais de Entrada Eletronica”, ela concentra todas as

operacoes contempladas na manifestacao do destinatario.

7] Notas Fiscais de Entrada Eletrénica (Op.: Automacdo Comercial - Cod. Emp: 1 - Id.Filial: 1 - Megasul Informatica Ltda.) = | oSl

xS G GEL

Atualizagdo em 8

Download |Série |Nota Fiscal |CNF'J Fazao Social Data Emizsdo |Data da Consulta “Walor |Tipo | -
=1 3 1629 809672050001 48 Megasul Informatica Lida. 02/05/2013 02/05/2013 18:04:45 7093 | Autorizada
% 1 3 1623 B09E7B05000148 Megasul Informatica Lida. 02/05/2013 02/05/2013 18:04:45 7093 Cancelamento
% = ) 3 1616 809672050001 48 Megasul Informatica Lida. 30/04/2013 30/04,/2013 16:50:42 7093 | Autorizada
%® = ) 3 1615 809672050001 48 Megasul Informatica Lida. 30/04/2013 30/04/2013 16:45:28 7093 | Autorizada
%* = 8 3 1614 809673050001 48 Megasul Informatica Lida. 30/04/2013 30/04/2013 16:05:46 7093 | Autorizada
% = 3 1612 809673050001 48 Megasul Informatica Lida. 30/04/203 30/04/2013 15:18:36 7093 | Autorizada
% =1 3 1605 809672050001 48 Megasul Informatica Lida. 30/04/2013 30/04/2013 08:35:04 7093 | Autorizada
% =) 3 1605 809672050001 48 Megasul Informatica Lida. 30/04/203 30/04/2013 08:35:04 7093 | Cancelamento
%® = ) 3 1604 809672050001 48 Megasul Informatica Lida. 28/04/203 29/04/201317:15:119 7093 | Autorizada
%* = 8 3 1604 809673050001 45 Megasul Informatica Lida. 23/04/23 23/04/201317:13119 7093 | Cancelamento
% = 3 1603 809673050001 48 Megasul Informatica Lida. 23/04/203 23/04/201317:16:36 7093 | Autorizada
% =1 3 1603 809673050001 48 Megasul Informatica Lida. 23/04/203 23/04/201317:16:36 7093 | Cancelamnento
% = 3 1602 809672050001 48 Megasul Informatica Lida. 29/04/23 29/04/201317:05:44 7093 | Autorizada
@'!‘ Cigncia da Operagao | @i‘, Confirmagdo da Operagdo | ], Download L_z':; Atualizar lista
@* Operagdo ndo Realizada | @? Operagao Desconhecida | q Conzultar Motaz ?‘ Excluir filtraz | =p Sai |
T

Existe um sistema para atualizar as informacdes da listagem automaticamente a cada
10 (dez) segundos, dessa forma o usuario possui acompanhamento de alteracdao dos status
das notas praticamente em tempo real. O indicador do tempo de atualizacdo pode ser

visualizado no canto superior direito da tela:
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= o[ S

Atualizacdo em 3
| Tipo -

Quando é atualizada a listagem, seja por meio do botdo Consultar Notas ou da

atualizacdo automatica realizada pelo sistema, as notas lancadas no dia sao apresentadas na

cor azul, j@ as demais em preto. Observe também que, nessa mesma listagem, além de

informacdes sobre os dados de cada nota fiscal como Série, Nota, Cliente, Emissao, Valor e

Tipo, existem as duas primeiras colunas que se tratam de status das notas fiscais.

Essas colunas exibem o status de cada nota com imagens ilustrativas. Caso o usuario

nao saiba o significado de cada imagem, na parte superior da listagem existe um quadro com

todas as imagens de status que a tela exibe. Para saber o significado de cada uma, basta

posicionar o ponteiro do mouse sobre a imagem desejada e sera exibida a descricdo do status.

.ﬁ" Nu::-tas Fizcais de Entrada Eletrdnica (C

O NENET
Operacao Desconhecida
Statuz |D|:| nlnaugpene |Hota Fiscal

No rodapé da tela estdao os botdes com suas operagoes possiveis:

Ciéncia da Operacao: permite o envio de um evento informando a ciéncia da
operacao referente a nota selecionada na listagem.

Confirmacdao da Operacdo: permite o envio de um evento informando a
confirmacao da operacao referente a nota selecionada na listagem.

Operacao nao realizada: permite o envio de um evento informando que a

operagao nao foi realizada referente a nota selecionada na listagem.

(T) Quando selecionado, o sistema exibird uma tela solicitando que seja informada uma justificativa,

com pelo menos 15 caracteres, para a ndo realizacdo da operacao.

Operacao Desconhecida: permite o envio de um sistema envia um evento
informando desconhecimento da operagao referente a nota selecionada na
listagem.

Download: permite efetuar o download do arquivo XML no servidor do SEFAZ;

essa opcdo somente sera disponibilizada apds envio da Ciéncia da Operacéo.

‘T A realizagdo de download dos arquivos XML de notas pelo SEFAZ é limitado e pode n&o funcionar
apés diversos downloads, jé que a responsabilidade de fornecimento/envio desse tipo de arquivo é

do fornecedor.
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e Consultar Notas: permite o envio de uma solicitacdo de consulta da lista de
notas emitidas contra o seu CNPJ.
e Atualizar lista: efetua a atualizacdo dos dados carregados na listagem.

e Excluir filtros: remove todos os filtros aplicados na listagem.

11 REGRAS DE VALIDAGCAO NF-E/NFC-E - NOTAS TECNICAS

111 NT2012.005B_RESOL_13

Na gravacao da nota fiscal, ao identificar uma série de emissdo eletronica, sera
efetuada a seguinte validagao:

¢ IE do destinatario difere de "ISENTO” ou nulo;

e Origem da mercadoria = 1, 2 ou 3;

e CST de ICMS for 00, 10, 20, 70 ou 90;

e Data de Emissao igual ou superior a 01/01/2013;

e Valor aliquota do ICMS maior do que 4%.

Caso todas as condicbes acima tenham sido atendidas, na gravacdo da nota serd
apresentada mensagem “Aliquota do ICMS com valor superior a 4 por cento na operacdo de
saida interestadual com produtos importados (Nota técnica 2012.005 NF-e)” e o processo de
gravacgao sera abortado.

Existe apenas excecdo quando se tratar de notas de devolugdo com emissao inferior a
01/04/2013 com os CFOP 6201, 6202, 6208, 6209, 6210, 6410, 6411, 6412, 6413,6503,
6553, 6555, 6556, 6660, 6661, 6662, 6664, 6665, 6902, 6903, 6906, 6907, 6909, 6913,
6916, 6918, 6919, 6921, 6925. Neste caso a mensagem acima ndo sera apresentada, mesmo
gue atenda as condicGes descritas para ela.

() Observacao:

A Nota Técnica NT2012.005C teve alteracdo: a regra atual ndo permite venda interestadual quando
cliente possui IE diferente de ISENTO ou vazia.Deve ser criada excegdao para essa regra acima
gquando a CFOP da nota for 6107 ou 6108. Havera outra excecao quando se tratar de uma nota de

complemento de ICMS e a nota referenciada possuir data de emissao anterior a 01/01/2013.
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12 INSTALANDO E CONFIGURANDO IMPRESSORA NAO
FISCAL

121 BEMATECH MP-4200 TH

Acesse o site do fabricante para efetuar o download do driver de impressao:

http://www.bematech.com.br/suporte/equipamento/mp-4200-th e va até a opcao DRIVERS.

L3, escolha o driver conforme sua versao do Windows:

Driver 32 bits: Driver 64 bits:
DRIVERS DRIVERS
Linux CUPS X86 Bematech MP-4200TH (36871)Kb Linux CUPS X86 Bematech MP-4200TH (36871)Kb
DOWNLOAD DOWNLOAD
\Win BemaSetup MP4K V4.2.3 Bematech Win BemaSetup MP4K V4.2.3 Bematech
IMP-4200TH (1593619)Kb MP-4200TH (1593619)Kb
DOWNLOAD DOWNLOAD
Win BemaSetup MP4K X64 V4.2.0 Bematech in BemaSetup MP4K X64 V4.2.0 Bematech
MP-4200TH (1808653 )Kb MP-4200TH (1808653)Kb
DOWNLOAD DOWNLOAD

Baixe o pacote, o extraia em um local de sua preferéncia. Este mesmo pacote instalara
os drivers API do Windows, os Manuais, Software do Usuario, a Impressora e o driver de

spooler.
D) Observacgao:

Nao ligue a sua impressora antes de instalar os drivers.
1. Execute o arquivo de acordo com seu Sistema Operacional:
a) 32 bits: BemaSetupMP4K_<versao>.exe

b) 64 bits: BemaSetupMP4K_x64_<versao>.exe

2. Selecione a linguagem do assistente de instalacao e clique em OK.

Selecionar Idioma do Programa de Ins...“

Selecione o idioma a ser utilizado durante a
instalacdo:

Portugués (Brasil) W
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3. Leia as informacdes da pagina inicial e clique em Avancgar.

Programa de Instalacdo ﬂ

Bem-vindo ao Assistente de

@ Instalacdo de Bematech Spooler
C Drivers v4.2.3

Este Assistente ird instalar Bematech Spooler Drivers v4.2.3
no seu computador.

E recomendado que vocé feche todos os outros aplicativos
antes de continuar.

Clique em Avancar para continuar, ou em Cancelar para sair
do Programa de Instalac3o.

Cancelar

4. O assistente ira instalar automaticamente os drivers e bibliotecas de sistema.

Programa de Instalacao n—

Instalando
Por favor, aguarde enquanto o Programa de Instalacdo instala Bematech
Spooler Drivers v4.2.3 no seu computador.

Finalizando a instalacdo...
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SISTEMAS

5. Selecione a impressora:

— Escolha modelo

MP-2500 TH
MP-4000 TH

MP-4200 TH

Avancado >> I

Continuar

Ajuda

Fechar

Cligue em Continuar.

6. Selecione a interface (Serial ou USB):

6.1. Quando indicado interface Serial, informe a Porta.

’— Selecione interface

€ Paralela € USB " Ethemet

Porta

Taxa

| v I Detectar |
|1 15200 v I

Controle de fluxo IHTSICTS vl

Voltar | Instalar impressora |

Fechar

6.2. Sendo, marque a interface USB.
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Porta de instalacdo da impressora n

Selecione interface

" Serial & « " Ethemet

Porta serial virtual: % Adicionar nova porta

Voltar l Instalar impressora l Fechar ‘

Cligue em Instalar Impressora e finalize a instalagao.

Programa de Instalacéao g

Finalizando o Assistente de

@ Instalacdo de Bematech Spooler

Drivers v4.2.3

O Programa de Instalacdo terminou de instalar Bematech
Spooler Drivers v4.2.3 no seu computador. O programa pode
ser iniciado dicando nos icones instalados.

Clique em Conduir para sair do Programa de Instalacdo.

Pressione Concluir.
7. Conecte a sua MP-4200 TH a porta instalada no seu gabinete e verifique se ela esta

ligada e com papel.
8. Escolha entre imprimir a pagina de teste ou nao.
A configuragdo default do driver de spooler é:

a) regular (ndo-escalavel)

b) 76mm / 30cm largura de impressao / comprimento da pagina

Para alterar as configuragdes da impressora, cliqgue com o botdo direito no icone da MP-

4200 TH em INICIAR\Impressoras e aparelhos de fax e selecione o0 menu Propriedades.
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Depois de efetuar a instalagdo do driver e a impressora estiver comunicando com o

Windows, siga para o item Comunicar Impressora, neste manual.

12.2 DIEBOLD TSP143MD/TSP143MU

Acesse o site do fabricante para efetuar o download do driver de impressao
(http://www.diebold.com.br/62-downloads). Na pagina aberta, selecione a categoria
Impressoras de Mesa. Depois, selecione o produto TSP143MD/TSP143MU.

\!Emp Inspiracdes Servicos Software Produtos A Diebold SUPORTE

Encontre o que precisa para manter seus produtos Diebold
sempre atualizados e disponiveis.

Nesta area disponibilizamos Drivers, DLLs , Exemplos de Programac&o, Manuais de Operacéo e Programacéo e as Perguntas e
Respostas mais frequentes sobre os nossos produtos.

Na drea de Suporte Técnico esta disponibilizado um canal de comunicagdo onde o desenvolvedor de solugéo ou o usuério final
de nossos produtos, podem enviar suas duvidas e sugestoes.

Impressoras de Mesa Selecione o Produto BUSCAR

Selecione o Produto

33TD/IM
IM453HU

TSP143MD/TSP143MU .
Home Av. Francisco Matarazzo, 1350
CARREIRAS

B Agua Branca
Inspiracées

Pressione o botao Buscar.

Sera exibida a pagina com os arquivos de download disponiveis. Localize a guia Driver

e clique nela. Serao exibidos os drivers para download.
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uEBaD Inspiracdes  Servicos Software Produtos A Diebold SUPORTE
Cabos Dicas DLL Executar Teste FAQ Manual Programas Exemplo
QR CODE
Arquivo: DieboldPrinters-1.4.0.0(Beta)-Windowss. Tipo: Driver
Tamanho: 3,51 MB Versdo: 1.4.0.0
Download: 4
DescrigBo:

Versdo 1.4.0.0 (Beta) do driver de impresséo (nico para toda a linha de impressoras DIEBOLD para Windows 8 (32 e 64 bits).

Instrugdes:
1. Faga download desse arquive;

2. Descompacte-c em um pasta de ficil acesso;

3. Sera criada uma pasta com o manual e o driver:
- DieboldPrinters_Windows8-32 e 64bits_rev01.pdf
- DieboldPrinters-1.4.0.0(Beta)-Windows8.exe

3. Abra o manual de instalagdo e siga as instrugdes;

IMPORTANTE: Trata-se de uma versic Bets, disponibilizada para testes, onde alguns recursos pederso ou nio ser inseridos na verséo final
{sem data prevista para liberagao).

Arquivo: DieboldPrinters-1.2.0.10 - 32 bits Tipo: Driver

Tamanho: 524 KB Versdo: 12010

Serao apresentados os drivers para Windows 8 (beta), Windows 32 bits (Vista, Windows
7, Windows 2000 e Windows XP) e Windows 64 bits (Vista e Windows 7). Escolha o que se
adéqua a sua situacdo e as instrucGes para download ali descritas. Depois, veja o manual do
fabricante, disponivel no seguinte enderego:
http://www.diebold.com.br/pdf/297d0dadf6af18fc7b51d282a878daaa.pdf, para auxilio na

instalacao do driver escolhido.

Depois de efetuar a instalacdo do driver e a impressora estiver comunicando com o

Windows, siga para o item Comunicar Impressora, neste manual.

12.3 INSTALACAO ALTERNATIVA PELO USER SOFTWARE -
BEMATECH

Caso as instalagGes anteriores ndo funcionem conforme desejado, é recomendado
instalar o Bematech PrintersUser Software v2.5.3, disponivel no seguinte endereco:
http://www.bematech.com.br/administrador/files/equipamento/suporte/17/1394146645-
Impressora MP-4200TH Driver 04 Win Bematech User Setup v2.5.3%5B1%5D.zip.

Ao clicar no link exibido acima, sera efetuado o download do arquivo .zip para realizar a

instalacao. Quando o download finalizar, selecione Mostrar na pasta.

1l 1394146645-Impress...zip |"
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SISTEMAS

Havera redirecionamento para o diretdrio de download, exibindo a pasta compactada:

) | E} n- | Ferramentas de Pasta Compactada = =
Initio Compartilhar Exibir Extrair - 0
T & » Meucomputador » Disco Local (C:) » Usudrios » Downloads v &
¢ Favoritos Mome ‘ Data de modificac...  Tipo Tamanho
B Area de Trabalho I_in 1394146645-Impressora_MP-4200TH_Driver_04_Win_Bematech_User_Setup_v2.5.3[1] 05/03/2015 10:00 Pasta compactada 920 KBI
@ Creative Cloud Files
& Downloads

1= Locais recentes
/% Meu computador

c‘j Rede

litem  Estado:(®) Online =]
Pasta: 1394146645-Impressora_MP-4200TH_Driver_04_Win_Bematech_User_Setup_v2.5.3[1]

Clique com o botdo direito do mouse sobre a pasta compactada e selecione Extrair
Tudo.

__L 1394146645-Impressora_MP-4200TH_Driver_04_Win_Bematech_Uszer_Setup_v actada 929 KB
P P. Abri
rir

Abrir em nova janela

Extrair Tudo...

Sempre disponivel offline

Fixar na Tela Inicial

Serd apresentada a seguinte tela. Clique em Extrair:

|11 Extrair Pastas Compactadas (Zipadas)

Selecione um destino e extraia os arquivos

Os arquives serdo extraidos para esta pasta:

| 34146645-Impressora_MP-4200TH_Driver_04_Win_Bematech_User_Setup_v2.5.3[1] Procurar...

Maostrar arquives extraides quando concluide

Extrair Cancelar
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SISTEMAS

Aguarde o processo de extracdo ser concluido.

93% concluido(s) = =

Copiando 1 item de 13841466453 -Impressor... para 1394146643-Impressora...
93% concluido(s) x

@ Mais detalhes

Apds a extracdo ser finalizada, sera aberta uma pasta contendo o aplicativo Bematech

User Setup. Execute este aplicativo.

B Area de Trabalho
@) Creative Cloud Files
& Downloads

LS .
1= Locais recentes

% Meu com putader

“! Rede

Titem Estadn:@ Online

WS U= 1394146645-Impressora_MP-4200TH_Driver_04_Win_Bematech_User_Setup_v2.5.3[1] = B
Inicio Compartilhar Exibir v @
T L o« TEMP » 1394146645-Impressora_MP-4200TH_Driver_04_Win_Bema... v & Pesquisar 1394146643-Impres... @
¢ Favoritos MNome Data de modificag... Tipo Tamanho

Bematech User Setup v2.5.3 05/03/2015 10:22 Aplicative 956 KB

Sera apresentada uma tela solicitando selecionar o idioma do sistema. Pressione OK

para continuar:

Selecionar Idioma do Programa de Ins...“

Selecione o idioma a ser utilizado durante a
instalacao:

| Portugués (Brasil) W |
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A tela de apresentacdo de instalagao sera exibida. Clique em Avangar:

Programa de Instalacao

Bem-vindo ao Assistente de
Instalacao de Bematech User
Software

Este Assistente ira instalar Bematech User Software v2.5.3 no
seu computador.,

E recomendado gue vocé feche todos os outros aplicativos
antes de continuar,

Cligue em Avancar para continuar, ou em Cancelar para sair
do Programa de Instalacio.

Selecione o local de destino da instalacdo. Por padrdo, o diretdrio sera C:\Program
Files (x86)\Bematech\Printers\Users.
Programa de Instalacao
Selecione o Local de Destino

Onde Bematech User Software deve ser instalado?

O Programa de Instalac3o ira instalar Bematech User Software na seguinte
pasta.

Para continuar, digue em Avancar. Se vocé deseja escolher uma pasta diferente,
digue em Procurar.

C:\Program Files (x36)\Bematech\PrintersUser Procurar...

Sa0 necessarios pelo menos 2,9 MB de espaco livre em disco,

< Voltar Cancelar

Clique em Avangar.
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Selecione a pasta em que o programa constara no Menu Iniciar. Por padrdo, o caminho
sera Bematech\Printers\User. Se nao desejar a criagdo desta pasta, apenas marque Nao
criar uma pasta no Menu Iniciar. Clique em Avangar:

Programa de Instalacao

Selecionar a Pasta do Menu Iniciar
Onde o Programa de Instalagdo deve colocar os atalhos do programa?

Ij O Programa de Instalacdo ird criar os atalhos do programa na seguinte pasta
J—— do Menu Inidar.

Clique em Avangar para continuar. Se vocg quiser escolher outra pasta, dique em
Procurar,

|Bemated'|'|Printers'|,Llser Procurar...

|:| M&o criar uma pasta no Menu Inicar

< Voltar Cancelar

Concluidas estas etapas, serdo apresentadas as opcdes Criar um icone na Area de
Trabalho e Criar um icone na Barra de Inicializacdo Rapida. Caso haja interesse nas

mesmas, basta marca-las e prosseguir clicando em Avangar:

Programa de Instalacao

Selecionar Tarefas Adicionais
Quais tarefas adidonais devem ser executadas?

Selecione as tarefas adicionais que vocé deseja que o Programa de Instalacdo execute
enguanto instala Bematech User Software e dique em Avancar.

Icones adiconais:
[] criar um icone na Area de Trabalho

[] criar um icone na Barra de Inidalizacio Rapida

< Voltar Cancelar
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SIST

Determinadas as configuragbes anteriores, o instalador estard pronto para iniciar a

instalacdo. Clique em Instalar:

Pronto para Instalar

O Programa de Instalacdo esta pronto para comecar a instalacdo de Bematech
User Software no seu computadar,

Programa de Instalacdo

Local de desting:
Pasta do Menu Inicar:

Tarefas adicionais:
Icones adicionais:

Cligue Instalar para inidar a instalacdo, ou diqgue em Voltar se vocé quer revisar ou
alterar alouma configuracio.

C:\Program Files (x86)\Bematech\PrintersiUser

Bematech\Printersiser

Criar um icone na Area de Trabalho

< Voltar Cancelar

A instalagdo sera iniciada e seu progresso sera apresentado através de uma barra a ser

preenchida.

Instalando

Programa de Instalacdo

Por favar, aguarde enquanto o Programa de Instalacdo instala Bematech User
Software no seu computador.

Extraindo arquivos...
C:\Program Files (x88)\Bematech\Printersiser\Bematech User Software.exe

Cancelar
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Concluida a instalacdo, serd apresentada a seguinte mensagem. Clique em OK para

prosseguir.

Programa de Instalacao

Instalando

Por favor, aguarde enguanto o Programa de Instalacdo instala Bematech User
SI:I'&'J".'EFE N s comnil |1'.=|r|nr.

Drivers installation
Extraindo arqgui

Programa de Instalacao “

o Ligue a impressora agoera. Pressione OK quando pronto

Cancelar

Caso os drivers da impressora ainda ndo estejam instalados no computador, sera

iniciado o processo de instalagdo dos mesmos. Aguarde até que este seja finalizado.

Programa de Instalacao

Instalando

Por favor, aguarde enguanto o Programa de Instalacdo instala Bematech User
Sl:l'Ft‘NarE Mo 521l Comni |1'.=|r|nr.

Drivers installation
Extraindo arqui

Serial

Installing drivers -

Por favor, aguarde. Instalando drivers...

Cancelar
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Com a instalacdo finalizada, sera apresentada a tela abaixo. Com a opcdao Executar

Bematech User Software, clique em Concluir para iniciar o aplicativo.

Programa de Instalacao

Finalizando o Assistente de
Instalacdo de Bematech User
Software

O Programa de Instalacdo terminou de instalar Bematech User
Software no seu computador. O programa pode ser iniciado
dicando nos icones instalados.

Cligue em Condluir para sair do Programa de Instalacio.

Executar Bematech User Software

Serd aberta tela do sistema Bematech PrintersUser Software v2.5.3. Na guia

Configuracao, dentro do campo Comunicagcao, marque a opcao USB e clique em Aplicar.

Bematech Printers User Software v2.5.3 = = “

Miniprinter

The ultimate Point

of Sale printing
solution. B

Serial ) Ethemet  Paralela ) Wireless

Aplicativo Atualizar Firmware
Idioma -
* MP4200-TH
Portugués brasileiro Ll MP4000-TH lﬂ
r— = MP2500-TH | Atualizar ‘
Aplicar | .

Nenhum firmware selecionado
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12.4 DARUMA DR 700 HE

Neste tépico serdo abordadas as configuracbes a serem efetuadas para utilizagdo da

impressora Daruma DR 700 HE. Acesse o Param.exe, e selecione a guia Plugins.

Parametros do Sistema
Software Diagnuse] ECF ] Atualizagdo do Banu:u:u]

Tipo Habilitar Logs
~

Impr. Cheques

Gaveta

Teclada

Leitor de Barras

Balanca

Promogties

Calc. de Precos

Condiges

[mpr. Relatdrios

Leitor CMCY

Leitar Cart3o

Autenticador

Leitor de Docurnento:

Proc. de Finali.

|nf. Adic. do Cliente

Inf. Adic. do Produta

Conzulta de Crédita

Drigitar Senka .

4

Marca |Megasul MFC-e j

kodelo |MegasuINFE-e j
WVerzdo 013817

Colunas=57

Index=0

Linhaz=h

Log=E nabled
Marcalmpreszora=2
todelolmpreszora=0R 700 HE
Module=iMFCe.dl

Parta=C0OK1

(IR Codetd argem=160

AR Codetetodol mp=migrci ativo
LRCodeT amanho=230

EDiscn | I'Lﬁair |

| ﬂ Configurar disposzitiva .. |

Selecione, no grupo Tipo, o plugin Impr. Cupom. Nos campos Marca e Modelo selecione

Megasul NFC-e.

Pardmetros do Sistema

Gaveta

Teclada

Leitar de Baras
Balanca

Promogdes

Calc. de Precos
Condigbes

Irmpr. Relatdrnios

Leitar CRMCY

Leitar Cartdo
Autenticador

Leitor de Documento:
Prac. de Finali.

Irf. &dic. do Cliente

Inf. Adic. do Produta
Congulta de Crédito
Dvigitar Senha w

¥y

Software  Plugine l Diagnnse] ECF ] Atualizagdo do Banu:u:u]

barca |Megazul HFC-2 -

b odelo |Megasul MFC-& j
Versdon 013817

Colunas=h7

Index=0

Linhas=6

Log=E nabled

M arcalmpreszora=2
Maodelalmpressora=0R 700 HE
Module=iNFCe.dl

Parta=C0k 1

(AR Codetd argem=180

AR Codetd etodol mp=migroh ativao
[ARCodeT amanho=280

E Dizco

| $ Configurar dispositiva ... |

3
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Da mesma forma, em Tipo, selecione o plugin Impr. Relatoérios. Nos campos Marca e

Modelo selecione Megasul NFC-e.

Parametros do Sistema

Software  Plugins l Diagnuse] ECF ] Atualizagdo do Bann:u:u]

3

Log=Erahled
M odule=iMFCe.dll
Prompt=Dizabled

Calc. _de Precos

Leitar Cartdo
Autenticador

Leitor de Docurnentos
Prac. de Finali.

|nf. Adic. do Cliente

Inf. Adic. do Produta
Conzulta de Crédito
Drigitar Senka w

E Dizco

%ﬁ | $ Caonfigurar dispositiva ... |

TllF"I' Habilitar Logs — Im
mpr. Cupom A

Impr. Cheques - —
Gavets kM odeln |Mega$ul MFC-e J
Teclado Werzdo 013817

Leitor de Barras —

Balanca =Dizabled

Promogties

| l-'L Sair |

Caso esta opcao nao apareca em Marca e Modelo, nos dois Tipos apresentados

acima, sera necessario carregar a dlliNFCe.dll através do botdo Disco, exibido na tela acima.

Clicando neste botdo, sera aberta a tela Abrir. Nela, procure pela dIliNFCe.dll e clique no

botdo Abrir para carrega-la.

Examinar | L3 17 = £F E2-

2] IECFFiscNET. 2 isigtron
L’-_ﬂ IECFSweda.dll L’-ﬂ Isweda,
L’-_ﬂ ifUrana, dil #| Inter aceEpson, dil L’-ﬂ iTrends|
(& ifUranoPos. di ] INTWS32M.DLL & ranco.
(& ifZanthus. di Aischalter.di 2] lebin, i
| & iMcr.dl | %] ischaltercompedido,di %] LeitorEi
< | 5
Maome do arquivo: |iN FCe.dl
Arquivos do tipo: |Biblinteca de acceszzo a Hardware j Cancelar

[ Abrir coma somente litura
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ApOs carregada a dll, retorne ao plugin Impr. Cupom e clique no botdo Configurar

dispositivo. Sera aberta a tela a seguir:

¥ Configuragao

M odelao

Comunicagio

Marca Porta
" Bematech

" Digbold |COM1
* Darurma

Configuragties
Impreszsdo / Relatdrio
Felatdrio fyvango: B

Caracteres par linha: A7

Parémetros de testes

Teutn | Testo de testes

Irprimnir T este |

Configuragtes Bazicas |

|| |DRFOOHE +|

b étoda imprezsdo QR Code | Impreszio QR Code

{* M ativo b argem & esquerda [Fixelz) =

" QRCodedl

T amanha [Pixelz] =

[ARCode

Jdkn
"ersa

o=100%tpémb=24c0est=939933330001 A1 EdhE mi=32303133

http: # fhomifoe, sefaz. am. gov brdnfoeweb/consultart FCe jsp? &
chMFe=131312032824580001 7965001 00000001 916647512

x Cancelar |

Campos a configurar:

Marca: para esta configuracao, selecione a marca Daruma.

Porta: selecione a porta a ser utilizada durante a comunicagdo com a impressora.

Modelo: para esta configuracao, selecione o modelo DR 700 HE.

Impressao/Relatodrio: neste painel, informe:

o Relatério Avanco: espaco entre o término de uma impressdo e o inicio de

outra;

o Caracteres por linha: quantidade de caracteres por linha a serem

impressos no

cupom.

Método impressdao QRCode: selecione o0 método Nativo.

Impressao QRCode: neste painel, informe:

o Margem a esquerda: tamanho da margem, a esquerda, em pixels;

o Tamanho: o tamanho do cdédigo QRCode a ser impresso no cupom, em

pixels.

Parametros de testes: neste painel, digite um texto qualquer no camp Texto e

cligue em Imprimir Teste, para realizar uma impressao teste. Depois, no campo

QRCode, sera fornecido o link vinculado a imagem do cédigo impresso.

Ap0s finalizadas as configuragdes, clique no botdo OK para aplica-las.
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Para confirmar se foram finalizadas corretamente, abra o Caixa. Na guia Inicio da

Venda, informe um cliente e pressione Confirmar.

ESPACO SPDV - Sistema Ponto de Venda .
RESE§VADO ] ] %MEgBSHI
;A:F&ZUA terga-feira, 14 abril 2015, 15:10

Infcio da Venda Vendal Heceb\mentusl Titulo I T ituloz Sap\ensl b Ciltiplios Tilulusl tultiplos T itulos Saplensl Rec. Antecipado de PEd\dUSl

DAY [/ PV

[ I '

Vendedor
Cliente
1 J [Megasul Informatica Ltda.

Inicio da endd Yenda § Total |

Confirmar |

Sera redirecionado a guia Venda. Nela, informe um produto.

EZE?E\?AM SPDV - Sistema Ponte de Venda *ME 35'._"

:ﬂ'\:&f‘m terga-feira, 14 abril 2015, 15:11

-

. /

Camiseta de Seda

Produto Preco Qtd. UM A Pagar

T 1,00] [ 1]fuN] 1,00 ‘

Operador:  Automagéo Comercial
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Va até a guia Total e finalize a venda. Sera, entdo, emitida a mensagem Obtendo
autorizacdao no Sefaz, conforme mostra a imagem abaixo. Tendo a nota sido autorizada, em

sequéncia, esta sera impressa.

RESERVADO

-+Megasul

PARA SUA
MARCA

ESPACO m SPDV - Sistema Ponto de Venda

terga-feira, 14 abril 2015, 15:11

Inicio da Yend4

{ Total} [ 1,00] Ne de itens @ { A Pagar J [ 1,00]
Desconto 5 Mensagem do Caixa
«-Megasul

[ Pagamento J[ :

{ Finalizadora ][ Oblendo autorizagdo no Sefaz Lz

Aguarde . . |

Caso a impressora ndo esteja realizando comunicagdo, serd emitida a seguinte

mensagem:

Impressora OFF-LIME.

l'x

Em caso de insuficiéncia de papel na impressora, sera emitida a seguinte mensagem:

Impressora sem papel.

l.\'
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SISTEMAS

13 COMUNICAR IMPRESSORA

Para comunicar a impressora, acesse o PARAM.exe. Na guia Plugins, selecionar o tipo

Impr. Cupom. Depoi

s, clique no botdo Disco.

Parametros do Sistema

Tipo

Gaveta
Teclado
Leitar de B
Balanca

Condigtes
Impr. Relat

Altenticad
Lem:ur u:Ie D

Inr -H:III |:|

Impr. Cupom
Impr. Cheques

Fromogtes
Calc. de Precos

Leitar CMCY
Leitor Cartdo

I:::unsulta u:Ie Crédita
Diigitar Senka W

Hahilitar | oz
karza

Software  Flugins | Diagnnsel ECF I Atualizacso do Ban-:n:nl

YWergdo 01385

aras

kodelo IInfu:umau;ﬁes zobre o cliente

arog

or
u:u:umentu:u<

u] |_ lierte

':1%'"{5 Pracurar dispasitivasl $ Configurar disposgitiva ... | l—'L Sair |

Clique no botdo Disco.

Na nova tela aberta, selecione a dIliNFCE.dIl. Este arquivo deve ser selecionado a partir

da mesma pasta de execugao do Caixa.exe.

[~ Abgr como somente letura

= Abrir H
Examinar: I | Cata j = 0
Mome . Data de modificag.. ™
%] indy.dll 26/009/2013 16:15
¢ % iNFCe.dll 30/06/2014 10:07
|%| InterfaceEpson.dll 15/10/2013 15:32
[ INTWS32M.DLL 12/08/2002 18:25
|%| ischaltercompedide.dll 04/10/2013 10:39 W
£
Mome: IiNFCe Abrir
Tipo: IBiinnteca de accesso a Hardware ;I Cancelar |

Clique no botdo Abrir.
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Depois de carregar, configure Marca e Modelo de acordo com a imagem:

Parametros do Sistema ﬂ

Software  Plugins | Diagnu:usel ECF I Atualizagdo do Ban-:u:ul

todeln I kegazul MFC-2

Gaveta

Teclado Yersdo (1385
Leitor de Barraz — -
Balanca Colunaz=63
Promogtes Index=0

Calc. de Precos Linhaz=6
Condigfes Log=Enabled

Irmpr. Relatdrios M arcalmpressora=-1
Leitor CMCT Modelolmpreszora=-1
Leitar Cartio M odule=iMFCe.dll
Autenticador

Leitor de Docurmentos

Proc. de Finali

Inf. Adic. da Cliente

Inf. Adic. do Produto
Conzulta de Crédita
Diigitar Senka W

'ﬁeﬁ Procurar dispu:usitivu:usl ﬂ Configurar dizposzitiva ... | E Dizco | l-'L Sair |

Clique no botdo Configurar Dispositivo.

Parametros do Sistema ﬂ

Software  Plugins | Diagnusel ECF I Atualizagdo do Ban-:cul
Tipo Hahilitar | ooz

Marca |[EE=EEMYS
Imnpr. Cupam A
Eﬂpr. tEheques Modela IMegasuINFE-e
aveta
Teclado YersBo 01385
Leitor de Barras - —
Balanca Colunaz=E23
Promogies Index=0
Calc. de Precos Linhas=6
Condiciies Log=Enabled

Iripr. Relatdrios t arcalmpreszora=-1
Leitor CMCT Modelolmpreszora=-1
Leitar Cart3a M odule=IMFCe.dll

Autenticador
Leitar de Docurnentos
Proc. de Final.

Inf. Adic. do Cliente
|nf. Adic. do Produto
Conzulta de Crédito
Digitar Senha

v
%ﬁ Procurar dispnsitivnsl ﬁl:nnfigurar dizposgitivo ... E Dizco | l—'LEair |
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SISTEMAS

tarza impreszora ndo fizcal

&+ Bematech ¢ Diebold

todelo imprezsora ndo fizcal

MP-4200 TH [

amunicacan

||_|5|3 vI Para impreszdo centralizada do QR -Code configure uma COM

Configuractes de impressao

Caracterez por linha I E3

Configuraces de relatdrio

Avanco I B

Irnprirnir Teste | Configuracies Basicas | x Eancelarl

No tipo de Comunicagdo, informe a porta. Caso selecionar o tipo de comunicagao USB,
como na imagem acima, o QR-Code sera impresso alinhado a esquerda, pois a porta USB nao
possui suporte para impressdo centralizada do QR-Code.

Para testar as configuracdes, pode-se clicar no botdao Imprimir Teste, e assim sera

aberta uma tela para digitacao de texto como a ser impresso:

Informe um texto para impresso;

k. I Cancel

Ao clicar em OK, o teste serd enviado para a impressora. Caso ndo comunique,
retornara mensagem de erro.

Também no Param.exe é necessario fazer outra configuragdo. Portanto, acesse-o e, na

guia Plugins, selecione o tipo Impr. Relatorios.
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Parametros do Sistema ﬂ

Software  Plugins | Diagnu:usel ECF I Atualizagdo do Ban-:u:ul
Tipo Habilitar Logs

Impr. Cupom A

Impr. Cheques

Gaveta

Teclado

Leitor de Barraz

Balanca

Fromocties :_”dE”E1 bied

Calc. de P ng=tnabile

el Madule=FCe. dI

Prompt=Dizabled

Leitar Cartdo
Autenticador

Leitor de Docurmentos
Froc. de Finali.

Inf. Adic. da Cliente

Inf. Adic. do Produto
Conzulta de Crédita
Diigitar Senka W

'ﬁeﬁ Procurar dispu:usitivu:usl ﬂ Configurar dizposzitiva ... | E Dizco | l-'L Sair

Nessa tela, selecione, nos campos Marca e Modelo, a opcao Megasul NFC-e.

Cligue em Sair e as configuragOes estarao salvas.

14 CADASTRO DE SERIE

Para cadastrar a série, entre no Retaguarda e tecle no teclado “Alt” e “F12” e selecione

o formulario Série de Notas.

4z Cadastro de Séries de Notas Fiscais (Op.: Automacdo Comercial - Cod. Emp: 1 - Id.Filial: 1 - Megasul Info.. = =
Emizzdo | Cgmpral
Cadign | Descrigio | Retatéria | Uttima | Tipo | Cadiga Fiscal | Modelo | Obs. Padis | Cadiga Fiscal NFP |Retoativa | -
| 1/001 Serie 0L 55 55 0
¥ 3/o03NFCe T oL £5 £5 0

Q/Qravar | Qancelarl ﬂ Ewecluir | I'LSai_r |

Nessa tela, cadastre um novo item. Esse novo item deve ter os seguintes
preenchimentos nos campos:
e Descrigdo: escreva o cddigo preenchido no campo Codigo e escreva NFC-e.
e Tipo: "L".
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e Coddigo Fiscal: 65.
e Modelo: 65.

O campo Cadigo pode ser preenchido com um coédigo de sua preferéncia, mas lembre-

se que ele serd usado para configurar um pardmetro importante ja visto no item
Parametrizagoes, neste manual.

Depois de cadastrado, clique em Gravar para finalizar. Depois, clique em Sair.
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